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"a) EMBRATUR

AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO INTERNACIONAL DO TURISMO
SCN Quadra 2 - Bloco G, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70712-907
Telefone: 61 2023-8500 - http://www.embratur.com.br

EDITAL N2 15/2022

Processo n2 72100.000154/2022-06
Brasilia, 29 de junho de 2022.

A AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO INTERNACIONAL DO TURISMO - EMBRATUR, instituida pelo Decreto n2 10.172,
de 11 de dezembro de 2019, sediada no SCN, Quadra 02, Bloco G, Brasilia-DF — CEP 70.712-90, realizara licitacdo, na
modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, do tipo menor prego global, sob a forma de execug3o indireta, nos termos
do art. 59, §19, inciso IV, do seu Manual de LicitacGes e Contratos, publicado em 09 de setembro de 2021; da Lei n?
13.303, de 30 de Junho de 2016; da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006; do Decreto n2 10.024, de
20 de setembro de 2019, e das exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 03 de agosto de 2022.
Horario: 10:00h
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

UASG: 927988

1. DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada
na prestacdo de forma continua, de servicos de Almoxarife, Motorista Executivo, Recepcionista, Recepcionista Bilingue e
Secretaria Executiva Bilingue, a serem executados nas dependéncias da Agéncia Brasileira de Promogdo Internacional do
Turismo - EMBRATUR, em Brasilia/DF, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e
detalhamento dos servicos/Bens descritos no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formado por 05 (cinco) itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o comp&em.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego global do grupo, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus Anexos quanto as especificagcdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria prépria, prevista no
orcamento da EMBRATUR para o exercicio de 2022 na classificagdo abaixo:

2.1.1. Classificacdo da Despesa: 3.3.90.37.01 - Apoio administrativo, técnico e operacional.
2.1.2. Orgdo: 54000 — Ministério do Turismo - MTUR

2.1.3. Gestdo/Unidade: EMBRATUR — Agéncia Brasileira de Promocg&o Internacional do Turismo
2.1.4. Fungdo: 04 — Administragdo

2.1.5. Subfungao: 122 — Administra¢do Geral

2.1.6. Programa de Trabalho: Gestdo e Manutencdo da EMBRATUR

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF, que permite a participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrdnica.
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3.2 O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade do licitante ou de seu representante
legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados
junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos
registros, tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados, 3 (trés) dias antes da abertura do
pregao.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdio no momento da habilitagdo.

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e
gue estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme
disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n2 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2. Alicitacdo serd feita nos seguintes moldes:

4.1.2.1. Alicitacdo serd de ampla participacgao.

4.2. Ndo poderdo participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos com a EMBRATUR, Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios;

4.2.2. que ndo atendam as condigOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e
responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidagao;

4.2.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.6. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acérddo n2 746/2014-TCU-
Plenario);
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4.2.7. cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado
da EMBRATUR,;

4.2.8. declarados inidoneos pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que estd
vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

4.2.9. constituidos por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

4.2.10. cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

4.2.11. constituidos por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

4.2.12. cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no
periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

4.2.13. que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de
empresa declarada inidonea;

4.2.14. que sejam sociedades cooperativas;

4.2.15. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste instrumento convocatdrio ou para provocar confusdo
patrimonial, sendo estendidos todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica aos seus administradores e
sécios com poderes de administragdo, observados o contraditdrio e a ampla defesa (redacdo conforme artigo 14, da Lei
n? 12.846/2013).

4.3. Aplica-se a vedacgdo prevista no item 4.2. acima:

4.3.1. 3 contratacdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a participacdo dele em
procedimentos licitatérios, na condi¢cdo de licitante;

4.3.2. a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

4.3.2.1. dirigente(s) da EMBRATUR,;

4.3.2.2. empregado da EMBRATUR cujas atribuicdes envolvam a atua¢do na drea responsavel pela licitagdo ou
contratacao;

4.3.2.3. autoridade do ente publico a que a EMBRATUR esteja vinculada.

4.3.3. a empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢dao de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdao ou rompido seu
vinculo com a EMBRATUR ha menos de 6 (seis) meses.

4.4. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em campo préprio do sistema
eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:
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4.4.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.4.1.1. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.4.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.4.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em
conformidade com as exigéncias editalicias;

4.4.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacgdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4.4.5. que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicdao Federal;

4.4.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.4.7. que os servigos serdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5. A declaragdo falsa do Licitante, relativa ao cumprimento de qualquer condigdo, sujeitard o licitante as sangbes
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitagdo exigidos no Edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o pre¢o, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio de tal
documentacgao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de
chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF, assegurado aos
demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes do sistema.

5.3.1. Os documentos de habilitagdo extraidos do SICAF ficardao disponiveis aos interessados no processo SEI que estara
com vistas franqueadas na fase recursal.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitacdo, ainda que
haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletronico durante a sessao publica do Pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
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pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagcdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. N3o sera estabelecida, nesta fase de cadastramento das propostas, ordem de classificacdo final entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds o término da fase de lances.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagio do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagao do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, conforme modelo de
Proposta Comercial, constante do Anexo Il deste Edital.

6.1.1. a licitante deverd complementar o Anexo Il com os seguintes dados basicos da empresa:
a) Razdo Social

b) Nome Fantasia

¢) Inscricdo do CNPJ

d) Inscri¢do Estadual/Municipal

e) Endereco completo

f) Telefone e enderego eletronico.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a CONTRATADA.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdao dos servigos, apurados
mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, conforme Anexo IV deste Edital.

6.3.1. A CONTRATADA devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados abaixo:

6.3.1.1. alteragdo do Termo de Referéncia pela EMBRATUR,;

6.3.1.2. superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condi¢des de execugao do contrato;

6.3.1.3. interrupcdo da execugdo do contrato ou diminuicdo do ritmo de trabalho por ordem e no interesse da
EMBRATUR;

6.3.1.4. aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos neste Edital e no Manual
de LicitacBes e Contratos da EMBRATUR;

6.3.1.5. impedimento de execugao do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecido pela EMBRATUR em documento
contemporaneo a sua ocorréncia;
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6.3.1.6. omissdo ou atraso de providéncias a cargo da EMBRATUR, inclusive quanto aos pagamentos previstos de que
resulte, diretamente, impedimento ou retardamento na execuc¢do do contrato, sem prejuizo das sangdes legais
aplicaveis aos responsaveis.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da
CONTRATANTE, a EMBRATUR deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento
dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de adequacgdo
contratual do quantitativo necessdrio, através de acordo entre as partes.

6.4. Serdo retidos na fonte os percentuais de tributos estabelecidos na legislacdo vigente.

6.5. A empresa é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagdo
incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as orientacdes a seguir:

6.5.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual serda mantido durante toda a execu¢do contratual;

6.5.2. cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido, unilateralmente, da planilha e havera
glosa, quando do pagamento, e/ou redugdo, quando da repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos 12 (doze) meses,
devendo o licitante ou a CONTRATADA apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a qualquer tempo, comprovacado da
adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.8. A apresenta¢do das propostas implica, obrigatoriedade, no cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispGe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os
servigcos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

6.9. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

6.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacgdo.

6.11 Poderdo ser desclassificadas as propostas que apresentarem valores por item ou global superiores ao respectivo
Valor de Referéncia, apds a fase de lances, dependendo do caso concreto e justificadamente.

6.11.1. Poderdao também ser aceitas as propostas que apresentarem valores por item ou global superiores ao respectivo
Valor de Referéncia, apds a fase de lances, dependendo do caso concreto e justificadamente.

6.11.2. Também poderao ser desclassificadas as propostas que apresentarem o prazo de validade inferior ao previsto no
subitem 6.10, quando ndo houver acordo para o ajustamento de tal validade.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e
local indicados neste Edital.
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7.2. O valor estimado da presente licitagdo sera sigiloso, conforme dispde artigo 15 do Decreto n? 10.024/2019, sendo
divulgado o detalhamento dos quantitativos e das demais informacgdes necessarias para a elaboracdo das propostas no
Modelo de Proposta Comercial, Anexo Il deste Edital.

7.2.1. O valor estimado para a contratac¢do sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio
de lances, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagGes necessarias a
elaboracgdo das propostas.

7.3. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou nao
apresentem as especificacbes exigidas no Termo de Referéncia.

7.3.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.3.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com possibilidade de acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

7.3.3. A ndo desclassificacao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito
na fase de aceitacdo.

7.4. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de
lances.

7.5. O sistema disponibilizard campo préprio para a troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.6.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total dos itens pertencentes ao grupo.

7.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

7.7.1. Na competicdo, ndao serao aceitos contatos telefénicos, ou via e-mail, com o Pregoeiro e com a equipe de apoio,
inclusive para pedidos de exclusdo de lances dados equivocadamente, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis,
ja que tal ato configura a identificacdo da licitante durante a fase de lances, o que é proibido pelas normas.

7.7.1.1. Ndo serdo aceitos pedidos para exclusdo de lances dados equivocadamente. Assim, o licitante devera honrar o
lance, apds convocacdo do pregoeiro via chat, sob pena de desclassificacdo.

7.7.1.2. O Pregoeiro podera fazer a exclusdo de valores manifestamente inexequiveis durante a prépria etapa de lances
no Comprasnet, desde que justificado.

7.7.2. Apds a fase de lances, ndo serdo aceitos contatos telefénicos, ou via e-mail, com o pregoeiro e com a equipe de
apoio, sob pena de aplicagdo das penalidades cabiveis, ja que tal ato configura a inobservancia aos Principios da
Transparéncia e Publicidade, tendo em vista que nos ritos do pregdo existe o chat e a etapa recursal para que as
empresas se manifestem.
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7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.9. Serd adotado, para o envio de lances no pregdo eletronico, o modo de disputa “aberto e fechado”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final fechado.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que, transcorrerd o periodo de tempo de até 10 (dez)
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.11. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor
mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.1. N&do havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢Ges definidas neste item, poderdo os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 5
(cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances segundo a ordem
crescente de valores.

7.12.1. Ndo havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores, havera o reinicio da
etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13. Podera o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa fechada, caso
nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atenda as exigéncias de habilitacdo.

7.14. Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.18. O critério de julgamento adotado serd o Menor Prego Global, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
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7.21. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

7.22. Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio ELETRONICO NO COMPRASNET
entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

7.24. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada
do modo de disputa aberto e fechado.

7.25. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd realizado pelo (sistema)
Comprasnet, assegurando a preferéncia, sucessivamente, aos servigos ou a aquisicdao de bens:

7.25.1. produzidos ou prestados no Pais;

7.25.2. produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

7.25.3. produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.25.4. produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagao.

7.26. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas ou os
lances empatados.

7.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condi¢bes diferentes das previstas neste Edital. O prazo para resposta via chat do licitante sera de 05
(cinco) minutos, caso ndo haja manifestagdo serd considerado o lance final registrado por ultimo no Comprasnet.

7.27.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.27.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessdrios a confirmacgdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.27.2.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido no subitem 7.27.2 por igual periodo, a partir de
solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.28. Apds a negociac¢do do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
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8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto:

8.1.1. a adequacdo ao objeto de acordo com o paragrafo Unico do art. 72, e § 92 do art. 26 do Decreto n? 10.024/2019;

8.1.2. a compatibilidade do preco em relagdo ao valor de referéncia estipulado para a contratagdo.

8.2. A andlise da exequibilidade da Proposta Comercial (Anexo Il deste Edital) deverd ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacgado de Preco (Anexo IV deste Edital).

8.2.1. A Proposta e a Planilha de Custos e Formagao de Pregos deverdao ser encaminhadas pelo licitante exclusivamente
via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, contadas a partir da solicitacdo do pregoeiro, com os respectivos valores
readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo pregoeiro no momento da aceitagao do lance vencedor.

8.2.2. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo por igual periodo do subitem 8.2 estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.2.3. O licitante que ndo encaminhar a proposta e a planilha de custo no prazo de 02 (duas) horas sera desclassificado.

8.3. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor que:

8.3.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital;

8.3.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;

8.3.3. nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.3.4. apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

8.3.4.1. Sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

8.3.4.1.1. o licitante ndo conseguir comprovar a exequibilidade da proposta para executar a contento o objeto, através
de apresentacdo de documentos complementares, como contratos, notas fiscais, empenhos e outros, sob pena de
desclassificacdo;

8.3.4.1.2. for insuficiente para a cobertura dos gastos da contratacdo, apresente pregos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os referidos custos diretos e indiretos, quando apresentados pela licitante
a pedido do Pregoeiro.

8.3.4.1.3. apresente um ou mais valores de natureza trabalhista na planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convengbes coletivas
de trabalho vigentes.

8.4. E vedado a proponente incluir na Planilha de Custos e Formagao de Precos:

8.4.1. item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de
Trabalho que tratem de pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada,
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de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios
de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

8.4.2. item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de
Trabalho que tratem de obrigagGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragao Publica;

8.4.3. rubricas que prevejam o custeio de despesas com treinamento, reciclagem e capacita¢ao ou congéneres, pois tais
parcelas ja sdo cobertas pelas despesas administrativas (Acorddo TCU n2 2.746/2015 - Plenario);

8.4.4. rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver justificativa, na proposta, que indique, claramente e por
meio de meméria de calculo, o que estd sendo custeado, de modo a haver a comprovagao da ndo cobertura do valor,
direta ou indiretamente, por outra rubrica da planilha (Acérddos TCU n2 2.746/2015 — Plendrio, n2 64/2010 - 22 Camara
e n2953/2016 - Plenario);

8.4.5. rubrica para pagamento do Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ e da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido
— CSLL (Sumula TCU n2 254/2010);

8.4.6. rubrica denominada “verba” ou “verba provisional”, pois o item ndo estd vinculado a qualquer contraprestacdo
mensuravel (Acorddos TCU n2 1.949/2007 — Plenario e n? 6.439/2011 — 12 Camara).

8.5. A inclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretard a desclassificacdo do licitante, devendo o Pregoeiro
determinar que os respectivos custos sejam excluidos da planilha, sob pena de desclassificagdo da proposta.

8.6. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao de Pregos nao
caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N2 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7.1. As diligéncias poderao ser realizadas em qualquer fase da licitagao, tanto pelo Pregoeiro como pela Autoridade
Competente, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente da
proposta.

8.8. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos ofertados para o
mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da proposta de prego, ndo
sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serd obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

8.9. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

8.10. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade
disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.
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8.10.1.E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo por igual periodo do subitem 8.7 estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.10.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se a Propostas de Precos e as planilhas
de custo com a memdria de calculo readequadas com o valor final ofertado.

8.11. Todos os dados informados pelo licitante em sua Proposta deverao refletir com fidelidade os custos especificados
e a margem de lucro pretendida.

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A Proposta
podera ser ajustada pelo licitante, no prazo de 02 (duas) horas, desde que ndo haja majoracdo dos itens e do grupo.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

8.12.2. Caso a empresa venha a majorar o pre¢o da proposta, ndo sanar os vicios ou tenha as justificativas ndo aceitas
pelo Pregoeiro, tera a sua proposta recusada.

8.12.3. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo por igual periodo do subitem 8.9 estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a
manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente e,
assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no chat a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

8.16. Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o
disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em
primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto
a existéncia de san¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedor - SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ);

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenacg8es por llicitos Administrativos - CADICON, mantidos pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU); e
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e) Para a consulta de licitantes pessoa juridica, poderd haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e
“d”, acima, pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.1. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e, também, de seu sécio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n2 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sécio majoritario.

9.1.2. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares e, caso
seja confirmado, o licitante sera desclassificado.

9.1.2.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagdo em processo administrativo a
ser aberto para esta finalidade.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condigdo de
participagdo.

9.1.3.1 Constatada a ocorréncia de impeditivos indiretos de licitar e contratar no cadastro da empresa no Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, sera aberto processo administrativo para aplicagdo da desconsidera¢do da
personalidade juridica, com direito contraditério e a ampla defesa, do conforme Acérddo TCU n? 1831/2014 — Plenario,
dispondo que a constituicdo de nova sociedade com sécios em comum ou a existéncia de elementos que indique o uso
de pessoas juridicas distintas com o mesmo objeto social e com os mesmos sdcios, ambos os casos em substituicdo a
outra empresa declarada inidénea para licitar com a Administracdo Publica, com o objetivo de burlar a aplicacdo da
san¢do administrava, constitui abuso de forma e fraude a Lei de Licitagdes Lei no 8.666/93, de modo a possibilitar a
aplicacdo da teoria da desconsidera¢do da personalidade juridica para estenderem-se os efeitos da san¢do administrava
a nova sociedade constituida.

9.1.4. No caso de inabilitagao, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Bes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes serd verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal, a qualificagdo econémico-
financeira e a habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018, mediante
utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovag¢des constantes do SICAF para que estejam vigentes na
data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva
documentagao atualizada, sob pena de inabilitagao;

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard na inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios
eletrénicos oficiais emissores de certidGes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddao(Ges) valida(s),
conforme art. 43, §32, do Decreto n? 10.024, de 2019.
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9.2.3.1 O Pregoeiro consultara o portal do SICAF na pdagina do Compras Governamentais, do licitante que apresentou o
lance mais vantajoso, extraindo a Declaragdo de Situagdo, juntamente com os documentos de habilitacdo, através de
download, disponivel na consulta niveis de cadastramento, sendo logo incluidos no processo SEIl que ficard com vistas
franqueadas aos interessados na fase recursal.

9.2.3.1.1. Este procedimento sé ocorrera caso ndao conste os documentos no anexo enviado no Comprasnet no cadastro
da proposta.

9.2.4. Na hipdtese de necessidade de suspensdao da sessao publica para a realizagao de diligéncias, com vistas ao
saneamento dos documentos de habilitacdo, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessdrios a confirmacao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagcdo.

9.3.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo por igual periodo do subitem 9.3 estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital.

9.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes
as certidoes fiscais federais, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdao encaminhar, nos termos deste edital, a documentagao
relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo.

9.8. Habilitagdo juridica

9.8.1. cédula de identidade do representante legal da empresa;

9.8.2. prova de registro no érgao competente, no caso de empresario individual;

9.8.3. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgdo competente, no caso de
sociedade empresaria ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI;

9.8.4. ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no 6rgdo competente, no caso
de Sociedade An6nima ou Limitadas, quando for o caso.

9.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista
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9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto licitatério,
deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Estadual ou Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.8. A documentac¢do a que se refere o item 9.9 poderd ser exigida em qualquer fase da execu¢do contratual ou
Ordem de Servigo ou Fornecimento, sendo que sua falta serd imediatamente comunicada a CONTRATADA para sanar a
irregularidade, sob pena de aplicacdo de penalidade e/ou rescisdo contratual.

9.10. Qualificagdo econdmico-financeira

9.10.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma
da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta.

9.10.1.1. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execug¢ao patrimonial,
expedida no domicilio da pessoa fisica;

9.10.3. comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa, mediante a obteng¢do de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo N3do Circulante

sei.embratur.com.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=451953&infra_sistema...

SG = | Ativo Total
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Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante

Ativo Circulante
LC

Passivo Circulante
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9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de, no minimo, 10% (dez por
cento) do valor total estimado da contratagao.

9.10.5. As empresas deverdo ainda complementar a comprovacao da qualificagdo econdmico-financeira por meio de:

9.10.5.1. comprovacdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratagdo ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis ja exigiveis na
forma da lei;

9.10.5.2. comprovacgdo de possuir capital minimo ou patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor da
contratagao;

9.10.5.3. Comprovacdo, por meio de declara¢do, da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo V, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a
iniciativa privada, vigentes na data da sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo é superior ao Patriménio Liquido do
licitante, podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada neste Edital;

9.10.5.4. a declaragao de que trata a subcondi¢do acima devera estar acompanhada da Demonstra¢do do Resultado do
Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social;

9.10.6.5. quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, entre a
declaracdo aqui tratada e a receita bruta discriminada na Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser
apresentadas, concomitantemente, as devidas justificativas.

9.11. Qualificagdo Técnica

9.11.1. Atestado de Capacidade Técnica (ACT), em nome da licitante, emitido por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que comprove a execugao em servigos similares ao objeto do termo de referéncia, demonstrando que a mesma
gerencia ou gerenciou servicos de natureza similar / aptiddo em gestdo e administracdo de mao de obra;

9.11.1.1. O atestado (declaragdo) de capacidade técnico-operacional devera referir-se a servigos prestados no ambito da
atividade econdmica principal ou secundaria da LICITANTE, especificadas no Contrato social registrado na junta
comercial competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB;

9.11.1.2. O atestado (declaragdo) devera comprovar que a LICITANTE gerencia servicos de terceirizagdo compativeis com
o objeto licitado, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, até a data da abertura da sessao publica da licitagdo;

9.11.1.3. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos serd aceito o somatdrio de atestados
(declaragGes), sendo que os mesmos deverdo contemplar execu¢Ges em periodos distintos (periodos concomitantes
serdo computados uma Unica vez) e terem sido expedidos apds a conclusdo dos contratos ou decorrido, pelo menos, 01
(um) ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;
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9.11.1.4. Os atestados deverdo comprovar que a LICITANTE tenha gerenciado contrato com um minimo de 30% (trinta
por cento) dos servigos a serem contratados;

9.11.1.5. A fim de comprovar os requisitos acima, a LICITANTE, caso julgue necessario, podera encaminhar, juntamente
com ofs) atestado(s) (declaragGes), copias de contratos, Ordens de Servicos (devidamente assinadas), Notas de
Empenho, Notas Fiscais/Faturas ou outros documentos equivalentes;

9.11.1.6. A comprovacdo da execucdo de servicos concomitantes deverd contemplar um periodo de, no minimo, 1 (um)
ano ininterrupto.

9.11.1.7. N3o ha obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a utilizada na
definigcdo dos cargos ora tratados, contudo as informagdes neles insertas deverao ser suficientes para que a area técnica
da CONTRATANTE faca afericdo da compatibilidade dos profissionais/servicos com aqueles exigidos no Termo de
Referéncia;

9.11.2. A LICITANTE, caso a area técnica entenda necessario, devera disponibilizar todas as informagdes essenciais
a comprovacado da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato
que deu suporte a contratacdo, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual da CONTRATANTE e local em
gue foram prestados os servicos, sendo que estas e outras informacdes complementares poderdo ser requeridas
mediante diligéncia.

9.11.3. Declaragdo da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de que, caso seja declarada vencedora
da Licitacdo, instalard, em BRASILIA — DF, sede, filial ou representacdo, dotada de infraestrutura administrativa e
técnica, adequadas, com recursos humanos qualificados, necessdrios e suficientes para a prestacdo dos servicos
contratados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da assinatura do contrato.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123/2006, estara dispensado:

9.12.1. da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual ou municipal;

9.13. As Microempresas (ME), Empresas de pequeno Porte (EPP) e o Microempreendedor Individual (MEl), ainda que
sejam enquadradas no SIMPLES, deverdo apresentar os documentos citados no item 9.10.

9.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante qualificada como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias deste Edital.

9.15. A declara¢do do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo.

9.16. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por Microempresas (ME), Empresas de pequeno Porte (EPP) e
Microempreendedor Individual (MEI), e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor,
comprovar a regularizagao.

9.16.1. O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da CONTRATANTE,
guando requerida pelo licitante, mediante apresentagao de justificativa.

9.16.2. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das san¢Ges previstas neste Edital, sendo facultada a convocac¢do dos licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo;
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9.16.2.1. Se, na ordem de classificagdo de que trata o subitem anterior, seguir-se outra microempresa ou empresa de
pequeno porte com alguma restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizagao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspenderd a sessao,
informando no chat a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19. Em havendo inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor, conforme subitem 7.27.2, devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas; dados da licitante: nome
e/ou razdo social, endereco completo, telefone, fax e endereco eletronico (e-mail); nimero de inscricdo no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ; preferencialmente em papel timbrado da empresa;

10.1.2. apresentar a Planilha de Custos e Formacdo de Precos com a memdria de calculo, devidamente ajustada ao
lance vencedor, em conformidade com o Anexo IV deste Edital.

10.1.3. conter a indicacdo do banco, do numero da conta corrente e da agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da execugdo do
contrato e aplicacdo de eventual sangdo a CONTRATADA, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a CONTRATADA.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, com o valor unitario em algarismos e o valor total
em algarismos e por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego total, prevalecera o prescrito no subitem 7.6.1., que
determina como as propostas deverdo ser ofertadas.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de
preco ou de qualquer outra condi¢dao que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer os termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo
corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.
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10.6. As propostas que contenham a descri¢cdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis
na internet, apds a homologacdo, precisamente no site Comprasnet.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de, no minimo, 30 (trinta) minutos, para
que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra quais decisGes
pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacdo da
intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Inicialmente, o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard as condi¢bes de
admissibilidade do recurso;

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdao de recorrer importard a decadéncia desse
direito;

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as
razes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 3 (trés) dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vistas imediatas dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. 0O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no enderego
eletrénico www.sei.embratur.com.br.

11.4.1. O acesso de usuario externo ao Sistema Eletronico de Informacg&es (SEI) da EMBRATUR, para vistas ao processo,
exigird um pré-cadastro;

11.4.2. Para realizar o pré-cadastro o representante da empresa deverd encaminhar um e-mail para o endereco
eletrénico pregoeiro2@embratur.com.br, solicitando acesso ao Sistema Eletronico de Informacg&es (SEI) da EMBRATUR
para vistas ao processo, anexando a cépia do Registro Geral (identidade), do CPF e do comprovante de residéncia;

11.4.3. O cadastramento somente serd efetivado apds o encaminhamento e a analise da documentacdo solicitada pela
Administracdo do SEl na EMBRATUR;

11.4.4. Assim que o cadastro for aprovado, o usuario externo recebera um e-mail com a devida informac&o e instrugoes
para acesso;

11.4.5. Ao endereco do e-mail pregoeiro2@embratur.com.br deverdo ser encaminhadas todas as disponibilizacGes de
acesso aos documentos no SEI/EMBRATUR pertinentes a fase recursal;

11.4.5. Cada usuario externo no SEI/EMBRATUR deve solicitar seu cadastro individualmente;

11.4.6. Todos os dados, documentos, e-mail e senha fornecidos devem ser obrigatoriamente de titularidade do usudrio
externo que estd sendo cadastrado no SEl;
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11.4.7. O login e a senha gerados sdo sigilosos, pessoais e intransferiveis, sendo responsabilidade do titular a sua
salvaguarda para todos os efeitos legais. Ndo é oponivel, em qualquer hipdtese, a alegagdo de uso indevido.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica poderd ser reaberta através das funcionalidades "Reabrir Pregdo" ou "Voltar Fase/Ata
Complementar" nas seguintes hipdteses:

12.1.1. Reabrir Pregdo:

a) Na suspensdo temporaria administrativa dos trabalhos em fungdo dos seguintes motivos:

| - hordrio de almogo;

Il - término do expediente;

[l - exame de conformidade;

IV - andlise de propostas e documentagao de habilitagdo;

V - realizacdo de diligéncias;

VI - Ordem Administrativa de controle interno e/ou externo; e

VIl - outros que vierem a ocorrer na sessdo, passiveis de interrupgao.

b) Na suspensdo temporaria em fungdo de ordem emanada pelo poder judiciario.

b1) Quando da conducdo da fase publica do pregdo eletronico, a partir da sessdo inicial de lances até o resultado final
do certame, devera sempre ser avisado, previamente, via sistema (chat), a suspensdo temporaria dos trabalhos, bem
como a data e o hordrio previstos de reabertura da sessdo para o seu prosseguimento, em atendimento aos principios,
em especial os da publicidade e da razoabilidade, estabelecidos no art. 2° do Decreto n? 10.024/2019.

12.1.2. Voltar Fase/Ata Complementar:

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da sessdo publica
precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os
gue dele dependam.

b) Quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006. Neste caso, serdo
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

b1) Todos os licitantes serdo convocados através de e-mail disparados pelo Comprasnet para acompanhamento da
reabertura da nova sessdo.

b2) A convocacgdo por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante
manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.
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13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o
procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, que sera liberada de acordo com as condic¢des previstas no
Termo de Referéncia, conforme disposto no art. 39 do Manual de Licitagdes e Contratos da EMBRATUR.

14.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da EMBRATUR, a vista das justificativas que |he
forem apresentadas pela CONTRATADA.

14.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (zero
virgula zero sete por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

14.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Agéncia a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme Manual de Licitagdes e Contratos da EMBRATUR.

14.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa)
dias posterior ao término da vigéncia contratual.

14.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

14.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

14.3.2. Prejuizos diretos causados a Agéncia decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢do do contrato;

14.3.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Agéncia a CONTRATADA; e

14.3.4. ObrigacOes trabalhistas e previdenciadrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

14.4. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

14.4.1. Caugdo em dinheiro; ou

14.4.2. Seguro-garantia; ou

14.4.3. Fianga bancdria.

14.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
além dos descritos abaixo.

14.5.1. A apodlice indicara a EMBRATUR como beneficiaria e deve ser emitida por instituicdo autorizada pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar no mercado securitdrio, que ndo se encontre sob regime de
diregdo fiscal, intervencdo, liquidagdo extrajudicial ou fiscalizagdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de
suspensdo imposta pela autarquia;
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14.5.2. Seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa)
dias para apurac¢do de eventual inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
comunicacdo da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados os prazos
prescricionais pertinentes;

14.5.3. A apdlice deve prever, expressamente, responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater
sancionatorio aplicadas a CONTRATADA.

14.6. Em se tratando de garantia prestada por meio de caug¢dao em dinheiro, o depdsito devera ser feito
obrigatoriamente em conta definida pela EMBRATUR.

14.7. Se a opgao for pela fianga bancaria, o instrumento de fianca deve:

14.7.1. Ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e
gue ndo se encontre em processo de liquidacdo extrajudicial ou de intervenc¢do da autarquia;

14.7.2. Ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para
apuracdo de eventual inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
comunicac¢do do inadimplemento a instituicdo financeira, observados os prazos prescricionais pertinentes;

14.7.3. Ter afirmagdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento a EMBRATUR,
independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiangcado ndo cumpra suas obrigac¢oes;

14.7.4. Ter renudncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cddigo
Civil Brasileiro.

14.8. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao, inclusive quanto aos prazos
previstos no item 14.1.

14.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data em que for
notificada.

14.10. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

14.11. Serd considerada extinta a garantia:

14.11.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

14.11.2. Ao fim do prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia, caso a CONTRATANTE ndo comunique a
ocorréncia de sinistros.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serad firmado Termo de Contrato ou emitido
instrumento equivalente.
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15.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgao, para assinar o
Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do direito a contratagdo,
sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

15.2.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
adjudicatario e aceita pela EMBRATUR.

15.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, prorrogaveis conforme previsdo no instrumento
contratual ou no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

15.4. Previamente a contratacdo, a EMBRATUR realizard consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito da EMBRATUR, proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢gdo Normativa n2 3, de 26 de abril de
2018.

15.5. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovagao das condi¢bes de habilitagdao consignadas no Edital, que
deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.5.1. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situagdo perante o
cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste Edital e Anexos.

15.6. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no Edital, estiver
impedida de contratar, conforme disposto no subitem 15.4 ou se recusar a assinar o contrato, a EMBRATUR, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes das demais cominacles legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds feita a negociacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, assinar o contrato.

16. DO REAJUSTE E DA REPACTUAGCAO

16.1. Do reajuste dos Uniformes:

16.1.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um 1 (um) ano contado da data limite para a apresentagao das
propostas.

16.1.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da CONTRATADA, os prec¢os contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

16.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

16.1.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a
importancia calculada pela Ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente t3o logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.1.5. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

16.1.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serad adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.
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16.1.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preg¢o do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo.

16.1.8. Fica garantida a possibilidade de reequilibrio econémico-financeiro dos valores contratuais, que devera prever
os meios de prova das novas definicdes de mercado que ensejarem o desequilibrio econdbmico do contrato,
corroborados por planilhas de custos.

16.2. Da Repactuagao:

16.2.1. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessdrias, em respeito ao principio da
anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da
mao de obra necessaria a execugdo do servigo.

16.2.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado para os custos relativos a mao de
obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato.

16.2.3. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacao contratual subsequente
ao novo acordo, dissidio ou convencgdo coletiva que fixar os novos custos de mdo de obra da categoria profissional
abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao.

16.2.4. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a
preclusdo do direito a repactuacao.

16.2.5. Nessas condicGes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo sé poderd ser pleiteada
ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do acordo, dissidio ou convencgdo coletiva
anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra.

16.2.6. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convencdo
coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos
devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a
ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

16.2.7. Quando a contrata¢do envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo
deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacdo.

16.2.8. E vedada a inclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatdrios por forga de instrumento legal, senten¢a normativa, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho.

16.2.9. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengbes Coletivas que
tratem do pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria
ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administra¢do Publica, ou que
estabelegcam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de prec¢os para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

16.2.10. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovacdo da
varia¢do dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos, acompanhada da apresentagao
do novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.
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16.2.11. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terao suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

16.2.11.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacgao;

16.2.11.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das préximas repactuacgées futuras; ou

16.2.11.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do
custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do
pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacgdes futuras.

16.2.12. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram e apenas em
relagdo a diferenca porventura existente.

16.2.13. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou deixar
de apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovag¢ao da variagao dos custos.

16.2.14. As repactuacgdes serdao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacao
contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

16.3. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporcdo de 5% (cinco por cento) em relacdo ao valor contratado, como condicdo para a repactuacao.

17. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados.

17.2. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos no
Termo de Referéncia.

17.3. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
gualidade na execug¢do do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao
contratual a produtividade efetivamente realizada.

17.4. O representante da EMBRATUR anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o
que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

17.5. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

17.6. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execugao dos servigcos e do contrato.
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17.7. As disposi¢des previstas neste item ndo excluem o disposto Capitulo V - Da Gestao do Contrato, conforme consta
na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG ne 05, de 2017.

17.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR).

17.9. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais nas contrata¢Ges continuadas com dedicacdo
exclusiva dos trabalhadores da CONTRATADA exigir-se-a dentre outras, as comprovagdes previstas na legislacdo vigente.

17.10. O gestor ou o fiscal do contrato também deverd solicitar ao preposto que forneca os extratos de depdsitos ou
recolhimentos de INSS e FGTS efetuados em nome dos empregados, relativos ao periodo de execugdo contratual, para
fins de conferéncia pela fiscalizacado.

17.10.1. Para o adequado cumprimento do previsto no subitem anterior, conforme previsto no Termo de Referéncia, a
empresa deverd instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a obtengdo de informagdes sobre
os recolhimentos de INSS e FGTS efetuados, bem como oferecer os meios necessarios para que obtenham extratos,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

17.10.2. Os empregados também deverdo ser orientados a realizar a verificacdo dos recolhimentos de INSS e
FGTS feitos pela CONTRATADA, periodicamente, e comunicar ao gestor ou ao fiscal do contrato qualquer irregularidade,
independentemente de solicitacdo por parte da fiscalizacdo.

17.11. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA
ensejard a aplicacdo de sang¢Bes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no Termo de Referéncia.

17.12. As decisGes ou providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor ou do fiscal do contrato e do preposto
da CONTRATADA deverao ser levadas, por escrito, em tempo habil, primeiramente ao conhecimento da Coordenador de
Infraestrutura e Servicos da EMBRATUR que, se for o caso, considerard a necessidade de consulta a Diretoria de Gestao
Corporativa, para a ado¢do das medidas convenientes e necessarias a cada caso.

17.13. As ocorréncias de desempenho ou comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e
omissdes constatadas pela EMBRATUR serdo registrados e comunicados, por escrito, a CONTRATADA, fixando-se prazo
para a sua correg¢ao, conforme conveniéncia.

17.14. Apds a fiscalizagdo dos servigos prestados, o gestor ou, na auséncia deste, o gestor substituto indicara a
CONTRATADA que os servicos estdo em conformidade com as especificagbes do Termo de Referéncia e que esta
autorizada a emissdo da Nota Fiscal/Fatura, sendo que o recebimento se materializarda com o atesto da unidade
requisitante.

17.15. A indicagdao de conformidade da execu¢do do objeto nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do servico, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

17.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do servigo, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

18. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. S3o obrigag6es da CONTRATANTE:
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18.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

18.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por meio de colaborador/servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

18.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se de que as solugdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

18.1.4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servico, formalmente justificada pelo Gestor do contrato e desde que haja compensacao dessas horas;

18.1.5. Efetuar as retengGes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber;

18.1.6. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo
de Referéncia;

18.1.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

18.1.7.1. Nao exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente ao
preposto ou responsavel por ela indicado;

18.1.7.2. Ndo promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagdo destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a atividade especifica para a qual o
terceirizado foi contratado.

18.1.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, em especial, quanto:

18.1.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte,
auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido;

18.1.8.2. Ao recolhimento das contribuicGes previdenciarias dos empregados que participam da execucdo dos servicos
contratados;

18.1.8.3. Ao pagamento de obrigacGes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da
extingdo do contrato.

18.1.9. Analisar os termos de rescisdao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagao dos servicos no
prazo de 30 (trinta) dias, prorrogdvel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato;

18.1.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

18.1.11. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;
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18.1.12. Cientificar a Diretoria de Gestdao Corporativa da EMBRATUR para adogao das medidas cabiveis, quando do
descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,;

18.1.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des
adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e saude no trabalho;

18.2. A EMBRATUR ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
gue vinculados a execugao do Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

18.3. S3o obrigagdes da CONTRATADA:

18.3.1. Executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagao dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia e
em sua proposta;

18.3.2. Manter os empregados, para execugao dos servi¢os, nos horarios predeterminados pela Agéncia;

18.3.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a EMBRATUR, devendo ressarcir imediatamente a CONTRATANTE em sua integralidade;

18.3.3.1. Em caso de ocorréncia do previsto no item 18.3.3, a CONTRATANTE ficara autorizada a descontar da garantia
exigida no item 16 do Termo de Referéncia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos.

18.3.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos adequados dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

18.3.5. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente identificados por meio de crach3;

18.3.6. Manter os empregados devidamente identificados por meio de crachd e uniforme;

18.3.6.1. Os uniformes deverao estar sempre limpos e devem ser fornecidos, as expensas da CONTRATADA, em numero
minimo de 2 (dois) por semestre.

18.3.7. A empresa CONTRATADA que seja regida pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) devera apresentar a
seguinte documentacgdo, no primeiro més de prestacdo dos servicos:

18.3.7.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, horario de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

18.3.7.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

18.3.7.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servicos;
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18.3.7.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais
decorrentes do contrato.

18.3.8. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a
prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo
de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo;

18.3.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a
empresa CONTRATADA, cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT, deverad entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos servigos, os seguintes
documentos:

1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3. Certiddoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

4. Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
5. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

18.3.10. Substituir, no prazo de 4 (quatro) horas, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licengas, o
empregado posto a servico da CONTRATANTE, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Gestor do
contrato;

18.3.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em acordo, convengao, dissidio coletivo de
trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;

18.3.11.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precos as disposi¢cées contidas em acordos,
dissidios ou convengbes coletivas vigentes que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

18.3.12. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
Gestor do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do servigo,
conforme descrito no Termo de Referéncia;

18.3.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE;

18.3.14. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

18.3.15. Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a obtencdo das informacGes de seus
interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obriga¢des a ele inerentes, adotando, entre
outras, as seguintes medidas:
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18.3.15.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia
Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as contribui¢des previdenciarias deles foram recolhidas, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

18.3.15.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

18.3.15.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de
seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

18.3.16. Indicar preposto aceito pela Agéncia, para representd-la na execu¢do do contrato;

18.3.16.1. O preposto deve ser um funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execucao do contrato e atuar como interlocutor principal com a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

18.3.16.2. O preposto devera realizar visitas periddicas nas dependéncias da EMBRATUR, para acompanhamento e
supervisdo dos servicos;

18.3.16.3. O preposto fica incumbido de encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

18.3.16.4. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢des da Agéncia, inclusive
guanto ao cumprimento das normas internas e de seguranga e medicina do trabalho;

18.3.16.5. O preposto devera se apresentar a respectiva unidade fiscalizadora em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato para tratar dos demais assuntos pertinentes a implantacdo e execug¢do do contrato relativos a
sua competéncia.

18.3.17. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos;

18.3.18. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obriga¢Oes
previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios
trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE;

18.3.19. Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus empregados utilizados nos
servicos contratados, via depdsito bancario na conta dos mesmos, em agéncias situadas na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestacao dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratacdo, exibindo sempre que
solicitado, as comprovagdes respectivas;

18.3.19.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a CONTRATADA deverd
apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE possa verificar a realizagdo do pagamento;

18.3.19.2. Ultrapassado o prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados da comunicagdo mencionada no subitem anterior,
sem a regulariza¢do da falta, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacGes diretamente aos empregados
da CONTRATADA que tenham participado da execu¢do dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais
sancOes cabiveis;
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18.3.19.3. Ocorrendo o fato apontado no subitem acima, ainda que a CONTRATANTE efetue o pagamento direto
aos empregados da CONTRATADA, independente da justificativa apresentada por esta, fica configurado o grave
descumprimento da obrigacdo, o que ensejard a aplicacdo das sangdes previstas no item 17 do Termo de Referéncia.

18.3.20. Autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacGes, até o
momento da regularizagdao, sem prejuizo das san¢Oes cabiveis;

18.3.20.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da
documentacgdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

18.3.21. Nado permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, conforme o disposto no inciso XXXIII do art. 72, da Constituicdo Federal;

18.3.22. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitagao e qualificacdo exigidas na licitagao;

18.3.23. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nado seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao;

18.3.24. Comunicar ao Gestor do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos;

18.3.25. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela CONTRATANTE, garantindo-lhes o acesso, a
gualquer tempo, ao local do trabalho, bem como aos documentos relativos a execugdo do servico;

18.3.26. Paralisar, por determinagao da CONTRATANTE, qualquer atividade que nado esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

18.3.27. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia dos equipamentos que forem necessarios a execucdo dos
servigos, durante a vigéncia do contrato;

18.3.28. Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

18.3.29. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovagao, qualquer mudanga no método
de execucdo do servico que fuja das especificacbes constantes do Termo de Referéncia;

18.3.30. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da CONTRATANTE;

18.3.31. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;
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18.3.32. Apresentar a gestdo do contrato, no primeiro més da prestacdo dos servigcos, e sempre que solicitado,
atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus
empregados ou que, de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestagdo dos servigos
contratados;

18.3.33. Fornecer, no inicio das atividades do profissional, crachas de identificacdo com fotografia recente a todos os
empregados, sujeitos a aprovacdo da CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos custos aos seus empregados;

18.3.34. Providenciar acesso ao controle de frequéncia diaria dos empregados da CONTRATADA vinculados ao contrato,
sempre que a CONTRATANTE julgar necessario;

18.3.35. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados,
acidentados ou com mal subito, por meio do seu preposto;

18.3.36. Observar conduta adequada na utilizacdo dos equipamentos, objetivando a correta execu¢do dos servigos;

18.3.37. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos e informagdes solicitados, respondendo prontamente as reclamagdes formuladas e também as
solicitacBes diversas;

18.3.38. Fornecer aos seus empregados, até o ultimo dia util do més que antecede ao més de competéncia, os vales
transporte e alimentagdo, de acordo com o hordrio de trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao
bom e completo desempenho de suas atividades;

18.3.39. No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer que sejam os motivos, os empregados
deverdo ser ressarcidos pelo empregador na folha de pagamento imediata, da parcela correspondente, quando tiver
efetuado por conta prépria a despesa para seu deslocamento, sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis;

18.3.40. Fornecer a gestdo do contrato relagdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem como escala nominal
de férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

18.3.41. Emitir relatério mensal com base no controle de ponto, em subsidio a medigdo mensal, que devera compor a
fatura;

18.3.42. Fornecer mensalmente, a gestdo do contrato, cépia dos comprovantes de pagamento do vale-alimentacdo,
vale-transporte e salarios, junto com a fatura mensal;

18.3.43. Ndo vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos das faturas
pela CONTRATANTE;

18.3.44. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstancias diversas, ndo
exime a CONTRATADA de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares;

18.3.45. Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar relatérios mensais,
abatendo faltas e atrasos por ocasido da elabora¢do da fatura mensal;

18.3.46. Disponibilizar numero de telefone mével que permita contato imediato entre o Gestor da CONTRATANTE e o
preposto da CONTRATADA de forma permanente, incluindo em dias ndo uteis;
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18.3.47. Na hipdétese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de
auséncia temporaria, as faltas deverdo ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo ensejando qualquer san¢do a

CONTRATADA.

18.3.48. Encaminhar a fiscalizagdo do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a relacdo de empregados
que usufruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive
com a apresentacdo dos documentos que comprovem a qualificacdo técnica dos substitutos exigida no Termo de

Referéncia;

18.3.49. Encaminhar a fiscalizagdo do contrato, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis do inicio do gozo de

férias, os comprovantes do pagamento da remuneracdo de férias aos empregados que usufruirdo o beneficio;

18.3.50. Relatar, por escrito, a fiscalizacdo do contrato, toda e qualquer anormalidade observada afeta a presta¢do dos

Servigos;

18.3.51. Manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigagdes trabalhistas devidas aos seus empregados;

18.3.52. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a reter, a qualquer tempo,

a garantia prevista no item 16;

18.3.53. E expressamente vedado & CONTRATADA alocar para a prestagdo dos servicos que constituem objeto do

contrato, nas dependéncias do 6rgdo CONTRATANTE, familiar de contratado/servidor da EMBRATUR;

18.3.53.1. No momento da contratacdo, a CONTRATADA deverd providenciar que o empregado assine declaracdo

informando n3o ser familiar de contratado/servidor da Agéncia.

18.3.54. Obedecer as normas relativas a acidentes de trabalho, responsabilizando-se por todos os encargos decorrentes

do sinistro, inclusive fazendo seguro se as normas exigirem;

18.3.55. Instruir os seus empregados quanto a prevengao de incéndios nas dreas da CONTRATANTE;

18.3.56. Tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito, por meio

de seus encarregados, assumindo todas as responsabilidades dai decorrentes;

18.3.57. Emitir o Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT), em formulario préprio do Instituto Nacional de Seguridade

Social (INSS), em caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias da EMBRATUR;

18.3.58. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela EMBRATUR, de forma clara, concisa e ldgica, cujas

reclamacdes se obrigam prontamente a atender;

18.3.59. A acdo ou omissdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE, total ou parcial, ndo eximird a CONTRATADA de total

responsabilidade pela ma execugdo dos servicos objeto dessa contratagao;

18.3.60. Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independe do prazo minimo estabelecido,

sem repasse de custos a EMBRATUR;

18.3.61. Apresentar Atestado de Antecedentes Civel e Criminal (Certiddo negativa ou expediente equivalente) do estado

onde reside, bem como do estado de origem de todos os profissionais que trabalhardo nas instalagdes da EMBRATUR,;
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18.3.62. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser causadas por seus
empregados ou preposto, a EMBRATUR ou a terceiros, desde que fique comprovada sua responsabilidade, ndo se
excluindo ou se reduzindo esta em virtude do acompanhamento realizado pela EMBRATUR;

18.3.63. Fornecer aos empregados vale alimentacdo/refeicdo e vale transporte, de acordo com o horério de trabalho e
qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades;

18.3.64. O vale alimentacdo/refeicdo, vale transporte ou qualquer outro beneficio deverdo ser entregues ao
colaborador, conforme dissidio coletivo de cada categoria e legislacdo vigente;

18.3.65. Arcar com as reclamagdes levadas ao seu conhecimento por parte da fiscalizagdo do contrato, cuidando
imediatamente das providéncias necessarias para a correcao, evitando repeticdo de ocorréncias;

18.3.66. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o contrato, nem subcontratar
quaisquer das prestacbes a que esta obrigada;

18.3.67. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado;

18.3.67.1. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item 8.1.67, salvo as supressoes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

18.3.68. Atender as normas disciplinadoras e demais regulamentos em vigor nas dependéncias da EMBRATUR;

18.3.69. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca das atividades objeto do Termo de Referéncia,
sem a prévia autorizacdo da EMBRATUR;

18.3.70. Manter arquivo com toda a documentacdo relativa a execu¢do do contrato, inclusive o cumprimento de suas
obrigacGes quanto aos saldrios, mediantes Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, a qual, quando solicitada, deverd
ser encaminhada a EMBRATUR;

18.3.71. A execuc¢do completa do contrato sé acontecerd quando o contratado comprovar o pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas referente a mao de obra;

18.3.72. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag6es contidos em quaisquer
documentos ou midias, de que venha a ter conhecimento quando da entrega do bem, ou da execugdo dos servicos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao
de sigilo conferida.

18.3.73. Fornecer os extratos de depdsitos ou recolhimentos de INSS e FGTS efetuados em nome dos empregados,
relativos ao periodo de execucdo contratual, para fins de conferéncia pela fiscalizagao.

18.3.74. Instruir seus empregados, no inicio da execu¢do contratual, quanto a obtencdo de informagdes sobre os
recolhimentos de INSS e FGTS efetuados, bem como oferecer os meios necessarios para que obtenham extratos,
preferencialmente por meio eletroénico, quando disponivel.

19. DO PAGAMENTO
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19.1. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “ATESTO” pelo gestor ou, na sua auséncia, pelo
gestor Substituto do contrato na nota fiscal apresentada.

19.2. Havendo erro na apresentag¢do da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a demanda, ou, ainda, circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagao da situagao, ndo acarretando
qgualquer 6nus para a CONTRATANTE.

19.3. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

19.4. Antes do pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta aos documentos comprobatérios da regularidade
fiscal e trabalhista, quando for o caso.

19.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

19.6. Apods o atendimento de todas as exigéncias supramencionadas e aguardado o tramite processual da EMBRATUR, a
Coordenacdo Financeira deverd efetuar o pagamento em até 10 (dez) dias uteis, apds o recebimento do referido
processo.

19.6.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento conforme prazo indicado no item 19.6, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida
pela CONTRATANTE, sera calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(6/100) | I=0,00016438

I =(TX)
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, injustificadamente, ndo assinar o termo de
contrato, apresentar documentacdo falsa, deixar de entregar os documentos exigidos no certame, ndo mantiver a
proposta, cometer fraude fiscal ou comportar-se de modo inidéneo, ficara sujeito as seguintes sanc¢oes:

20.1.1. O Licitante quando convocado dentro do prazo de validade da sua proposta injustificadamente, ndo assinar o
termo de contrato, observando-se o direito ao contraditério e ampla defesa, ficara sujeita as penalidades previstas
abaixo:

| - multa de 1 % (um por cento) sobre o valor estimado do contrato;

Il - suspensdo de licitar com a EMBRATUR por 2 (dois) anos.

20.2. A aplicagao de sang¢do fica condicionada ao transito de processo administrativo sancionador, que garantira o
contraditério e a ampla defesa.
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20.3. A licitante que, durante o transcorrer do certame, apresentar documentac¢do falsa, deixar de entregar os
documentos exigidos no certame, ndo mantiver a proposta, cometer fraude fiscal ou comportar-se de modo inidéneo,
observando-se o direito ao contraditério e ampla defesa, ficard sujeita as penalidades previstas abaixo:

| - Suspensdo tempordria de participacdo de licitagdes e de assinar contrato com a EMBRATUR pelo prazo de até 02
(dois) anos:

Il - multa de 1 % (um por cento) sobre o valor estimado do contrato;

Il - multa de 2 % (dois por cento) sobre o valor estimado do contrato;

a) Suspensdo por até 06 (seis) meses —inciso I

al - Perturbacdo de qualquer ato na sessdo da licitacdo, seja por mensagens via chat, por e-mail e/ou ligacdes
telefonicas;

a2 - Ndo cumprir os requisitos de habilitacdo, apds a analise de aceitacdo da proposta, quando o licitante houver
declarado que os atendia.

b) Suspensdo por até 12 (doze) meses e multa de 1% - incisos | e Il

b1 - Desistir de proposta, salvo por justo motivo decorrente de fato superveniente;

b2 - Solicitar sua prdpria inabilitacdo, apds a fase de lances, no pregao, salvo por justo motivo decorrente de fato
superveniente;

b3 - Arguir a inexequibilidade dos proprios pregos;

b4 - Ndo apresentar nova proposta no prazo estabelecido pelo pregoeiro, adaptada ao valor ofertado na fase de lances
ou ao obtido mediante negociacao;

b5 - Interpor recurso manifestamente protelatério.

c) Suspensdo por até 24 (vinte e quatro) meses e multa de 2% - Inciso | e IlI:

c1 - Recusa do licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, em assinar ou aceitar o
contrato, ou retirar o instrumento equivalente.

c2 - Prética de ato inidoneo visando frustrar os objetivos da licitagcao, a exemplo de conluio entre empresas;

c3 - Apresentacdo de documentos fraudulentos, adulterados, falsos ou falsificados;

c4 - Fizer declaracdo falsa, ainda que parcialmente, quanto a qualquer dos requisitos de habilitagdo exigidos e/ou
guanto ao cumprimento de quaisquer das demais exigéncias previstas no respectivo Edital e seus anexos;
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¢5 - Cometer fraude fiscal.

20.4. A dosimetria da sang¢do deve levar em consideragdo as razdes de fato e de direto apresentadas pela CONTRATADA,
a gravidade e abrangéncia de prejuizos potenciais ou materializados para a EMBRATUR, a reprovabilidade da conduta,
devendo respeitar ordem taxativa prevista no artigo 46 do Manual de Licitagdes e Contratos da EMBRATUR, sendo
adverténcia a mais branda e a suspensdo de licitar a mais grave.

20.5. A sancdo de multa pode ser aplicada concomitantemente com as demais, sempre que se identificar ganho
patrimonial a empresa ou prejuizos significativos a EMBRATUR.

21. DA VISTORIA

21.1. A proponente podera realizar vistoria técnica junto as dependéncias da EMBRATUR, para obtencdo de informagdes
gue a subsidiem na elaborac¢do de sua proposta.

21.2. Para o correto dimensionamento e elabora¢do de sua proposta, a proponente podera realizar vistoria nas
instalacdes do local de execucdo dos servicos, SETOR COMERCIAL NORTE QUADRA 02 BLOCO "G" - BRASILIA-DF,
acompanhado por colaborador da Coordenacdo de Infraestrutura e Servigos (CIS).

21.2.1. O agendamento da vistoria podera ser feito por intermédio do telefone: (61) 2023-8875, de segunda a sexta-
feira, das 09:00 h as 12:00 h e de 14:00 h as 17:00 h.

21.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util
anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

21.4. Para a realizacdo da vistoria, o representante legal da proponente deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagcao para
representa-la.

21.5. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes do local da prestacdo do servico, devendo a empresa vencedora
assumir o 6nus dos servigos decorrentes.

21.6. A proponente devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo por meio do preenchimento e entrega de Declaragdo de Realizagdo ou
N3o de Vistoria - ANEXO Ill deste Edital.

22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao pregoeiro até 3 (trés)
dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio do enderego eletronico
pregoeiro2@embratur.com.br.

22.1.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elabora¢do do Edital e dos
anexos;

22.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo Comprasnet e vinculardo os participantes do
pregao e a EMBRATUR.

22.2. Qualquer pessoa poderda solicitar a impugnacdo dos termos do Edital do pregdo, por meio do
endereco eletrénico pregoeiro2@embratur.com.br, em qualquer hordrio, ou presencialmente, por peti¢cdo dirigida ou
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protocolada no endereco SCN Quadra 02 Bloco G, Brasilia-DF — CEP 70.712-90, das 09:30h as 12:00h e das 14:00h as
17:30h, na forma prevista no Edital, em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

22.2.1. A impugnag¢do ndo possui efeito suspensivo, isto é, ndo suspende automaticamente os prazos previstos no
certame;

22.2.2. Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo do Edital e dos anexos, decidir sobre a
impugnacao no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de recebimento do pedido de impugnacao;

22.2.3. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame;

22.2.4. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e deverd ser motivada pelo Pregoeiro, nos
autos do processo de licitacdo.

22.3. O pedido de esclarecimento e o de impugnagao sao procedimentos distintos, atos separados que ndao podem ser
cumulados, ndo sendo permitida a conversdo do pedido de esclarecimento em impugnacdo ao Edital.

23. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

23.1. A futura CONTRATADA deve autorizar a EMBRATUR, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribui¢Ges previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacGes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

23.1.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria EMBRATUR (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serdao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

23.2. A CONTRATADA autorizarad o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisdo
contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas repercussGes trabalhistas, fundidrias e
previdenciarias, que serdo depositados pela CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao.

23.3. O montante dos depdsitos da conta vinculada sera igual ao somatodrio dos valores das provisGes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentacdo dependera de autorizagdo do érgado ou entidade
promotora da licitacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacoes:

23.3.1. 132 (décimo terceiro) salario;

23.3.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

23.3.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescises sem justa causa; e

23.3.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.

23.4. O saldo da conta-depdsito serda remunerado pelo indice de corregao da poupanga pro rata die, conforme definido
em Termo de Cooperag¢do Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo
da forma de corregao implicard na revisao do Termo de Cooperagao Técnica.
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23.5. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital, que sejam retidos por meio da conta-depdsito,
deixardao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

23.6. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos
atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

23.7. A empresa CONTRATADA podera solicitar a autorizagao do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

23.7.1. Na situac¢do do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das
obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da
situacdo pela Administracdo, serd expedida a autorizacdo para a movimentag¢do dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

23.7.2. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizag¢do trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

23.7.3. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitagdo das obrigacGes
trabalhistas.

23.7.4. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular, no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apds a comprovagao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas previdenciarios
relativos ao servigo contratado.

24. DAS DISPOSIGOES GERAIS

24.1. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico do Comprasnet.

24.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

24.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.

24.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

24.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

24.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndao comprometam o interesse da EMBRATUR, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagao.

24.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas e a EMBRATUR ndo ser3,
em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatorio.
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24.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. Além disso, somente se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na EMBRATUR.

24.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

24.10. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus Anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

24.11. 0 Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecos
eletrénicos www.comprasgovernamentais.gov.br e www.embratur.com.br/editais/.

24.12. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢Ges contidas na Resolugdo n2 17, de
09 de Setembro de 2021 que aprova o Manual de LicitacGes e Contratos da EMBRATUR.

24.13. Mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, este procedimento licitatorio serd anulado se ocorrer
ilegalidade em seu processamento e podera ser revogado, em qualquer de suas fases, por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

24.13.1. A nulidade do procedimento licitatdrio induz a do contrato.

24.13.2. O CONTRATANTE podera cancelar de pleno direito a Nota de Empenho que vier a ser emitida em decorréncia
desta licitagao, bem como rescindir o contrato, independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, desde que
motivado o ato e assegurados o contraditério e a ampla defesa, caso a adjudicacdo seja anulada, em virtude de
qualquer dispositivo legal que a autorize.

24.14. As diligéncias poderdo ser realizadas em qualquer fase da licitacdo, tanto pelo Pregoeiro como pela Autoridade
Competente, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente da
proposta e habilitacdo.

24.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

25. DOS ANEXOS

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO DE REALIZAGAO OU NAO DE VISTORIA
ANEXO IV - PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO
PUBLICA

ANEXO VI - MINUTA DE TERMO DO CONTRATO

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

sei.embratur.com.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=451953&infra_sistema... 40/88


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.embratur.com.br/editais/

30/06/22, 09:50 SEI/EMBRATUR - 0440245 - Edital

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo, de forma continua, de servicos de Almoxarife, Motorista
Executivo, Recepcionista, Recepcionista Bilingue e Secretaria Executiva Bilingue, a serem executados nas dependéncias
da Agéncia Brasileira de Promogdo Internacional do Turismo - EMBRATUR, em Brasilia/DF, conforme condigdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Lote | Item Categoria Unidade de Medida | Quantidade
1 Almoxarife Posto 1
2 Motorista Executivo Posto 3
1 3 Recepcionista Posto 3
4 Recepcionista Bilingue (*) Posto 1
5 Secretaria Executiva Bilingue Posto 2
Total 10
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e Observagao: (*) Com base no Contrato atual, o Vencimento do posto de Recepcionista Bilingue em relagdo ao
servigco de Recepcionista devera ser 14,7% maior, devendo-se considerar os aumentos de saldrios de acordo com
as Convengdes Coletivas da categoria de Recepcionista.

1.2. A presente contrata¢do adotara como regime de execu¢ao a Empreitada por Preco Global.

1.3. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite
de 05 (cinco) anos.

2. DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1. Lei n? 13.303/16 - Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica.

2.2. Lei n2 14.002/20 - Instituicdo da Agéncia Brasileira de promocgao Internacional do Turismo - EMBRATUR.
2.3. Manual de Licita¢gOes e Contratos da EMBRATUR - Resolug¢do CDE n2 17, de 09 de setembro de 2020.
2.4. Lei n2 8.078/90 - Cddigo de Defesa do Consumidor.

2.5. Lei n? 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de dados (LGPD).

2.6. Instrucdo Normativa n2 05/2017 Ministério da Economia.

2.7. Decreto n° 9.507/18, dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de servigos da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela
Unido.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo abrange a prestacdo, de forma continua, de servigos continuados de
Almoxarife, Motorista Executivo, Recepcionista, Recepcionista Bilingue e Secretdria Executiva Bilingue. Esta é a solugdo
que ja esta inserida no ambito da EMBRATUR e que tem se mostrado eficaz no que diz respeito a melhor execucdo e
maior produtividade. Os profissionais alocados para a prestacdo do servico serdo inseridos nas atividades e rotinas dos
processos de cada area, proporcionando maior produtividade.

3.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum haja vista que os padrdes de desempenho, qualidade e
todas as caracteristicas gerais e especificas de sua prestagdo sdo usuais do mercado e suas descri¢gdes sucintas estao
estabelecidas neste Termo de Referéncia. Além disso, todas as atividades a serem desenvolvidas dar-se-do por
categorias profissionais legalmente reconhecidas e relacionadas na Classificagao Brasileira de Ocupagdes - CBO e estdo
disponiveis em um mercado préprio e estdvel, composto por diversos fornecedores, cujos servicos sdo comparaveis
entre si.

3.3. Acredita-se que este modelo, ja utilizado, torna o servigo mais eficaz e reduz desperdicios de tempo e informacao,
facilitando a gestdo administrativa e o gerenciamento de riscos com reduc¢do de procedimentos administrativos e de
fiscalizacdo, além de se reduzir custos para a Agéncia.

3.4. Os servicos, objeto deste Termo de Referéncia, referem-se as areas de trabalho descritas a seguir, acompanhadas
das respectivas exigéncias de qualificacdo e atribuigdes.
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3.4.1. Perfil comum do profissional exigido para realizar os trabalhos descritos neste documento:

e demonstrar iniciativa;

e possuir capacidade de atengao e organizagao;

e ter boa dic¢do e boa fluéncia verbal;

e atuar com assiduidade e pontualidade;

e bom relacionamento para trabalhar em equipe;

e atuar com cordialidade;

e apresentar bom nivel de discernimento;

e ter bom nivel de cultura e educacao;

e ter comprometimento com resultados;

e terresponsabilidade no tratamento das informagdes recebidas;

e criatividade e presteza.

3.5. ALMOXARIFE - Cédigo Brasileiro de Ocupacdo/CBO n2 4141-05
| - Requisitos:
a) Ensino Médio Completo;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e nos correspondentes do BR
Office;

c) Experiéncia minima de seis meses.
Il - AtribuigGes diarias:

a) Organizar efou executar os trabalhos de recebimento, estocagem, distribuicdo, registro e inventério
de mercadorias/material promocional adquiridos;

b) Observar normas e instrugdes ou orientar a respeito do desenvolvimento desses trabalhos;

c) Verificar a posicdo do estoque, examinando-o e inspecionando-o periodicamente acerca dos volumes das
mercadorias/material promocional e auxiliando no célculo das necessidades;

d) Preparar pedidos de reposicdo;

e) Controlar o recebimento do material comprado confrontando as notas de pedidos e as especificacbes com o material
entregue, de modo a assegurar a correspondéncia aos dados anotados;

f) Organizar o armazenamento e os estoques de produtos ou materiais de consumo/promocional e patrimoniados,
identificando-os e determinando suas acomodac¢do de forma adequada, para garantir a estocagem racional e ordenada;

g) Zelar pela conservagdo do material estocado, providenciando as condi¢Ges necessarias, para evitar deterioramento
e/ou perda;

h) Efetuar o registro dos materiais em guarda no depdsito e das atividades realizadas, lancando os dados no Sistema de
Controle de Material.

3.6. MOTORISTA EXECUTIVO - Cédigo Brasileiro de Ocupacdo/CBO n2 7823-10
| - Requisitos:

a) Ensino Médio Completo;

b) Carteira nacional de Habilitagdo CNH — Categoria “D”;

c) Experiéncia minima de seis meses.

Il - AtribuigGes didrias:

a) Dirigir veiculos leve e pesado, no centro e entorno de Brasilia - DF ou em viagens a servigo do 6rgdo, a fim de
transportar pessoal e ou cargas;

(OBS: Hoje a frota da EMBRATUR é composta de 03 (trés) veiculos Renault Sandero; 01 (um) veiculo Fiat Gran Siena, 01
(uma) Van Sprinter Mercedes Benz de passageiros e 01 (uma) Van Mercedes Benz de Carga)
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b) Manter o veiculo sob sua responsabilidade em perfeito estado e satisfatérias condices de funcionamento,
verificando o nivel de dleo, agua, bateria, pneus, sistema elétrico, freios, documentacdo legal e equipamentos
obrigatérios, comunicando a Unidade competente da EMBRATUR toda e qualquer anormalidade apresentada durante o
trajeto realizado e as possiveis falhas verificadas;

¢) Acompanhar o carregamento, distribuicdo e amarramento de carga, conferindo a relagdo do material transportado;
d) Comunicar a ocorréncia de fatos e avarias relacionadas com o veiculo sob sua responsabilidade;

e) Manter o veiculo convenientemente abastecido;

f) Zelar pelo veiculo sob sua responsabilidade, bem como pelos acessérios nele instalados;

g) Comunicar imediatamente ao setor competente da EMBRATUR, utilizando qualquer meio de comunicagdo,
disponivel, caso ocorra defeitos mecanicos, falta de combustivel, incéndio, acidentes, assalto, ou furo de pneus;

h) Em caso de incéndio, ordenar a saida de todos os passageiros do veiculo e tentar debelar o fogo. Conseguindo ou nio
debelar o fogo, permanecer no local onde ocorreu o sinistro, até a chegada do socorro e comunicar imediatamente o
fato a EMBRATUR ;

i) Ocorrendo assalto, ndo esbogar nem tentar qualquer reagdo, orientando os passageiros também a fazerem o mesmo,
providenciando, posteriormente, o registro do boletim de ocorréncia, bem como a comunicag¢do do fato ao Gestor do
Contrato e ao Preposto;

j) Nos casos de defeitos mecanicos, falta de combustivel, estouro ou furo de pneus, o motorista devera permanecer no
local onde se encontra o veiculo, até a chegada do socorro solicitado;

k) Conduzir o veiculo de acordo com as regras do Cddigo Nacional de Transito, evitando cometer infragGes nele
previstas;

I) Responsabilizar-se pelas infragGes de transito que cometer, correndo por sua conta qualquer penalidade aplicada ao
veiculo sob sua responsabilidade;

m) Comunicar ao setor competente da EMBRATUR, toda e qualquer infragdo de transito que venha a cometer;

n) Ndo permitir a entrada no veiculo de qualquer pessoa ndo portadora de autorizacdo da EMBRATUR para uso dos
servigcos de transporte;

o) Preencher, diariamente, o Mapa de Controle de Veiculos e o Mapa de Controle de Combustiveis;

p) Apresentar-se diariamente ao local de trabalho, de maneira asseada, mantendo os cabelos curtos, barba feita,
higiene corporal e devidamente uniformizado; e

g) Tratar os passageiros com urbanidade.

3.7. RECEPCIONISTA - Cédigo Brasileiro de Ocupagdo/CBO n2 4221-05
| - Requisitos:
a) Nivel Médio Completo;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e nos correspondentes do BR
Office e Correio Eletrénico;

c) Experiéncia minima de seis meses.
I1) Atribui¢Oes didrias:

a) Recepcionar e prestar apoio a funciondrios, colaboradores e visitantes; averiguar suas necessidades e dirigi-los ao
lugar ou a pessoa procurada;

b) Prestar atendimento telefonico e fornecer informacoes;

c) Observar normas internas de seguranga;

d) Conferir documentos de identificacdo dos visitantes;

e) Notificar a segurancga sobre a presenca de pessoas com atitudes suspeitas;

f) Registrar, no sistema de controle de acesso da EMBRATUR, os dados do visitante e seus acompanhantes, orientando e
executando os demais procedimentos requeridos para o ingresso no edificio;

g) Registrar a entrada e saida de equipamentos de servidores e visitantes;
h) Controlar entrada e saida de pessoal nas dependéncias da EMBRATUR,;

i) Recolher os crachas dos visitantes, quando for o caso, na saida deles das instalagdes;
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j) Solicitar o suporte de segurancga, quando necessario;
k) Trabalhar em harmonia e colabora¢do com o servico de seguranca;
1) Registrar em livro de ocorréncia os principais fatos do dia;

m) Operar o sistema de controle de acesso de visitantes e emitir crachas e/ou identificagdo de visitantes, por meio do
sistema informatizado;

n) Comunicar imediatamente a ocorréncia de qualquer defeito no sistema de controle de acesso;

o) Recepcionar autoridades e visitantes e, quando agendado, encaminha-los ao setor demandado, anunciando sua
chegada previamente;

p) Ndo agendados: anuncia-los ao colaborador informado pelo visitante e aguardar autorizacdo para a liberagdo de
entrada;

g) Observar a prioridade garantida por lei quanto ao atendimento aos portadores de deficiéncia fisica de locomocgao,
idosos, gestantes, pessoas com criangas no colo, e demais preferéncias, procurando ajuda-lo no que estiver dentro de
suas atribuicdes;

r) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do trabalho.

3.8. RECEPCIONISTA BILINGUE - Cédigo Brasileiro de Ocupag¢io/CBO n2 4221-05

| - Requisitos:

a) Ensino Médio Completo;

b) Dominio em inglés comprovado por meio de diploma.

c) Experiéncia minima de seis meses.

Il - AtribuigGes didrias:

a) Realizar, diariamente, atendimento em idioma estrangeiro;

b) Recepcionar, informar e atender o publico em geral;

c) Atender telefones, anotar e transmitir recados;

d) Receber, conferir, registrar e distribuir correspondéncia dentro das dependéncias da EMBRATUR,;
e) ldentificar e registrar visitantes, controlando a entrada e saida dos mesmos;

f) Operar maquinas do escritdrios de natureza simples (computadores, impressoras, aparelhos de fax e outros);
g) Zelar pelos equipamentos e acervo expostos;

h) Executar outras tarefas correlatas, conforme a necessidade do servico e orientacdo superior;

i) Prestar informacdes ao publico quanto a localizagdo de setores e dependéncias da EMBRATUR;

j) Repassar o servigo, quando do troca de turno, ao(s) outro(s) recepcionista(s) que assumird/do o posto de servico,
citando todas as situages encontradas, bem como as ordens e orientagdes recebidas;

k) Registrar ocorréncia, em livro préprio, de quaisquer anormalidades ocorridas no exercicio da fungao;
I) Atender e repassar ligacdes para os devidos setores e receber correspondéncias;
m) Realizar outras atividades afins sob a coordenagdo do preposto;

n) Receber e acompanhar as autoridades e os convidados especiais de eventos nas dependéncias da EMBRATUR.

3.9. SECRETARIA EXECUTIVA BILINGUE - Cédigo Brasileiro de Ocupacio/CBO n2 2523-10

| - Requisitos:

a) Ensino Superior Completo em Secretariado Executivo (bacharelado ou tecndlogo); com competente registro no
Orgdo de Classe;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e nos correspondentes do BR
Office e Correio Eletronico;

¢) Dominio em inglés comprovado por meio de diploma de proficiéncia na lingua estrangeira;
d) Experiéncia minima de seis meses.

Il - AtribuigGes diarias:
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a) Planejar, organizar e supervisionar os servicos de secretaria;

b) Secretariar as autoridades no desempenho de suas fungdes, gerenciando informacdes;

c) Elaborar atas de reunides, marcar e cancelar compromissos;

d) Recepcionar visitantes de diversas hierarquias, certificar agendamento e fazer o encaminhamento devido;

e) Redigir textos profissionais especializados, inclusive em idioma, interpretar e sintetizar textos e documentos;
f) Organizar eventos requisitando e organizando espaco fisico, servigos e equipamentos necessarios;

g) Manter atualizada e informar a autoridade a agenda didria de compromissos;

h) Organizar agenda de viagens de trabalho da autoridade, providenciando transporte e hospedagem;

i) Elaborar relatdrios e graficos relativos aos trabalhos da area;

k) Zelar pela guarda, conservacdo e limpeza dos equipamentos e materiais peculiares ao trabalho, bem como dos locais;
I) Manter o sigilo de informagGes que porventura venha tomar conhecimento em decorréncia de suas atividades;

m) Realizar outras atividades inerentes ao servico de Secretaria Bilingue.

4. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

4.1. E imprescindivel a continuidade dos servicos, cujas atribuicdes sdo passiveis de execucdo indireta, tendo em vista a
relevancia das atividades desenvolvidas por estes, que contribuem para a consecuc¢do dos objetivos institucionais desta
Agéncia, auxiliando, assim, no cumprimento de suas missoes.

4.2. Justifica-se, ainda, a nova contratacdo em razdo do término da vigéncia do atual Contrato n? 14/2020
(72100.000220/2020-78), que expira em 15/12/2022 e n3o sera prorrogado.

4.3. A EMBRATUR possui um quadro de contratados e servidores cedidos para atividades precipuas, porém a Agéncia
carece de mdo de obra que possa se dedicar ao desempenho das tarefas de Almoxarife, Motorista Executivo,
Recepcionista, Recepcionista Bilingue e Secretaria Executiva Bilingue, objeto deste Termo de Referéncia. Com a
contratacdo pretendida, estaria certo o alcance dos objetivos organizacionais, garantindo, ainda, o emprego dos
contratados e servidores cedidos em atividades préprias de seus cargos/fungdes.

4.4. Dessa forma, a contratagdo visa dar continuidade aos servigos que dao suporte a otimiza¢do e adequacdo da forga
de trabalho dos contratados e servidores cedidos em suas atribuigdes finalisticas.

4.5. Os servigos objeto dessa contratagdo caracterizam-se como continuados devido as fungGes de apoiar a realizagdo
das atividades essenciais ao cumprimento da missdo institucional da EMBRATUR, vedada a transferéncia de
responsabilidade para a realiza¢do de atos administrativos ou a tomada de decisdao para o contratado.

4.6. A contratacdo dos servicos de Almoxarife, Motorista Executivo, Recepcionista e Recepcionista Bilingue é necessaria
para a realizacdo e o bom funcionamento das atividades instrumentais e complementares aos assuntos que constituem
a drea de competéncia legal da EMBRATUR.

4.7. Acredita-se que este modelo, ja utilizado, torna o servico mais eficaz e reduz desperdicios de tempo e informacao,
facilitando a gestdo administrativa e o gerenciamento de riscos com reducdo de procedimentos administrativos e de
fiscalizag¢do, além de reduzir custos para a Agéncia.

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1. A execuc¢do do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1. Os servigos deverdo ser prestados de segunda-feira a sexta-feira, em horario a ser estabelecido e alterado de
acordo com a conveniéncia da EMBRATUR, devendo ser feita escala de horario, de forma que seja a melhor para
atender aos servigos e que ndo exceda a carga horaria regulamentar (44 horas semanais), conforme Convengao Coletiva
de Trabalho - CCT.

5.2. A execugao dos servigos serd iniciada apds a assinatura do contrato, em data a ser negociada entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA, que melhor atenda aos interesses publicos, na forma que segue:

5.2.1. A cada solicitacdo da CONTRATANTE para nova contratacdo, inclusive quando da necessidade de substitui¢des, a
CONTRATADA tera até 05 (cinco) dias Uteis para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar o recrutamento, a sele¢do e o
encaminhamento dos novos profissionais as dreas demandantes.

5.2.1.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por solicitagio da CONTRATADA e aprovacgdo da
CONTRATANTE.
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5.2.2. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestacdo dos servicos durante os horarios
definidos pela CONTRATANTE.

5.2.3. Aprovado pela CONTRATANTE o curriculo indicado, o profissional sera alocado pela CONTRATADA e dar-se-3 inicio
a contagem do tempo de disponibilidade do profissional, para fins de prestacao dos servigos e de faturamento.

5.2.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo solicitar a substituicdo do profissional (cobertura) e, nessa hipdtese,
as horas sem cobertura serdo glosadas na fatura.

5.2.5. A escolaridade de cada profissional devera ser comprovada pela CONTRATADA, mediante a apresentagdo de
diploma ou certificado emitido por instituicdo legalmente reconhecida pelo Ministério da Educac¢do - MEC.

5.2.6. A comprovagao acima referida serd realizada a cada solicitagdgo da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA
recrutar, selecionar e encaminhar toda a documentacdo para andlise e aprovacdo da CONTRATANTE, de forma a
respeitar o prazo maximo de 05 (cinco) dias, para encaminhamento do novo profissional a drea demandante.

5.2.7. A EMBRATUR devera observar, tanto na formulacdo da proposta quanto na execuc¢do contratual, as exigéncias
constantes de acordos coletivos de trabalho que alcangam as categorias pertinentes a prestacdo dos servigos.

5.2.8. Para os servicos de Almoxarife, Recepcionista, Recepcionista Bilingue, a Convengdo Coletiva de Trabalho sera
executada pelo Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacao, Trabalho Tempordrio, Prestacdo de Servigos e Servicos
Terceirizaveis no Distrito Federal — SEAC/DF.

5.2.9. Para os servicos de Motorista Executivo, a Convencdo Coletiva de Trabalho serd executada pelo Sindicato dos
Trabalhadores Empresas de Transportes de Passageiros Urbanos, Interestaduais, Especiais, Escolares, Turismo e de
Cargas do Distrito Federal - SITTRATER.

5.2.10. Para os servicos de Secretaria Executiva Bilingue, a Convengdo Coletiva de Trabalho serd executada
pelo Sindicato das Secretérias e dos Secretarios do Distrito Federal — SISDF.

5.3. Os servicos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE, localizada no Setor Comercial Norte - Quadra 2 -
Bloco G - Asa Norte - Brasilia-DF.

5.4. Caso haja alguma alteracdo no endereco, a CONTRATANTE informara a CONTRATADA o novo endereco, a fim de
viabilizar a continuidade da prestagao do servigo.

5.5. Para isonomia da apresentacdo e do julgamento das propostas e lances, todos os participantes deverdo cotar
precos com base na Convengao Coletiva da Categoria em vigor.

5.6. Devera ser apresentada planilha de custos e formagdo de precos para cada categoria funcional.

5.7. N3o sera necessaria a permanéncia do preposto em tempo integral nas instalacgbes da CONTRATANTE. A funcdo
de funcionario designado para atuar como preposto da CONTRATADA ndo diz respeito a nenhuma categoria a ser
contratada pela CONTRATANTE. As despesas provenientes deste funcionario deverdo ser inclusas nos custos indiretos da
planilha de custos e formacgao de pregos.

5.8. A licitante devera utilizar os modelos de planilhas contidas nos Anexos | e Il deste Termo de Referéncia, para fins de
apresentagao de suas propostas; em caso omisso podera utilizar aquele indicado na IN 05.

5.9. E obrigatério o uso de uniforme para as categorias funcionais descritas nos subitens 3.6, 3.7 e 3.8 deste Termo de
Referéncia.

5.9.1. Os uniformes serdo disponibilizados no inicio da execugdo das fun¢des e assinatura do contrato, e deverdo ser
substituidos a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
mediante comunicagdo escrita da CONTRATANTE, sempre que houver necessidade ou nao atenderem as condigdes
estabelecidas neste instrumento para a sua confecgdo.

5.10. A prestagdo de servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. A proponente poderad realizar vistoria técnica junto as dependéncias da EMBRATUR, para obtencdo de informacgdes
gue a subsidiem na elaborag¢do de sua proposta.

6.2. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, a proponente poderd realizar vistoria nas
instalacdes do local de execugdo dos servicos, SETOR COMERCIAL NORTE QUADRA 02 BLOCO "G" - BRASILIA-DF,
acompanhado por colaborador da Coordenacédo de Infraestrutura e Servigos (CIS).

6.2.1. O agendamento da vistoria podera ser feito por intermédio do telefone: (61) 2023-8875, de segunda a sexta-feira,
das 09:00 h as 12:00 h e de 14:00 h as 17:00 h.
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6.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util
anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.4. Para a realizacdo da vistoria, o representante legal da proponente deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagcao para
representa-la.

6.5. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacbes de desconhecimento das instalagdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes do local da prestagdao do servigo, devendo a empresa vencedora
assumir o 6nus dos servigos decorrentes.

6.6. A proponente devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condig¢Ges locais para o
cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo por meio do preenchimento e entrega de Declaragdo de Realizacdo ou
Nao de Vistoria - ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

7. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
7.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

7.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por meio de colaborador/servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

7.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se de que as solugdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.1.4. Ndo permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigo, formalmente justificada pelo Gestor do contrato e desde que haja compensagao dessas horas;

7.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber;

7.1.6. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

7.1.7. N@o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

7.1.7.1. Nao exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente ao
preposto ou responsavel por ela indicado;

7.1.7.2. Nao promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizacdo destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a atividade especifica para a qual o
terceirizado foi contratado.

7.1.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e para com
o FGTS, em especial, quanto:

7.1.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte,
auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido;

7.1.8.2. Ao recolhimento das contribui¢des previdencidrias dos empregados que participam da execuc¢do dos servigos
contratados;

7.1.8.3.A0 pagamento de obrigagGes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da extin¢do
do contrato.

7.1.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos servicos no
prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato;

7.1.10. Fornecer por escrito as informacgGes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;
7.1.11. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

7.1.12. Cientificar a Diretoria de Gestdo Corporativa da EMBRATUR para adog¢do das medidas cabiveis, quando do
descumprimento das obriga¢des pela CONTRATADA,;

7.1.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des
adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e saude no trabalho;
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7.2. A EMBRATUR ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que
vinculados a execucdo do presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
8.1. S3o obrigagdes da CONTRATADA:

8.1.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

8.1.2. Manter os empregados, para execucdo dos servigos, nos horarios predeterminados pela Agéncia;

8.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a EMBRATUR, devendo ressarcir imediatamente a CONTRATANTE em sua integralidade;

8.1.3.1. Em caso de ocorréncia do previsto no item 8.1.3, a CONTRATANTE ficara autorizada a descontar da garantia
exigida no item 16 deste Termo de Referéncia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos.

8.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos adequados dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

8.1.5. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente identificados por meio de crach3;
8.1.6. Manter os empregados devidamente identificados por meio de cracha e uniforme;

8.1.6.1. Os uniformes deverdo estar sempre limpos e devem ser fornecidos, as expensas da CONTRATADA, em numero
minimo de 2 (dois) por semestre.

8.1.7. A empresa CONTRATADA que seja regida pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) devera apresentar a
seguinte documentagao, no primeiro més de prestagado dos servigos:

8.1.7.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario, horario de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

8.1.7.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

8.1.7.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servicos;

8.1.7.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais
decorrentes do contrato.

8.1.8. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a
prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagao
de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo;

8.1.9. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a empresa
CONTRATADA, cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT, deverd entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

3. Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

4. Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.
8.1.10. Substituir, no prazo de 4 (quatro) horas, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licengas, o

empregado posto a servico da CONTRATANTE, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Gestor do
contrato;

8.1.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢gdes previstas em acordo, convencdo, dissidio coletivo de
trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
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previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;

8.1.11.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposi¢cdes contidas em acordos, dissidios
ou convengdes coletivas vigentes que tratem de pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados
da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacOes e direitos que somente se aplicam aos contratos
com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

8.1.12. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
Gestor do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do servico,
conforme descrito neste Termo de Referéncia;

8.1.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE;

8.1.14. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar 3 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

8.1.15. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obteng¢do das informagdes de seus
interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre
outras, as seguintes medidas:

8.1.15.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia
Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as contribui¢des previdenciarias deles foram recolhidas, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigcos ou da admissdao do empregado;

8.1.15.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

8.1.15.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de
seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

8.1.16. Indicar preposto aceito pela Agéncia, para representa-la na execug¢do do contrato;

8.1.16.1. O preposto deve ser um funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execug¢ao
do contrato e atuar como interlocutor principal com a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

8.1.16.2. O preposto deverd realizar visitas periddicas nas dependéncias da EMBRATUR, para acompanhamento e
supervisdo dos servigos;

8.1.16.3. O preposto fica incumbido de encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

8.1.16.4. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢gdes da Agéncia, inclusive
guanto ao cumprimento das normas internas e de seguranca e medicina do trabalho;

8.1.16.5. O preposto devera se apresentar a respectiva unidade fiscalizadora em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato para tratar dos demais assuntos pertinentes a implantacdo e execug¢do do contrato relativos a
sua competéncia.

8.1.17. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdao dos servigos;

8.1.18. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obrigacdes
previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios
trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE;

8.1.19. Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus empregados utilizados nos
servicos contratados, via depdsito bancario na conta dos mesmos, em agéncias situadas na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestacao dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratacdo, exibindo sempre que
solicitado, as comprovagdes respectivas;

8.1.19.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a CONTRATADA devera
apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE possa verificar a realizacdo do pagamento;

8.1.19.2. Ultrapassado o prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados da comunicagdo mencionada no subitem anterior,
sem a regulariza¢do da falta, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados
da CONTRATADA que tenham participado da execug¢dao dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais
sancOes cabiveis;
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8.1.19.3. Ocorrendo o fato apontado no subitem acima, ainda que a CONTRATANTE efetue o pagamento direto
aos empregados da CONTRATADA, independente da justificativa apresentada por esta, fica configurado o grave
descumprimento da obrigacdo, o que ensejard a aplicacdo das sangGes previstas no item 17 deste Termo de Referéncia.

8.1.20. Autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢Oes cabiveis;

8.1.20.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da
documentacgdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

8.1.21. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de aprendiz
para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, conforme o disposto no inciso XXXIIl do art. 72, da Constituicdo Federal;

8.1.22. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

8.1.23. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nado seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao;

8.1.24. Comunicar ao Gestor do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos;

8.1.25. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local do trabalho, bem como aos documentos relativos a execugao do servigo;

8.1.26. Paralisar, por determina¢cdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

8.1.27. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia dos equipamentos que forem necessarios a execugdo dos servicos,
durante a vigéncia do contrato;

8.1.28. Promover a organizag¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

8.1.29. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacao, qualquer mudanga no método
de execucdo do servico que fuja das especificacbes constantes deste Termo de Referéncia;

8.1.30. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca
da CONTRATANTE;

8.1.31. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

8.1.32. Apresentar a gestdo do contrato, no primeiro més da prestacdo dos servicos, e sempre que solicitado,
atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus
empregados ou que, de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestagdo dos servigos
contratados;

8.1.33. Fornecer, no inicio das atividades do profissional, crachds de identificacdo com fotografia recente a todos os
empregados, sujeitos a aprovacdo da CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos custos aos seus empregados;

8.1.34. Providenciar acesso ao controle de frequéncia didria dos empregados da CONTRATADA vinculados ao contrato,
sempre que a CONTRATANTE julgar necessario;

8.1.35. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus empregados,
acidentados ou com mal subito, por meio do seu preposto;

8.1.36. Observar conduta adequada na utilizagdo dos equipamentos, objetivando a correta execugao dos servigos;

8.1.37. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os esclarecimentos
e informag0des solicitados, respondendo prontamente as reclamagdes formuladas e também as solicitagGes diversas;

8.1.38. Fornecer aos seus empregados, até o ultimo dia util do més que antecede ao més de competéncia, os vales
transporte e alimentagao, de acordo com o hordrio de trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao
bom e completo desempenho de suas atividades;
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8.1.39. No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer que sejam os motivos, os empregados
deverao ser ressarcidos pelo empregador na folha de pagamento imediata, da parcela correspondente, quando tiver
efetuado por conta prépria a despesa para seu deslocamento, sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis;

8.1.40. Fornecer a gestdo do contrato relagdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem como escala nominal de
férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

8.1.41. Emitir relatério mensal com base no controle de ponto, em subsidio a medicdo mensal, que deverd compor a
fatura;

8.1.42. Fornecer mensalmente, a gestdo do contrato, cépia dos comprovantes de pagamento do vale-alimentacdo, vale-
transporte e salarios, junto com a fatura mensal;

8.1.43. Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos das faturas
pela CONTRATANTE;

8.1.44. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstancias diversas, ndo exime
a CONTRATADA de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares;

8.1.45. Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar relatorios mensais,
abatendo faltas e atrasos por ocasido da elaborag¢do da fatura mensal;

8.1.46. Disponibilizar numero de telefone mdvel que permita contato imediato entre o Gestor da CONTRATANTE e o
preposto da CONTRATADA de forma permanente, incluindo em dias ndo uteis;

8.1.47. Na hipdtese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituicao de profissional nas ocorréncias de
auséncia temporaria, as faltas deverdo ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo ensejando qualquer san¢do a
CONTRATADA.

8.1.48. Encaminhar a fiscalizagdo do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a relacdo de empregados
gue usufruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive
com a apresentagdo dos documentos que comprovem a qualificacdo técnica dos substitutos exigida neste Termo de
Referéncia;

8.1.49. Encaminhar a fiscalizagdo do contrato, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis do inicio do gozo de
férias, os comprovantes do pagamento da remuneracao de férias aos empregados que usufruirdo o beneficio;

8.1.50. Relatar, por escrito, a fiscalizacdo do contrato, toda e qualquer anormalidade observada afeta a presta¢do dos
Servigos;

8.1.51. Manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigacGes trabalhistas devidas aos seus empregados;

8.1.52. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a reter, a qualquer tempo, a
garantia prevista no item 16;

8.1.53. E expressamente vedado & CONTRATADA alocar para a prestacdo dos servigos que constituem objeto do
contrato, nas dependéncias do drgdo CONTRATANTE, familiar de contratado/servidor da EMBRATUR;

8.1.53.1. No momento da contratacdo, a CONTRATADA deverd providenciar que o empregado assine declaragdo
informando n3o ser familiar de contratado/servidor da Agéncia.

8.1.54. Obedecer as normas relativas a acidentes de trabalho, responsabilizando-se por todos os encargos decorrentes
do sinistro, inclusive fazendo seguro se as normas exigirem;

8.1.55. Instruir os seus empregados quanto a prevenc¢ado de incéndios nas areas da CONTRATANTE;

8.1.56. Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito, por meio
de seus encarregados, assumindo todas as responsabilidades dai decorrentes;

8.1.57. Emitir o Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT), em formulario préprio do Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS), em caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias da EMBRATUR;

8.1.58. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela EMBRATUR, de forma clara, concisa e légica, cujas reclamacgdes
se obrigam prontamente a atender;

8.1.59. A acdo ou omissdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE, total ou parcial, ndo eximirda a CONTRATADA de total
responsabilidade pela ma execugdo dos servicos objeto dessa contratagao;

8.1.60. Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independe do prazo minimo estabelecido, sem
repasse de custos a EMBRATUR;

8.1.61. Apresentar Atestado de Antecedentes Civel e Criminal (Certiddo negativa ou expediente equivalente) do estado
onde reside, bem como do estado de origem de todos os profissionais que trabalhardo nas instalagées da EMBRATUR;

8.1.62. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser causadas por seus
empregados ou preposto, a EMBRATUR ou a terceiros, desde que fique comprovada sua responsabilidade, ndo se
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excluindo ou se reduzindo esta em virtude do acompanhamento realizado pela EMBRATUR;

8.1.63. Fornecer aos empregados vale alimentacdo/refeicdo e vale transporte, de acordo com o horério de trabalho e
gualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades;

8.1.64. O vale alimentag3o/refei¢do, vale transporte ou qualquer outro beneficio deverdo ser entregues ao colaborador,
conforme dissidio coletivo de cada categoria e legislacdo vigente;

8.1.65. Arcar com as reclamagbes levadas ao seu conhecimento por parte da fiscalizacgdo do contrato, cuidando
imediatamente das providéncias necessarias para a corregao, evitando repeticdo de ocorréncias;

8.1.66. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o contrato, nem subcontratar
guaisquer das prestagcles a que esta obrigada;

8.1.67. Aceitar, nas mesmas condicBes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado;

8.1.67.1. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item 8.1.67, salvo as supressoes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

8.1.68. Atender as normas disciplinadoras e demais regulamentos em vigor nas dependéncias da EMBRATUR;

8.1.69. Ndo veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia,
sem a prévia autorizagdo da EMBRATUR;

8.1.70. Manter arquivo com toda a documentagdo relativa a execugdo do contrato, inclusive o cumprimento de suas
obrigacdes quanto aos saldrios, mediantes Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, a qual, quando solicitada, deverd
ser encaminhada a EMBRATUR;

8.1.71. A execugdo completa do contrato sé acontecerd quando o contratado comprovar o pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas referente a mao de obra;

8.1.72. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacbes contidos em quaisquer
documentos ou midias, de que venha a ter conhecimento quando da entrega do bem, ou da execugao dos servigos, ndao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo
de sigilo conferida.

8.1.73. Fornecer os extratos de depdsitos ou recolhimentos de INSS e FGTS efetuados em nome dos empregados,
relativos ao periodo de execuc¢do contratual, para fins de conferéncia pela fiscalizagao.

8.1.74. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtenc¢do de informages sobre os
recolhimentos de INSS e FGTS efetuados, bem como oferecer os meios necessarios para que obtenham extratos,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

9. DA SUBCONTRATACAO

9.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.

10. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

10.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as
demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da CONTRATANTE a continuidade do contrato.

11. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

11.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados.

11.2. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

11.3. A fiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
gualidade na execuc¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao
contratual a produtividade efetivamente realizada.

11.4. O representante da EMBRATUR anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o
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gue for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

11.5. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

11.6. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessdria para o acompanhamento e controle da
execucao dos servicos e do contrato.

11.7. As disposi¢des previstas neste item ndao excluem o disposto Capitulo V - Da Gestao do Contrato, conforme consta
na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n? 05, de 2017.

11.8. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de Instrumento de Medi¢ao de Resultado
(IMR).

11.9. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais nas contratagdes continuadas com dedicagdo
exclusiva dos trabalhadores da CONTRATADA exigir-se-a dentre outras, as comprovagdes previstas na legislacdo vigente.

11.10. O gestor ou o fiscal do contrato também deverd solicitar ao preposto que forneca os extratos de depdsitos ou
recolhimentos de INSS e FGTS efetuados em nome dos empregados, relativos ao periodo de execugdo contratual, para
fins de conferéncia pela fiscalizacao.

11.10.1. Para o adequado cumprimento do previsto no subitem anterior, conforme previsto neste Termo de Referéncia,
a empresa deverad instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtenc¢do de informagdes sobre
os recolhimentos de INSS e FGTS efetuados, bem como oferecer os meios necessarios para que obtenham extratos,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

11.10.2. Os empregados também deverdo ser orientados a realizar a verificagdo dos recolhimentos de INSS e
FGTS feitos pela CONTRATADA, periodicamente, e comunicar ao gestor ou ao fiscal do contrato qualquer irregularidade,
independentemente de solicitagdo por parte da fiscalizagao.

11.11. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA
ensejard a aplicacdo de sang¢Bes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nesse Termo de Referéncia.

11.12. As decisGes ou providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor ou do fiscal do contrato e do preposto
da CONTRATADA deverao ser levadas, por escrito, em tempo habil, primeiramente ao conhecimento da Coordenador de
Infraestrutura e Servicos da EMBRATUR que, se for o caso, considerard a necessidade de consulta a Diretoria de Gestdo
Corporativa, para a adogao das medidas convenientes e necessarias a cada caso.

11.13. As ocorréncias de desempenho ou comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e
omissdes constatadas pela EMBRATUR serdo registrados e comunicados, por escrito, a CONTRATADA, fixando-se prazo
para a sua correcdo, conforme conveniéncia.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

12.1. Apds a fiscalizagdo dos servicos prestados, o gestor ou, na auséncia deste, o gestor substituto indicard a
CONTRATADA que os servigcos estdo em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e que esta
autorizada a emissdo da Nota Fiscal/Fatura, sendo que o recebimento se materializard com o atesto da unidade
requisitante.

12.2. A indicacdo de conformidade da execugdo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do servico, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

12.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
servico, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “ATESTO” pelo gestor ou, na sua auséncia, pelo
gestor Substituto do contrato na nota fiscal apresentada.

13.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a demanda, ou, ainda, circunstancia
gue impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
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Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacado da regularizacdo da situacao, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

13.3. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

13.4. Antes do pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta aos documentos comprobatérios da regularidade
fiscal e trabalhista, quando for o caso.

13.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

13.6. Apds o atendimento de todas as exigéncias supramencionadas e aguardado o tramite processual da EMBRATUR, a
Coordenacdo Financeira deverd efetuar o pagamento em até 10 (dez) dias Uteis, apds o recebimento do referido
processo.

13.6.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento conforme prazo indicado no item 13.6, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢ao financeira devida
pela CONTRATANTE, sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
I=(6/100)
I = (TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

14. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

14.1. A futura CONTRATADA deve autorizar a EMBRATUR, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribui¢Ges previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacOes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

14.1.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria EMBRATUR (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serdao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

14.2. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo
contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas repercussGes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pela CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagao.

14.3. O montante dos depdsitos da conta vinculada serd igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracgdo, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

14.3.1. 132 (décimo terceiro) salario;

14.3.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

14.3.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescis0es sem justa causa; e
14.3.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

14.4. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo Xll da IN SEGES/MP n.
5/2017.

14.5. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanca pro rata die, conforme definido
em Termo de Cooperag¢do Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo
da forma de corregdo implicara na revisdao do Termo de Cooperagdo Técnica.

14.6. Os valores referentes as provisGes mencionadas neste Termo de Referéncia, que sejam retidos por meio da conta-
depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

sei.embratur.com.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=451953&infra_sistema...  54/88



30/06/22, 09:50 SEI/EMBRATUR - 0440245 - Edital

sei.embratur.com.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=451953&infra_sistema...

14.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos
atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

14.8. A empresa CONTRATADA podera solicitar a autorizacdo do érgdo ou entidade CONTRATANTE para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

14.8.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das
obrigaces trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da
situacdo pela CONTRATANTE, serd expedida a autorizagdo para a movimenta¢do dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

14.8.2. A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

14.8.3. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitacdo das obriga¢Oes
trabalhistas.

14.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular, no momento
do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando
couber, e apds a comprovacdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas previdenciarios relativos ao servigo
contratado.

15. DO REAJUSTAMENTO DE PREGCOS E DA REPACTUAGAO
15.1. Do reajuste dos Uniformes:

15.1.1. Os pregos sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um 1 (um) ano contado da data limite para a apresentagao das
propostas.

15.1.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os precos contratados poderdo
sofrer reajuste ap6s o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

15.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

15.1.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a
importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.1.5. Nas aferig¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

15.1.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serad adotado, em substitui¢cdo, o que vier a ser determinado pela legislacao entdo em vigor.

15.1.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo.

15.1.8. Fica garantida a possibilidade de reequilibrio econémico-financeiro dos valores contratuais, que devera prever
0os meios de prova das novas definicdes de mercado que ensejarem o desequilibrio econdbmico do contrato,
corroborados por planilhas de custos.

15.2. Da Repactuagao:

15.2.1. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da
anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da
mao de obra necessaria a execug¢do do servigo.

15.2.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado para os custos relativos a mao de
obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdo
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato.

15.2.3. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente
ao novo acordo, dissidio ou convenc¢do coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional
abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso nado haja prorrogacao.
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15.2.4. Caso a CONTRATADA nado solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrerd a
preclusdo do direito a repactuacdo.

15.2.5. Nessas condicGes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo sé poderd ser pleiteada
ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do acordo, dissidio ou convencgdo coletiva
anterior, em relacdo aos custos decorrentes de mao de obra.

15.2.6. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convencdo
coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos
devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a
ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

15.2.7. Quando a contratac¢do envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacao
devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacdo.

15.2.8. E vedada a inclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, senten¢a normativa, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho.

15.2.9. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que
tratem do pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria
nao trabalhista, de obriga¢des e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

15.2.10. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovacdo da
variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos, acompanhada da apresentagao
do novo acordo, dissidio ou convencgdo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

15.2.11. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terao suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

15.2.11.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

15.2.11.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das préximas repactuacgées futuras; ou

15.11.2.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactua¢dao envolver revisdao do
custo de mdo de obra em que o proéprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagao do
pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

15.2.12. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram e apenas em
relagdo a diferenga porventura existente.

15.2.13. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou deixar
de apresentar a documentagao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagao dos custos.

15.2.14. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacado
contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

15.3. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
propor¢do de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuagdo.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, que sera liberada de acordo com as condi¢des previstas
neste Termo de Referéncia, conforme disposto no art. 39 do Manual de Licitagdes e Contratos da EMBRATUR.

16.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da EMBRATUR, a vista das justificativas que lhe
forem apresentadas pela CONTRATADA.

16.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (zero
virgula zero sete por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

16.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Agéncia a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme Manual de Licita¢gdes e Contratos da EMBRATUR.

16.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa)
dias posterior ao término da vigéncia contratual.
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16.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

16.3.2. Prejuizos diretos causados a Agéncia decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢do do contrato;
16.3.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Agéncia a CONTRATADA; e

16.3.4. Obrigac¢des trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

16.4. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
16.4.1. Caugdo em dinheiro; ou

16.4.2. Seguro-garantia; ou

16.4.3. Fianga bancaria.

16.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
além dos descritos abaixo.

16.5.1. A apdlice indicara a EMBRATUR como beneficiaria e deve ser emitida por instituicdo autorizada pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar no mercado securitario, que ndo se encontre sob regime de
direcdo fiscal, intervencdo, liquidagdo extrajudicial ou fiscalizagdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de
suspensao imposta pela autarquia;

16.5.2. Seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa)
dias para apuracdo de eventual inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
comunica¢do da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados os prazos
prescricionais pertinentes;

16.5.3. A apdlice deve prever, expressamente, responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater
sancionatorio aplicadas a CONTRATADA.

16.6. Em se tratando de garantia prestada por meio de caucdo em dinheiro, o depdsito devera ser feito
obrigatoriamente em conta definida pela EMBRATUR.

16.7. Se a opgdo for pela fianga bancdria, o instrumento de fianca deve:

16.7.1. Ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e
gue ndo se encontre em processo de liquidacdo extrajudicial ou de intervenc¢do da autarquia;

16.7.2. Ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para
apuracdo de eventual inadimplemento da CONTRATADA - ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
comunicac¢do do inadimplemento a instituicdo financeira, observados os prazos prescricionais pertinentes;

16.7.3. Ter afirmagdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fard o pagamento a EMBRATUR,
independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiangado ndo cumpra suas obrigac¢oes;

16.7.4. Ter renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cdédigo
Civil Brasileiro.

16.8. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo, inclusive quanto aos prazos
previstos no item 16.1.

16.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data em que for
notificada.

16.10. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
16.11. Serd considerada extinta a garantia:

16.11.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.11.2. Ao fim do prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia, caso a CONTRATANTE ndo comunique a
ocorréncia de sinistros.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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17.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a EMBRATUR pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangoes:

17.1.1. Adverténcia;
17.1.2. Multas:

17.1.2.1. 0,2% (dois décimos por cento), por dia, sobre o valor total do contrato, em caso de atraso na execugao dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o 152 (décimo quinto) dia e a critério da Agéncia, no caso de
execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceita¢cdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugado total
da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

17.1.2.2. 5,0% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

17.1.2.3. 8,0% (oito por cento) sobre o valor do contrato, em caso de inexecugado total da obrigagdo assumida;

0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
reforgo ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento).

17.1.2.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, autorizard a Administragdo da CONTRATANTE a promover a rescisdao
do contrato.

17.1.3. Suspensdo de licitar com a EMBRATUR por até 2 (dois) anos.
17.2. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

17.3. A aplicacdo de sancdo fica condicionada ao transito de processo administrativo sancionador, que garantird o
contraditério e a ampla defesa.

17.4. A dosimetria da sanc¢do deve levar em consideracdo as razoes de fato e de direito apresentadas pela CONTRATADA,
a gravidade e a abrangéncia de prejuizos potenciais ou materializados para a EMBRATUR e a reprovabilidade da
conduta, devendo respeitar ordem taxativa prevista no item 17.1, sendo adverténcia a mais branda e a suspensdo de
licitar a mais grave.

17.5. A sanc¢do de multa pode ser aplicada concomitantemente com as demais, sempre que se identificar ganho
patrimonial a CONTRATADA ou prejuizos significativos a EMBRATUR.

17.6. No processo de aplicagdao de penalidades, prevalecerdao as normas e procedimentos do Manual de Licitagdes e
Contratos EMBRATUR.

18. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
18.1. O critério de qualificagdo técnica a ser atendido pelo fornecedor serd a apresentacao de:

18.1.1. Atestado de Capacidade Técnica (ACT), em nome da licitante, emitido por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que comprove a execu¢do em servicos similares ao objeto deste termo de referéncia, demonstrando que a
mesma gerencia ou gerenciou servigos de natureza similar / aptiddo em gestdo e administracdo de mao de obra;

18.1.1.1. O atestado (declaracdo) de capacidade técnico-operacional devera referir-se a servigos prestados no ambito da
atividade econdmica principal ou secundaria da LICITANTE, especificadas no Contrato social registrado na junta
comercial competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB;

18.1.1.2. O atestado (declaragdo) devera comprovar que a LICITANTE gerencia servicos de terceirizagdo compativeis com
o objeto licitado, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, até a data da abertura da sessdo publica da licitagao;

18.1.1.3. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos serd aceito o somatdrio de atestados
(declaragGes), sendo que os mesmos deverdo contemplar execugdes em periodos distintos (periodos concomitantes
serdo computados uma Unica vez) e terem sido expedidos apds a conclusdo dos contratos ou decorrido, pelo menos, 01
(um) ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

18.1.1.4. Os atestados deverdo comprovar que a LICITANTE tenha gerenciado contrato com um minimo de 30%
(trinta por cento) dos servigos a serem contratados;

18.1.1.5. A fim de comprovar os requisitos acima, a LICITANTE, caso julgue necessario, podera encaminhar, juntamente
com ofs) atestado(s) (declaragbes), copias de contratos, Ordens de Servicos (devidamente assinadas), Notas de
Empenho, Notas Fiscais/Faturas ou outros documentos equivalentes;

18.1.1.6. A comprovacgao da execuc¢do de servicos concomitantes devera contemplar um periodo de, no minimo, 1 (um)
ano ininterrupto.

18.1.1.7. Nao ha obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a utilizada na
defini¢cao dos cargos ora tratados, contudo as informagdes neles insertas deverao ser suficientes para que a area técnica
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da CONTRATANTE faca afericdo da compatibilidade dos profissionais/servicos com aqueles exigidos neste Termo de
Referéncia

18.1.2. A LICITANTE, caso a area técnica entenda necessario, deverd disponibilizar todas as informacgbes essenciais
a comprovacgao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
que deu suporte a contratacdo, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual da CONTRATANTE e local em
que foram prestados os servicos, sendo que estas e outras informagdes complementares poderdo ser requeridas
mediante diligéncia.

18.1.3. Declaragao da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de que, caso seja declarada vencedora
da Licitacdo, instalard, em BRASILIA — DF, sede, filial ou representacdo, dotada de infraestrutura administrativa e
técnica, adequadas, com recursos humanos qualificados, necessdrios e suficientes para a prestacdo dos servicos
contratados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da assinatura do contrato.

18.2. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
18.3. As regras de desempate entre propostas serdo as discriminadas no edital.
18.4. O critério por menor preco global se justifica pelos seguintes argumentos:

18.4.1. A CONTRATANTE seria favorecida com maior facilidade para o gerenciamento e fiscalizacdo do servico, tendo
apenas 1 (um) contrato, desonerando, assim, o trabalho e aumentando a eficiéncia.

18.4.2. A elevacdo do numero de processos administrativos onera a CONTRATANTE devido a necessidade de
disponibilizar mais tempo dos colaboradores para as contratagdes, controles, fiscalizagao, pagamentos e conformidades;

18.4.3. O fato de contratar apenas uma empresa propiciard maiores ganhos de sinergia e escala, podendo resultar em
custos menores, tanto para a empresa como para a CONTRATANTE, na forma de um percentual de desconto maior a ser
oferecido por itens.

18.4.4. Portanto, faz-se mais adequada a contratacdo conjunta do objeto, de modo a permitir a concentracdo da
responsabilidade pelos servicos prestados e a garantia dos resultados e possibilitando, inclusive, maior nivel de controle
na execugdo do contrato e maior interagdo entre as diferentes fases dos servicos.

19. DOS UNIFORMES

19.1. Especificagdes e da disponibilizacdo dos uniformes para os postos de Motorista Executivo, Recepcionistas e
Secretaria Executiva Bilingue.

19.2. A CONTRATADA deverd fornecer aos seus empregados, desde inicio da execugcdo dos servigos, uniformes novos,
submetendo-os previamente a aprovacgado do Fiscal da CONTRATANTE.

19.2.1. Apds a entrega dos primeiros uniformes, a CONTRATADA deverd substituir todos por uniformes utilizados a
cada 6 (seis) meses, independentemente do estado em que se encontrem.

19.2.2. A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente
do prazo estabelecido acima, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE ou mesmo para os empregados.

19.3. Em nenhuma hipodtese, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais deverdo ser repassados
aos empregados da CONTRATADA.

19.4. As pegas dos uniformes deverao ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, duraveis e que nao desbotem
facilmente, compativel com o clima de Brasilia e, se for o caso, com o disposto no respectivo Acordo, Convenc¢do ou
Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.5. Os uniformes deverdo conter o emblema da CONTRATADA, de forma visivel, preferencialmente, no blazer ou na
prépria camisa, podendo para isso conter um bolso, do lado esquerdo, para a sua colocagao.

19.6. Todos os sapatos ou as sanddlias deverdo ser em couro maledvel de boa qualidade, nao sintético.

19.7. Caso exista algum empregado do sexo feminino que, por determinacdo médica, ndo possa calgar sapato (fechado),
o mesmo devera ser substituido por sandalia em couro maledvel natural, na cor preta.

19.8. Os uniformes deverdo ser entregues aos empregados da CONTRATADA, mediante recibo em relagcdo nominal, cuja
cOpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, deverd ser enviada ao Fiscal da CONTRATANTE.

19.9. As empregadas da CONTRATADA que sejam gestantes, deverdo ser fornecidos uniformes apropriados,
substituindo-os sempre que necessario.

19.10. Os profissionais que ocupardo os postos de trabalho de Almoxarife e Arquivista estdo dispensados do uso do
uniforme.

19.11. Para os profissionais que ocupardo os postos de trabalho de Motorista Executivo, Recepcionistas e Secretdria
Executiva Bilingue, serd obrigatério o uso de uniforme, conforme especificacdes abaixo:
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Secretaria-
Executiva
Bilingue

Saia, calga comprida ou vestido na cor cinza grafite — 2 pegas

Sapato em couro, na cor preto — 2 pegas

Cinto

Meia fina curta (cor a combinar)

FEMININO - Recepcionistas

Blusa na cor branca de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal
contendo a identificagdo da CONTRATADA — 3 pegas

Blazer na cor preto - 2 pegas

Lenco (padronizado) para o pescoco — 2 pecas liso na cor branco.

Saia, calga comprida ou vestido na cor preto — 2 pegas

Sapato em couro, na cor preto — 2 pegas

Cinto

Meia fina curta (cor a combinar)

MASCULINO - Recepcionistas e Motoristas Executivos

Camisa na cor branco de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal
contendo a identificacdo da CONTRATADA — 3 pecas

Blazer na cor preto — 2 pegas

Sapato em couro, na cor preta — 2 pares

Gravata na cor preto — 2 pegas

Meia, na cor branca — 5 pares

QUANTIDADE
CATEGORIA TIPO DE UNIFORME ANUAL
FEMININO - Secretarias Executivas / Executiva Bilingue
Blusa na cor branca de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal
contendo a identificagdo da CONTRATADA — 3 pegas
Motorista
Executivo Blazer na cor cinza grafite - 2 pegas
Recepcionista Lenco (padronizado) para o pescogo — 2 pegas liso na cor grafite claro. 2

19.12. Os uniformes especificados no item 19.11. poderdo ser substituidos por outros, no que tange aos tipos e/ou
cores, a depender da conveniéncia e solicitacdo formal da CONTRATANTE, que devera, no momento da solicitacdo,
especificar os novos uniformes que serdo utilizados, tendo a CONTRATADA o prazo de até 30 (trinta) dias para proceder
com a efetiva substituicdo.

20. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

20.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prdpria, prevista no
orcamento da EMBRATUR para o exercicio de 2022 na classificagdo abaixo:

20.1.1. Classificacdo da Despesa: 3.3.90.37.01 - Apoio administrativo, técnico e operacional.

sei.embratur.com.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=451953&infra_sistema...

60/88



30/06/22, 09:50 SEI/EMBRATUR - 0440245 - Edital

20.1.2. Orgdo: 54000 — Ministério do Turismo - MTUR

20.1.3. Gestdo/Unidade: EMBRATUR — Agéncia Brasileira de Promog3o Internacional do Turismo
20.1.4. Fungdo: 04 — Administracao

20.1.5. Subfung¢do: 122 — Administracdo Geral

20.1.6. Programa de Trabalho: Gestao e Manuteng¢dao da EMBRATUR

21. DO OBJETIVO ESTRATEGICO

21.1. A referida aquisi¢do esta inserida no Plano Estratégico e Caderno de Indicadores e Metas da EMBRATUR.

21.2. OBJETIVO ESTRATEGICO OE.11 - OTIMIZAR A GESTAO FINANCEIRA, DE AQUISIGOES, CONTRATAGOES E SERVIGOS,
21.3. INDICADOR - PERCENTUAL DO TETO DE CUSTEIO ADMINISTRATIVO.

22. DA MATRIZ DE RISCO

22.1. Na hipdtese de ocorréncia de um dos eventos listados na Matriz de Riscos deste termo (item 22.8), a
CONTRATADA deverd, no prazo de 01 (um) dia util, notificar a EMBRATUR sobre o ocorrido, em documento com as
seguintes informagdes minimas:

22.1.1. Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragdo estimada;
22.1.2. As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializa¢cdo do evento, quando houver;

22.1.3. As medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos
cessem;

22.1.4. As obrigagOes contratuais que nao foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razao do evento; e
22.1.5. Outras informacGes relevantes.

22.2. Apds a notificacdo, a EMBRATUR decidird quanto ao ocorrido ou poderd solicitar esclarecimentos adicionais a
CONTRATADA. Em sua decisdo a EMBRATUR podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das
obrigacbes contratuais afetadas pelo evento.

22.3. A concessao de isen¢do ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes.

22.4. O reconhecimento pela EMBRATUR dos eventos descritos no item 22.8 (Matriz de Riscos) deste termo que afetem
o cumprimento das obrigacGes contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, nao dara
ensejo a recomposicdo do equilibrio econémico financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente
pela CONTRATADA.

22.5. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execuc¢do do contrato, ndo previstos no item 22.8 (Matriz de Riscos), serdo decididos mediante acordo entre as partes,
no que diz respeito a recomposi¢ao do equilibrio econémico financeiro do contrato.

22.5.1. O contrato poderd ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos foram
tomadas e mesmo assim a manutengao do contrato se tornar impossivel ou inviavel nas condi¢des existentes ou é
excessivamente onerosa.

22.6. Fica a CONTRATADA autorizada a prestar servigos indicados neste Termo com maior qualidade devido a inovag¢des
metodoldgicas ou tecnoldgicas.

22.7. A CONTRATADA n3o pode inovar no modelo de execuc¢do e em suas responsabilidades contratuais.

22.8. Matriz de Riscos:

Matriz de Risco

Riscos na prestacdo de servigos, de forma continua, de servigos de Almoxarife, Motorista Executivo, Recepcionista,
Recepcionista Bilingue e Secretaria Executiva Bilingue, a serem executados nas dependéncias da EMBRATUR - Agéncia
Brasileira de Promogao Internacional do Turismo, nos imdveis atualmente ocupados ou naqueles que venham a ser
ocupados em Brasilia/DF,

Responsabilidade | Responsabilidade

Eventos supervenientes Acoes Mitigadoras
P ¢ g da Contratada do Contratante
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do objeto

Atraso nos prazos | Sang¢Bes contratuais impostas pela EMBRATUR
estipulados para execu¢do | por atraso no cumprimento dos prazos e | x
dos servigos. Avaliagdo da execugdo dos Servigos.

Risco de rescisdo | clzusula especifica sobre a garantia contratual. X
contratual

Faléncia da CONTRATADA | Exigéncia de qualificagdo econdmico-financeiro
responsavel pela | da CONTRATADA e verificacdo da certiddo de | x
execugao do servigos. faléncia e concordata.

ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

1. Pela presente proposta, declaramos inteira submissao aos preceitos em vigor no Manual de Licitagdes e Contratos da
EMBRATUR até a presente data, bem como a todas as cldusulas e condi¢des do Termo de Referéncia do Processo SEI n2
72100.000154/2022-06-EMBRATUR.

2. Propomos prestar a EMBRATUR, pelo valor a seguir, a prestacdo dos servicos, objeto do Termo de Referéncia,
obedecendo as quantidades conforme tabela.

3. Em caso de divergéncia dos precos apresentados em algarismos e por extenso, prevalecera este ultimo.

4. O prazo de validade desta proposta é de 90 (noventa) dias, contados a partir da sua assinatura e o prazo para a
execucao dos servigos sera de acordo com o Termo de Referéncia.

5. Declaramos que nos prec¢os propostos estdo incluidos todos os custos e despesas diretas e indiretas referentes ao
objeto da licitagdo.

~ UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR
LOTE | ITEM DISCRIMINACAO MEDIDA QUANTIDADE | oo | o ANUAL

1 Almoxarife Posto 1 RS XX, XX RS XX, XX RS XX, XX

2 Motorista Executivo Posto 3 RS XX, XX RS XX, XX RS XX, XX

3 Recepcionista Posto 3 RS XX, XX RS XX, XX RS XX, XX

1
4 Recepc'on('f;a Bilingue Posto 1 RSXXXX | RSXXXX | RS XXXX
5 Secretaria Executiva Posto 2 RS XX,XX REXXXX | R$XX,XX
Bilingue
TOTAL RS XX,XX

e Observagdo: (*) Com base no Contrato atual, o Vencimento do posto de Recepcionista Bilingue em relacdo ao
servico de Recepcionista devera ser 14,7% maior, devendo-se considerar os aumentos de saldrios de acordo com
as Convencdes Coletivas da categoria de Recepcionista.

Brasilia, de de 2022.
Nome da Empresa:

CNPJ:

Telefone de contato:
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Representante Legal:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:
Cart. Ident. N2: Expedido por: CPF:

Cargo:

Representante Legal da Empresa

ANEXO IIl - MODELO DE DECLARAGAO DE REALIZAGAO OU NAO DE VISTORIA

DECLARAGAO DE VISTORIA

Empresa CNPJ

Declaro, para fins de participacdo no certame referente ao Processo SEI n2 72100.000154/2022-06 - EMBRATUR, que
vistoriei as dependéncias da Agéncia Brasileira de Promocg¢do Internacional do Turismo, localizada nesta cidade de
Brasilia — DF, no Setor Comercial Norte, Quadra 2, Bloco G, Asa Norte, inteirando-me das condi¢Ges e exigéncias
constantes no Termo de Referéncia, relativo a contratacdo de pessoa juridica para prestacdo, de forma continua, de
servicos de Almoxarife, Motorista Executivo, Recepcionista, Recepcionista Bilingue e Secretdria Executiva Bilingue, a
serem executados nas dependéncias da Agéncia Brasileira de Promog¢do Internacional do Turismo - EMBRATUR, em
Brasilia/DF.

Brasilia-DF, ___de de 2022.

Representante da Licitante

Representante da EMBRATUR

ou

DECLARAGAO — NAO VISTORIA

Declaro que a empresa , sediada a , CNPJ N°: , telefone ,
ndo teve interesse em realizar a vistoria nos locais onde serdo executados os servicos Objeto do certame referente ao
Processo SEI n® 72100.000154/2022-06 - Embratur, se responsabilizando por todas as consequéncias por este ato.

Brasilia-DF, ___de de 2022.
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Observacdo: Esta declaragdo devera ser feita preferencialmente em papel timbrado da empresa.

ANEXO IV — PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGO

PLANILHA DE CUSTO E FORMACAO DE PRECOS

A Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano)
B Municipio/UF
C | Ano Acordo, Convengdo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo
D Registro da Convencdo Coletiva no M.T.E

IDENTIFICAGAO DO SERVIGCO

Tipo de Servico Horas Trabalho por Semana (eﬁljfir;ugggtztgz: Zznr:::j?;a)

MAO DE OBRA

Mao-de-obra vinculada a execu¢do contratual

Dados complementares para composi¢cdo dos custos referente a mao-de-obra

1 Tipo de Servigo (mesmo servigco com caracteristicas distintas)
2 Salario Normativo da Categoria Profissional

3 Categoria Profissional (vinculada a execugdo contratual)

4 Data Base da Categoria (dia/més/ano)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

1.1 Composi¢dao da Remuneragdo Valor (RS)
A Salario Base RS 0,00
B Outros (especificar) RS 0,00
Total da Remuneragio RS 0,00
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MODULO 2: BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

2.1 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)

A 132 (décimo terceiro) Salario RS 0,00

B Férias e Adicional de Férias RS 0,00

TOTAL RS 0,00

2.2 Encargos Previdenciarios e FGTS Valor (RS)

A INSS RS 0,00

B Salario Educacdo RS 0,00

C Seguro Acidente do Trabalho/SAT RS 0,00

D SESI OU SESC RS 0,00

E SENAI OU SENAC R$ 0,00

F SEBRAE RS 0,00

G INCRA RS 0,00

H FGTS RS 0,00

TOTAL RS 0,00

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)

A Vale Transporte (RS XX,XX*22) - 6%* Salario RS 0,00

B Auxilio Alimentacdo (Vales, Cesta Basica, etc.) (RS XX,XX* 22 Dias uteis) | RS 0,00

C Assisténcia médica/odontoldgica e familiar RS 0,00

D Seguro de Vida e Auxilio Funeral RS 0,00

E Outros (especificar) RS 0,00

Total de Beneficios Mensais e Diarios RS 0,00

Quadro-Resumo Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

A 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias RS 0,00

B GPS, FGTS e outras contribuigdes RS 0,00

C Beneficios Mensais e Diarios RS 0,00

TOTAL RS 0,00

MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

3.1 Provisdo para Rescisdo Valor (RS)

A Aviso Prévio Indenizado RS 0,00

B !ncidéncia do FGTS e contribui'g(")es sociais sobre o aviso prévio RS 0,00
indenizado (multa sobre FGTS + aliquota FGTS)
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C Multa do FGTS do Aviso Prévio Indenizado RS 0,00
D Aviso Prévio Trabalhado RS 0,00
E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuicdes sobre o Aviso Prévio RS 0,00
Trabalhado
r L\fau;';a:hzg(t;re o FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio RS 0,00
TOTAL RS 0,00
MODULO 4: Custo de Reposigdo do Profissional Ausente
4.1 Auséncias Legais Valor (RS)
A Férias e terco adicional de férias RS 0,00
B Auséncia de Afastamento Maternidade RS 0,00
C Licenca Paternidade RS 0,00
D Auséncia Legais RS 0,00
E Auséncia por Acidente de Trabalho RS 0,00
F Outros (especificar) RS 0,00
Subtotal RS 0,00
G Incidéncia do modulo 2.2 sobre o custo de reposicdo RS 0,00
TOTAL RS 0,00
MODULO 5: Insumos Diversos
5.1 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes RS 0,00
TOTAL RS 0,00
MODULO 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro
6.1 Custo Indiretos, Tributos e Lucros Valor (RS)
A Custo Indiretos RS 0,00
B Lucro RS 0,00
C Soma de Tributos RS 0,00
C1.1 - Tributos Federais - (PIS + COFINS) RS 0,00
C1.2 - Tributos Estaduais - ISS RS 0,00
TOTAL RS 0,00
Quadro-Resumo do Custo por Empregado
Ma3o de Obra Vinculada a Execugdo Contratual (Valor por Empregado) (RS)
A Moédulo 1 - Composicdo da Remuneragao RS 0,00
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B Moaddulo 2 - Beneficios Mensais e Diarios RS 0,00
C Mddulo 3 - Provisdo para Rescisdo RS 0,00
D Mddulo 4 - Custo de Reposig¢do do Profissional Ausente RS 0,00
E Médulo 5 - Insumos Diversos RS 0,00
Subtotal (A+B+C+D+E) RS 0,00
F Maddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro RS 0,00
Valor Total por Empregado RS 0,00
Custo Mensal RS 0,00
Quadro- Resumo do Valor Mensal dos Servigos
Tipo de Valor Proposto Qtde. de Valor Total
Servico por Empregado Empregados do Servigo
(A) (8) (C) (D)= (BxC)
| Servigo
1
I Servigo
2
I Servigo
N
Quadro Demonstrativo do Valor Global da Proposta
Valor Global da Proposta
Descricdo Valor (RS)
A Valor proposto por unidade de medida*
B Valor mensal do servico
Valor global da proposta
C (Valor mensal do servico multiplicado pelo nimero de meses do
contrato).
*Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servico.
ANEXO IV-A
PECA DO QUANTIDADE | QUANTIDADE PRECO cusTo
ITEM | CATEGORIA UNIFORME SEMESTRAL ANUAL UNITARIO EMPREGADOS ANUAL
EMPREGADO
Feminino Blusa na cor 1 2 RS 0,00 2 RS 0,00
S - branca de
ecretaria
Executiva / mangas
compridas
Executiva e/ou curtas,
Bilingue abotoamento
frontal
contendo a

67/88



30/06/22, 09:50

identificacdo
da
CONTRATADA
— 3 pegas

SEI/EMBRATUR - 0440245 - Edital

Blazer na cor
cinza grafite -
2 pegas

2 RS 0,00

RS 0,00

Lenco
(padronizado)
para o
pescogo — 2
pecas liso na
cor grafite
claro.

2 RS 0,00

RS 0,00

Saia, calga
comprida ou
vestido na cor
cinza grafite —
2 pegas

2 RS 0,00

RS 0,00

Sapato em
couro, na cor
preto—2
pegas

2 RS 0,00

RS 0,00

Cinto

2 RS 0,00

RS 0,00

Meia fina
curta (cor a
combinar)

2 RS 0,00

RS 0,00

Feminino

Recepcionistas

Blusa na cor
branca de
mangas
compridas
e/ou curtas,
abotoamento
frontal
contendo a
identificacdo
da
CONTRATADA
—3 pegas

2 RS 0,00

RS 0,00

Blazer na cor
preto - 2
pecas

2 RS 0,00

RS 0,00

Lenco
(padronizado)
para o
pesco¢o — 2
pecas liso na
cor branco.

2 RS 0,00

RS 0,00

Saia, calga
comprida ou
vestido na cor

2 RS 0,00

RS 0,00
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preto—2
pegas

Sapato em
couro, na cor
preto—2
pegas

1 2 RS 0,00 3 RS 0,00

Cinto 1 2 RS 0,00 3 RS 0,00

Meia fina
curta (cor a 1 2 RS 0,00 3 RS 0,00
combinar)

Camisa na cor
branco de
mangas
compridas
e/ou curtas,
abotoamento
frontal
contendo a
identificagdo
da
CONTRATADA
—3 pegas

1 2 RS 0,00 3 RS 0,00

Masculino Blazer na cor
preto — 2 1 2 RS 0,00 3 RS 0,00

pecas
Recepcionistas

e Motoristas Sapato em
Executivos couro, na cor

preta —2
pares

1 2 RS 0,00 3 R$ 0,00

Gravata na
cor preto —2 1 2 RS 0,00 3 RS 0,00
pegas

Meia, na cor
branca - 1 2 RS 0,00 3 RS 0,00
5 pares

ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) no
, inscricao estadual no ) estabelecida em
, possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administracdo

Publica:

Nome do Orgdo/Empresa | Vigéncia do Contrato | Valor total do Contrato*
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Valor total dos Contratos RS

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observagao:

Nota 1: Além dos nomes dos drgdos/empresas, o licitante devera informar também o endereco completo dos
orgdos/empresas, com os quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS "D.1" E “D.2" DA ALINEA "D" DO
SUBITEM 11.1. DO ITEM 11 DO ANEXO VII-A, DA INSTRUGAO NORMATIVA N2 5, DE 26 DE MAIO DE 2017.

a) A Declaracdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela
licitante ndo é superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Férmula de calculo:

Valor do Patriménio Liquido x 12 >1

Valor total dos contratos *

Observacao:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).
Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a declaragdo
apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relagdo a receita bruta, o licitante devera
apresentar justificativas.

Formula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2 XX/20XX, que celebram entre si a empresa XXXX, tendo por
objeto contratacdo de empresa XXXXXX.
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A EMBRATUR - AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO INTERNACIONAL DO TURISMO, com sede na SCN Quadra 2 Bloco
G Ed. Embratur, Térreo - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70712-907, inscrita no CNPJ sob o n2 35.842.428/0001-66,
instituida pelo Decreto n? 10.172 de 11 de dezembro de 2019, publicado do DOU em 12/12/2019, péagina 08, Secdo 1,
neste ato representada pelo Diretor-Presidente xxxx, brasileiro, casado, residente em Brasilia/DF, inscrito no CPF n2xxxx,
portador da Carteira de Identidade n2 xxxxx, nomeado pelo Decreto da Presidéncia da Republica de xx de xx de xxx,
publicado no DOU, segdo 2, pagina xx, e seu Diretor de xxxx xxxxxx, brasileiro, casado, residente em Brasilia/DF, inscrito
no CPF n2 xxxxx, portador da Carteira de Identidade n2 xxxx nomeado pelo Decreto da Presidéncia da Republica de xxx
de xxxx de xxx, publicado no DOU, secao 2, pagina xxx, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa XXXXX,
inscrita no CNPJ sob 0 n2 XXXXXXX, sediada na XXXXXXXXX, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo XXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n2 XXXXXXX e CPF n2 XXXXXX, residente em XXXXX, em
observancia ao Manual de Licitagdes e Contratos da EMBRATUR, pelos principios da teoria geral dos contratos e pelas
disposi¢des de direito privado, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as cldusulas e condig¢des a
seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Contratagdao de empresa especializada na prestagao, de forma continua, de servigos de Almoxarife, Motorista
Executivo, Recepcionista, Recepcionista Bilingue e Secretaria Executiva Bilingue, a serem executados nas dependéncias
da Agéncia Brasileira de Promocgdo Internacional do Turismo - EMBRATUR, em Brasilia/DF, conforme condic¢des,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste contrato e no Termo de Referéncia.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo n2 xxxxx e a proposta vencedora, independentemente de
transcricao.

1.3. Objeto da contratacgao:

Lote | Item Categoria Unidade de Medida | Quantidade
1 Almoxarife Posto 1
2 Motorista Executivo Posto 3
1 3 Recepcionista Posto 3
4 Recepcionista Bilingue (*) Posto 1
5 Secretaria Executiva Bilingue Posto 2
Total 10
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e Observagdo: (*) Com base no Contrato atual, o Vencimento do posto de Recepcionista Bilingue em relacdo ao
servigo de Recepcionista devera ser 14,7% maior, devendo-se considerar os aumentos de saldrios de acordo com
as Convencdes Coletivas da categoria de Recepcionista.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura ou contados a partir de
xx/xx/20xx, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 05 (cinco) anos, conforme disp&e o
paragrafo 19, art. 38 do Manual de LicitacGes e Contratos da EMBRATUR, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢dao do contrato, com informagdes de que os servigos tenham
sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a EMBRATUR mantém interesse na realiza¢gdo do servico;
2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a EMBRATUR;
2.1.6. Haja manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao; e

2.1.7. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condi¢Ges iniciais de habilitagao.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
3.1. O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....).

3.2. No valor acima estdo incluidos todos os custos e todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerao dos
guantitativos de servicos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgcamentdria prépria, prevista no
orcamento da EMBRATUR para o exercicio de 2022 na classificacdo abaixo:

4.1.1. Classificagao da Despesa: 3.3.90.37.01 - Apoio administrativo, técnico e operacional.
4.1.2. Orgdo: 54000 — Ministério do Turismo - MTUR

4.1.3. Gestdo/Unidade: EMBRATUR — Agéncia Brasileira de Promog3o Internacional do Turismo
4.1.4. Fungao: 04 — Administragao

4.1.5. Subfuncdo: 122 — Administracdo Geral

4.1.6. Programa de Trabalho: Gestdo e Manutengao da EMBRATUR

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “ATESTO” pelo gestor ou, na sua auséncia, pelo gestor
Substituto do contrato na nota fiscal apresentada.

5.2. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a demanda, ou, ainda, circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagao da situagao, ndo acarretando
qgualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.3. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

5.4. Antes do pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta aos documentos comprobatérios da regularidade
fiscal e trabalhista, quando for o caso.

5.5. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

5.6. Apds o atendimento de todas as exigéncias supra mencionadas e aguardado o tramite processual da EMBRATUR, a
Coordenacgdo Financeira devera efetuar o pagamento em até 10 (dez) dias uteis, apds o recebimento do referido
processo.

5.6.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento conforme prazo indicado no item 5.6, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida
pela CONTRATANTE, calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(6/100) | I=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

I = (TX)
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CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E REPACTUACAO
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6.1. Do reajuste dos Uniformes:

6.1.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um 1 (um) ano contado da data limite para a apresentac¢do das
propostas.

6.1.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os precos contratados poderao
sofrer reajuste apds o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA
exclusivamente para as obriga¢Ges iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

6.1.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela uUltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.1.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.1.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

6.1.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo.

6.1.8. Fica garantida a possibilidade de reequilibrio econ6mico-financeiro dos valores contratuais, que devera prever os
meios de prova das novas definicdes de mercado que ensejarem o desequilibrio econémico do contrato, corroborados
por planilhas de custos.

6.2. Da Repactuacgao:

6.2.1. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da
anualidade do reajustamento dos pre¢os da contratagao, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da
mao de obra necessaria a execugao do servigo.

6.2.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado para os custos relativos a mao de
obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato.

6.2.3. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagao encerra-se na data da prorrogagdo contratual subsequente
ao novo acordo, dissidio ou convencgdo coletiva que fixar os novos custos de mdo de obra da categoria profissional
abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagao.

6.2.4. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrerd a
preclusao do direito a repactuacao.

6.2.5. Nessas condicBes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuac¢do so podera ser pleiteada apds
o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do acordo, dissidio ou convencdo coletiva
anterior, em relacdo aos custos decorrentes de mao de obra.

6.2.6. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convencao
coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos
devidos, deverd ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a
ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

6.2.7. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo
devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias
envolvidas na contratacdo.

6.2.8. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho.

6.2.9. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que
tratem do pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria
nao trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

6.2.10. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mdo de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovacdo da
varia¢do dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentagao
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do novo acordo, dissidio ou convencgao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

6.2.11. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdao suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

6.2.11.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

6.2.11.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das préximas repactuagées futuras; ou

6.2.11.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactua¢do envolver revisdo do
custo de mdo de obra em que o proéprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagao do
pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacdes futuras.

6.2.12. Os efeitos financeiros da repactuacgao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram e apenas em
relacdo a diferenca porventura existente.

6.2.13. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou deixar de
apresentar a documentagao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagdo da variagdao dos custos.

6.2.14. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacao
contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

6.3. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
propor¢do de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuagdo.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DA EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que serd liberada de acordo com as condi¢Oes previstas
neste Edital, conforme disposto no art. 39 do Manual de Licita¢ées e de Contratos da EMBRATUR.

7.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da EMBRATUR, a vista das justificativas que lhe forem
apresentadas pela CONTRATADA.

7.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (zero
virgula zero sete por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Agéncia a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme Manual de Licitacdes e de Contratos da EMBRATUR.

7.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa)
dias posterior ao término da vigéncia contratual.

7.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

7.3.2. prejuizos diretos causados a Agéncia decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
7.3.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Agéncia a CONTRATADA; e

7.3.4. obrigacgOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

7.4. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
7.4.1. caucdo em dinheiro; ou

7.4.2. seguro-garantia; ou

7.4.3. fianga bancaria.

7.4.4. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
além dos descritos abaixo.

7.4.4.1. A apdlice indicarda a EMBRATUR como beneficidria e deve ser emitida por instituicdo autorizada pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar no mercado securitario, que ndo se encontre sob regime de
direcdo fiscal, intervencdo, liquidacdo extrajudicial ou fiscalizacdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de
suspensao imposta pela autarquia;

7.4.4.2. Seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa)
dias para apura¢do de eventual inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
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comunica¢do da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados os prazos
prescricionais pertinentes;

7.4.4.3. A apdlice deve prever, expressamente, responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater
sancionatdrio aplicadas a CONTRATADA.

7.5. Em se tratando de garantia prestada por meio de caugdao em dinheiro, o depdsito devera ser feito obrigatoriamente
em conta definida pela EMBRATUR.

7.6. Se a opgao for pela fianga bancaria, o instrumento de fianga deve:

7.7. Ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e que
ndo se encontre em processo de liquidagao extrajudicial ou de intervengao da autarquia;

7.7.1. Ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para
apuracdao de eventual inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a
comunicac¢do do inadimplemento a instituicdo financeira, observados os prazos prescricionais pertinentes;

7.7.2. Ter afirmacdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento a EMBRATUR,
independentemente de interpelagdo judicial, caso o afiancado ndao cumpra suas obrigagGes;

7.7.3. Ter renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cddigo Civil
Brasileiro.

7.8. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova
situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao, inclusive quanto aos prazos
previstos no item 7.1.

7.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

7.10. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
7.11. Sera considerada extinta a garantia:

7.11.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

7.11.2. Ao fim do prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia, caso a CONTRATANTE ndo comunique a
ocorréncia de sinistros.

CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

8.1.1. Os servicos deverdo ser prestados de segunda-feira a sexta-feira, em horario a ser estabelecido e alterado de
acordo com a conveniéncia da EMBRATUR, devendo ser feita escala de horario, de forma que seja a melhor para
atender aos servicos e que ndo exceda a carga hordria regulamentar (44 horas semanais), conforme Convencgao Coletiva
de Trabalho - CCT.

8.2. A execucdo dos servicos serd iniciada apds a assinatura do contrato, em data a ser negociada entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA, que melhor atenda aos interesses publicos, na forma que segue:

8.2.1. A cada solicitagdo da CONTRATANTE para nova contratagao, inclusive quando da necessidade de substituicoes, a
CONTRATADA terd até 05 (cinco) dias Uteis para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar o recrutamento, a sele¢do e o
encaminhamento dos novos profissionais as areas demandantes.

8.2.1.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por solicitacio da CONTRATADA e aprovacdo da
CONTRATANTE.

8.2.2. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestacdo dos servicos durante os horarios
definidos pela CONTRATANTE.

8.2.3. Aprovado pela CONTRATANTE o curriculo indicado, o profissional sera alocado pela CONTRATADA e dar-se-3 inicio
a contagem do tempo de disponibilidade do profissional, para fins de presta¢do dos servigos e de faturamento.

8.2.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de n3o solicitar a substituicdo do profissional (cobertura) e, nessa hipétese,
as horas sem cobertura serdo glosadas na fatura.

8.2.5. A escolaridade de cada profissional devera ser comprovada pela CONTRATADA, mediante a apresentagao de
diploma ou certificado emitido por instituicdo legalmente reconhecida pelo Ministério da Educac¢do - MEC.
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8.2.6. A comprovacdo acima referida serd realizada a cada solicitagdo da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA
recrutar, selecionar e encaminhar toda a documentagdo para analise e aprovacdo da CONTRATANTE, de forma a
respeitar o prazo maximo de 05 (cinco) dias, para encaminhamento do novo profissional a drea demandante.

8.2.7. A EMBRATUR devera observar, tanto na formula¢do da proposta quanto na execuc¢do contratual, as exigéncias
constantes de acordos coletivos de trabalho que alcangam as categorias pertinentes a prestacdo dos servicos.

8.2.8. Para os servicos de Almoxarife, Recepcionista, Recepcionista Bilingue, a Convengdo Coletiva de Trabalho sera
executada pelo Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao, Trabalho Temporario, Prestagcdo de Servigos e Servigos
Terceirizaveis no Distrito Federal — SEAC/DF.

8.2.9. Para os servicos de Motorista Executivo, a Convengdo Coletiva de Trabalho sera executada pelo Sindicato dos
Trabalhadores Empresas de Transportes de Passageiros Urbanos, Interestaduais, Especiais, Escolares, Turismo e de
Cargas do Distrito Federal - SITTRATER.

8.2.10. Para os servicos de Secretaria Executiva Bilingue, a Convencdo Coletiva de Trabalho serd executada
pelo Sindicato das Secretdrias e dos Secretarios do Distrito Federal — SISDF.

8.3. Os servicos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE, localizada no Setor Comercial Norte - Quadra 2 -
Bloco G - Asa Norte - Brasilia-DF.

8.4. Caso haja alguma alteragdo no enderego, a CONTRATANTE informard a CONTRATADA o novo endereco, a fim de
viabilizar a continuidade da prestacdo do servico.

8.5. Para isonomia da apresentagao e do julgamento das propostas e lances, todos os participantes deverdao cotar
precos com base na Convencdo Coletiva da Categoria em vigor.

8.6. Devera ser apresentada planilha de custos e formagao de pregos para cada categoria funcional.

8.7. Ndo sera necessaria a permanéncia do preposto em tempo integral nas instalagdes da CONTRATANTE. A funcgdo
de funcionario designado para atuar como preposto da CONTRATADA ndo diz respeito a nenhuma categoria a ser
contratada pela CONTRATANTE. As despesas provenientes deste funcionario deverdo ser inclusas nos custos indiretos da
planilha de custos e formacao de precos.

8.8. A licitante devera utilizar os modelos de planilhas contidas nos Anexos Il e IV do Termo de Referéncia, para fins de
apresentacdo de suas propostas; em caso omisso podera utilizar aquele indicado na IN 05.

8.9. E obrigatdrio o uso de uniforme para as categorias funcionais descritas nos subitens 3.6, 3.7 e 3.8 do Termo de
Referéncia.

8.9.1. Os uniformes serao disponibilizados no inicio da execuc¢do das fungdes e assinatura do contrato, e deverao ser
substituidos a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
mediante comunica¢do escrita da CONTRATANTE, sempre que houver necessidade ou ndo atenderem as condigOes
estabelecidas neste instrumento para a sua confecgdo.

8.10. A prestacdo de servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

CLAUSULA NONA - REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados.

9.2. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
contrato e no Termo de Referéncia.

9.3. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execuc¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao
contratual a produtividade efetivamente realizada.

9.4. O representante da EMBRATUR anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o
gue for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

9.5. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.
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9.6. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execugdo dos servigos e do contrato.

9.7. As disposicOes previstas neste item ndo excluem o disposto Capitulo V - Da Gestdo do Contrato, conforme consta
na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG ne© 05, de 2017.

9.8. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de Instrumento de Medi¢do de Resultado
(IMR).

9.9. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagGes trabalhistas e sociais nas contratagdes continuadas com dedicagdo
exclusiva dos trabalhadores da CONTRATADA exigir-se-a dentre outras, as comprovagdes previstas na legislacdo vigente.

9.10. O gestor ou o fiscal do contrato também devera solicitar ao preposto que fornega os extratos de depdsitos ou
recolhimentos de INSS e FGTS efetuados em nome dos empregados, relativos ao periodo de execugdo contratual, para
fins de conferéncia pela fiscalizagao.

9.10.1. Para o adequado cumprimento do previsto no subitem anterior, conforme previsto neste contrato e no Termo de
Referéncia, a empresa deverd instruir seus empregados, no inicio da execu¢do contratual, quanto a obtencdo
de informagdes sobre os recolhimentos de INSS e FGTS efetuados, bem como oferecer os meios necessarios para que
obtenham extratos, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

9.10.2. Os empregados também deverdo ser orientados a realizar a verificagdo dos recolhimentos de INSS e FGTS feitos
pela CONTRATADA, periodicamente, e comunicar ao gestor ou ao fiscal do contrato qualquer irregularidade,
independentemente de solicitagdo por parte da fiscalizagao.

9.11. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA
ensejard a aplicacdo de sang¢bes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nesse contrato e no Termo de Referéncia.

9.12. As decisdes ou providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor ou do fiscal do contrato e do preposto da
CONTRATADA deverdo ser levadas, por escrito, em tempo habil, primeiramente ao conhecimento da Coordenador de
Infraestrutura e Servigos da EMBRATUR que, se for o caso, considerard a necessidade de consulta a Diretoria de Gestdo
Corporativa, para a adogdo das medidas convenientes e necessarias a cada caso.

9.13. As ocorréncias de desempenho ou comportamento insatisfatério, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e
omissGes constatadas pela EMBRATUR serdo registrados e comunicados, por escrito, a CONTRATADA, fixando-se prazo
para a sua corre¢do, conforme conveniéncia.

9.14. Apds a fiscalizagdo dos servigos prestados, o gestor ou, na auséncia deste, o gestor substituto indicarda a
CONTRATADA que os servicos estdo em conformidade com as especificacdes deste contrato e do Termo de Referéncia e
que estd autorizada a emissdo da Nota Fiscal/Fatura, sendo que o recebimento se materializarda com o atesto da
unidade requisitante.

9.15. A indicagdo de conformidade da execu¢do do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do servigo, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

9.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagGes constantes
neste contrato ou no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado
pelo fiscal do servigo, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
10.1. S3o obrigagdes da CONTRATANTE:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

10.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por meio de colaborador/servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

10.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se de que as solugdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.1.4. Ndo permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigo, formalmente justificada pelo Gestor do contrato e desde que haja compensagao dessas horas;

10.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber;
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10.1.6. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste
contrato e no Termo de Referéncia;

10.1.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

10.1.7.1. N3o exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente ao
preposto ou responsavel por ela indicado;

10.1.7.2. Ndo promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizacdo destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a atividade especifica para a qual o
terceirizado foi contratado.

10.1.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, em especial, quanto:

10.1.8.1. A concessido de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte,
auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido;

10.1.8.2. Ao recolhimento das contribuicOes previdencidrias dos empregados que participam da execugdo dos servigos
contratados;

10.1.8.3. Ao pagamento de obrigacGes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da
extingdo do contrato.

10.1.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos servicos no
prazo de 30 (trinta) dias, prorrogdvel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato;

10.1.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
10.1.11. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.1.12. Cientificar a Diretoria de Gestdao Corporativa da EMBRATUR para adogao das medidas cabiveis, quando do
descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,;

10.1.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condi¢des
adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e saude no trabalho;

10.2. A EMBRATUR ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execugdo do presente contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.3. DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA
10.3.1. S3o obrigacGes da CONTRATADA:

10.3.1.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste contrato, do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste contrato e no
Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.3.2. Manter os empregados, para execug¢ao dos servicos, nos hordrios predeterminados pela Agéncia;

10.3.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a EMBRATUR, devendo ressarcir imediatamente a CONTRATANTE em sua integralidade;

10.3.3.1. Em caso de ocorréncia do previsto no item 10.3.3, a CONTRATANTE ficara autorizada a descontar da garantia
exigida na Clausula Sétima deste contrato ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos.

10.3.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos adequados dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.3.5. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente identificados por meio de cracha;
10.3.6. Manter os empregados devidamente identificados por meio de cracha e uniforme;

10.3.6.1. Os uniformes deverdo estar sempre limpos e devem ser fornecidos, as expensas da CONTRATADA, em numero
minimo de 2 (dois) por semestre.

10.3.7. A empresa CONTRATADA que seja regida pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) deverad apresentar a
seguinte documentagdo, no primeiro més de prestagdo dos servigos:

10.3.7.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, horario de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servicos, quando for o caso;
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10.3.7.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execugao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

10.3.7.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servicos;

10.3.7.4. Declaragao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais
decorrentes do contrato.

10.3.8. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a
prestagdao do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagao
de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo;

10.3.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, a
empresa CONTRATADA, cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT, devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos servicos, os seguintes
documentos:

1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

4. Certiddao de Regularidade do FGTS - CRF; e
5. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

10.3.10. Substituir, no prazo de 4 (quatro) horas, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licencas, o
empregado posto a servico da CONTRATANTE, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Gestor do
contrato;

10.3.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em acordo, convencgao, dissidio coletivo de
trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;

10.3.11.1. N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposices contidas em acordos,
dissidios ou convengdes coletivas vigentes que tratem de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

10.3.12. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
Gestor do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obriga¢des relativas a execuc¢do do servigo,
conforme descrito neste contrato ou no Termo de Referéncia;

10.3.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE;

10.3.14. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

10.3.15. Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a obtencdo das informacGes de seus
interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obriga¢des a ele inerentes, adotando, entre
outras, as seguintes medidas:

10.3.15.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia
Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as contribui¢des previdenciarias deles foram recolhidas, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigcos ou da admissdao do empregado;

10.3.15.2. Viabilizar a emissdo do cartao cidadao pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

10.3.15.2. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtenc¢ado de extratos de recolhimentos de
seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

10.3.16. Indicar preposto aceito pela Agéncia, para representd-la na execu¢do do contrato;

10.3.16.1. O preposto deve ser um funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal com a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar,
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encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

10.3.16.2. O preposto deverd realizar visitas periddicas nas dependéncias da EMBRATUR, para acompanhamento e
supervisdo dos servicos;

10.3.16.3. O preposto fica incumbido de encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

10.3.16.4. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢des da Agéncia, inclusive
guanto ao cumprimento das normas internas e de seguranga e medicina do trabalho;

10.3.16.5. O preposto devera se apresentar a respectiva unidade fiscalizadora em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato para tratar dos demais assuntos pertinentes a implantagao e execug¢do do contrato relativos a
sua competéncia.

10.3.17. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servicos;

10.3.18. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obrigacdes
previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios
trabalhistas dos empregados colocados a disposigdo da CONTRATANTE;

10.3.19. Pagar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos seus empregados utilizados nos
servigos contratados, via depdsito bancario na conta dos mesmos, em agéncias situadas na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratagdao, exibindo sempre que
solicitado, as comprovacdes respectivas;

10.3.19.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a CONTRATADA deverd
apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE possa verificar a realizacdo do pagamento;

10.3.19.2. Ultrapassado o prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados da comunicagdo mencionada no subitem anterior,
sem a regularizacdo da falta, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obriga¢Ges diretamente aos empregados
da CONTRATADA que tenham participado da execu¢do dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais
sangOes cabiveis;

10.3.19.3. Ocorrendo o fato apontado no subitem acima, ainda que a CONTRATANTE efetue o pagamento direto
aos empregados da CONTRATADA, independente da justificativa apresentada por esta, fica configurado o grave
descumprimento da obrigacdo, o que ensejara a aplicacdo das sangbes previstas no na Clausula Primeira deste contrato.

10.3.20. Autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sanc¢0es cabiveis;

10.3.20.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da
documentacgdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cGes sociais e FGTS decorrentes.

10.3.21. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, conforme o disposto no inciso XXXIII do art. 72, da Constituicdo Federal;

10.3.22. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

10.3.23. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nado seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao;

10.3.24. Comunicar ao Gestor do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos;

10.3.25. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local do trabalho, bem como aos documentos relativos a execugdo do servico;

10.3.26. Paralisar, por determinagao da CONTRATANTE, qualquer atividade que nado esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

10.3.27. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia dos equipamentos que forem necessarios a execu¢do dos
servicos, durante a vigéncia do contrato;
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10.3.28. Promover a organizag¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagdes que integram este contrato e o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

10.3.29. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para anadlise e aprovagao, qualquer mudanga no método
de execucdo do servico que fuja das especificacbes constantes deste contrato e do Termo de Referéncia;

10.3.30. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguran¢a da CONTRATANTE;

10.3.31. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observadncia as recomendagGes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

10.3.32. Apresentar a gestdo do contrato, no primeiro més da prestacdo dos servigcos, e sempre que solicitado,
atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus
empregados ou que, de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestagido dos servigos
contratados;

10.3.33. Fornecer, no inicio das atividades do profissional, crachas de identificacgdo com fotografia recente a todos os
empregados, sujeitos a aprovacdo da CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos custos aos seus empregados;

10.3.34. Providenciar acesso ao controle de frequéncia didria dos empregados da CONTRATADA vinculados ao contrato,
sempre que a CONTRATANTE julgar necessario;

10.3.35. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados,
acidentados ou com mal subito, por meio do seu preposto;

10.3.36. Observar conduta adequada na utilizacdo dos equipamentos, objetivando a correta execuc¢do dos servicos;

10.3.37. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos e informagdes solicitados, respondendo prontamente as reclamag¢des formuladas e também as
solicitagbes diversas;

10.3.38. Fornecer aos seus empregados, até o ultimo dia util do més que antecede ao més de competéncia, os vales
transporte e alimentagdo, de acordo com o hordrio de trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao
bom e completo desempenho de suas atividades;

10.3.39. No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer que sejam os motivos, os empregados
deverdo ser ressarcidos pelo empregador na folha de pagamento imediata, da parcela correspondente, quando tiver
efetuado por conta prépria a despesa para seu deslocamento, sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis;

10.3.40. Fornecer a gestdo do contrato relagdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem como escala nominal
de férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

10.3.41. Emitir relatério mensal com base no controle de ponto, em subsidio a medi¢cdo mensal, que devera compor a
fatura;

10.3.42. Fornecer mensalmente, a gestdo do contrato, cépia dos comprovantes de pagamento do vale-alimentacdo,
vale-transporte e salarios, junto com a fatura mensal;

10.3.43. Ndo vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos das faturas
pela CONTRATANTE;

10.3.44. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstancias diversas, nao
exime a CONTRATADA de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares;

10.3.45. Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar relatérios mensais,
abatendo faltas e atrasos por ocasido da elaboracdo da fatura mensal;

10.3.46. Disponibilizar numero de telefone mével que permita contato imediato entre o Gestor da CONTRATANTE e o
preposto da CONTRATADA de forma permanente, incluindo em dias ndo Uteis;

10.3.47. Na hipdétese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de
auséncia temporaria, as faltas deverdo ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo ensejando qualquer sanc¢do a
CONTRATADA.

10.3.48. Encaminhar a fiscalizagdo do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a relagdo de empregados
gue usufruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive
com a apresentagdao dos documentos que comprovem a qualificacao técnica dos substitutos exigida neste contrato e
no Termo de Referéncia;

10.3.49. Encaminhar a fiscalizagdo do contrato, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis do inicio do gozo de
férias, os comprovantes do pagamento da remuneracdo de férias aos empregados que usufruirdo o beneficio;
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10.3.50. Relatar, por escrito, a fiscalizacdo do contrato, toda e qualquer anormalidade observada afeta a prestacdo dos
servigos;

10.3.51. Manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigacdes trabalhistas devidas aos seus empregados;

10.3.52. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a reter, a qualquer tempo,
a garantia prevista no item 16;

10.3.53. E expressamente vedado & CONTRATADA alocar para a prestacdo dos servios que constituem objeto do
contrato, nas dependéncias do 6rgdo CONTRATANTE, familiar de contratado/servidor da EMBRATUR;

10.3.53.1. No momento da contratacdo, a CONTRATADA deverd providenciar que o empregado assine declaracdo
informando n3o ser familiar de contratado/servidor da Agéncia.

10.3.54. Obedecer as normas relativas a acidentes de trabalho, responsabilizando-se por todos os encargos decorrentes
do sinistro, inclusive fazendo seguro se as normas exigirem;

10.3.55. Instruir os seus empregados quanto a prevenc¢do de incéndios nas areas da CONTRATANTE;

10.3.56. Tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito, por meio
de seus encarregados, assumindo todas as responsabilidades dai decorrentes;

10.3.57. Emitir o Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT), em formulario préprio do Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS), em caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias da EMBRATUR;

10.3.58. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela EMBRATUR, de forma clara, concisa e ldgica, cujas
reclamagdes se obrigam prontamente a atender;

10.3.59. A agdo ou omissdo da fiscalizagdo da CONTRATANTE, total ou parcial, ndo eximira a CONTRATADA de total
responsabilidade pela ma execugdo dos servicos objeto dessa contratagao;

10.3.60. Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independe do prazo minimo estabelecido,
sem repasse de custos a EMBRATUR;

10.3.61. Apresentar Atestado de Antecedentes Civel e Criminal (Certiddo negativa ou expediente equivalente) do estado
onde reside, bem como do estado de origem de todos os profissionais que trabalhardo nas instalagdes da EMBRATUR,;

10.3.62. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser causadas por seus
empregados ou preposto, a EMBRATUR ou a terceiros, desde que fique comprovada sua responsabilidade, ndo se
excluindo ou se reduzindo esta em virtude do acompanhamento realizado pela EMBRATUR;

10.3.63. Fornecer aos empregados vale alimentacdo/refei¢do e vale transporte, de acordo com o horéario de trabalho e
gualquer outro beneficio que se torne necessdrio ao bom e completo desempenho de suas atividades;

10.3.64. O vale alimentacdo/refeicdo, vale transporte ou qualquer outro beneficio deverdo ser entregues ao
colaborador, conforme dissidio coletivo de cada categoria e legislacdo vigente;

10.3.65. Arcar com as reclamagbes levadas ao seu conhecimento por parte da fiscalizacdo do contrato, cuidando
imediatamente das providéncias necessarias para a corregao, evitando repeticdo de ocorréncias;

10.3.66. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o contrato, nem subcontratar
quaisquer das prestagdes a que esta obrigada;

10.3.67. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem nos servicos, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado;

10.3.67.1. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no item 10.3.67, salvo as
supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

10.3.68. Atender as normas disciplinadoras e demais regulamentos em vigor nas dependéncias da EMBRATUR;

10.3.69. Ndo veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades objeto deste contrato, sem a
prévia autorizacao da EMBRATUR,;

10.3.70. Manter arquivo com toda a documentacdo relativa a execuc¢do do contrato, inclusive o cumprimento de suas
obrigacdes quanto aos saldrios, mediantes Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, a qual, quando solicitada, deverd
ser encaminhada a EMBRATUR;

10.3.71. A execucdo completa do contrato sé acontecerd quando o contratado comprovar o pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas referente a mao de obra;

10.3.72. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos ou midias, de que venha a ter conhecimento quando da entrega do bem, ou da execugao dos servigos, ndao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo
de sigilo conferida.
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10.3.73. Fornecer os extratos de depdsitos ou recolhimentos de INSS e FGTS efetuados em nome dos empregados,
relativos ao periodo de execugdo contratual, para fins de conferéncia pela fiscalizagao.

10.3.74. Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a obtencdo de informacdes sobre os
recolhimentos de INSS e FGTS efetuados, bem como oferecer os meios necessarios para que obtenham extratos,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a EMBRATUR pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangoes

11.1.1. adverténcia;
11.1.2. multas de:

11.1.2.1. 0,2% (dois décimos por cento), por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o 152 (décimo quinto) dia e a critério desta Agéncia, no caso de execugdo
com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

11.1.2.2. 5,0% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

11.1.2.3. 8,0% (oito por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

11.1.2.4. 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja
para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento).

11.1.2.5. o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, autorizara a Administracdo da CONTRATANTE a promover a rescisdo
do contrato.

11.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
11.2. suspensdo de licitar com a EMBRATUR por até 2 (dois) anos.

11.3. A aplicacdo de sangdo fica condicionada ao transito de processo administrativo sancionador, que garantird o
contraditério e a ampla defesa.

11.4. A dosimetria da sanc¢do deve levar em consideracdo as razoes de fato e de direito apresentadas pela CONTRATADA,
a gravidade e a abrangéncia de prejuizos potenciais ou materializados para a EMBRATUR e a reprovabilidade da
conduta, devendo respeitar ordem taxativa prevista no item 11.1, sendo adverténcia a mais branda e a suspensdo de
licitar a mais grave.

11.5. A sangdo de multa pode ser aplicada concomitantemente com as demais, sempre que se identificar ganho
patrimonial a empresa ou prejuizos significativos a EMBRATUR.

11.6. No processo de aplicagdao de penalidades, prevalecerdao as normas e procedimentos do Manual de Licitagdes e
Contratos da EMBRATUR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas neste
contrato.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa.
12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido da:

12.4.1. Avaliagdo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

12.4.3. Verificagdo quanto a exigibilidade de indeniza¢bes e/ou multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. As alteragdes contratuais por acordo entre as partes, desde que justificadas, e as decorrentes de necessidade de
prorrogacao, constardo de Termos Aditivos.
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13.2. Os contratos poderdo ser aditados, nas hipdteses de complementacdo, acréscimo ou supressao que se fizerem
nos servigos, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado.

13.3. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder os limites estabelecidos no item 13.2, salvo as supressdes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - MATRIZ DE RISCO

14.1. Na hipdtese de ocorréncia de um dos eventos listados no item 14.7 (Matriz de Riscos) , a CONTRATADA dever3, no
prazo de 01 (um) dia util, informar a EMBRATUR sobre o ocorrido, contendo as seguintes informacdes minimas:

14.1.1. Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragao estimada;
14.1.2. As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagao do evento, quando houver;

14.1.3. As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos
cessem;

14.1.4. As obrigacbes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razdo do evento; e
14.1.5. Outras informacgdes relevantes.

14.2. Apds a notificagdo, a EMBRATUR decidird quanto ao ocorrido ou podera solicitar esclarecimentos adicionais a
CONTRATADA. Em sua decisdo a EMBRATUR poderd isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das
obrigacdes contratuais afetadas pelo evento.

14.2.1. A concessdo de isenc¢do ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das san¢des.

14.3. O reconhecimento pela EMBRATUR dos eventos descritos no item 14.7 (Matriz de Riscos) deste termo que afetem
o cumprimento das obrigacGes contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dara
ensejo a recomposicdo do equilibrio econémico financeiro do contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente
pela CONTRATADA.

14.4. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da
execuc¢do do contrato, ndo previstos no item 14.7 (Matriz de Riscos), serdo decididos mediante acordo entre as partes,
no que diz respeito a recomposi¢do do equilibrio econdmico financeiro do contrato.

14.4.1. O contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos foram
tomadas e mesmo assim a manutencdo do contrato se tornar impossivel ou invidvel nas condi¢des existentes ou é
excessivamente onerosa.

14.5. Fica a CONTRATADA autorizada a prestar servicos indicados neste Termo com maior qualidade devido a inovagGes
metodoldgicas ou tecnoldgicas.

14.6. A CONTRATADA ndo pode inovar no modelo de execugdo e em suas responsabilidades contratuais.

14.7. Matriz de Riscos:

MATRIZ DE RISCOS

Matriz de Risco

Riscos na prestacdo de servigos, de forma continua, de servigos de Almoxarife, Motorista Executivo, Recepcionista,
Recepcionista Bilingue e Secretdria Executiva Bilingue, a serem executados nas dependéncias da EMBRATUR - Agéncia
Brasileira de Promogao Internacional do Turismo, nos imdveis atualmente ocupados ou naqueles que venham a ser
ocupados em Brasilia/DF,

Eventos supervenientes Ac¢Oes Mitigadoras Responsabilidade | Responsabilidade
da Contratada do Contratante
Equivoco na e§peC|ﬁcagao Realizagdo do planejamento da contratagao. X
do objeto
Atraso nos prazos Sancdes contratuais impostas pela EMBRATUR
estipulados para execugdo por atraso no cumprimento dos prazos e X
dos servigos. Avaliacdo da execuc¢do dos Servicos.
Risco de rescisdo Clausula especifica sobre a garantia contratual. X
contratual
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Faléncia da CONTRATADA | Exigéncia de qualificagdo econ6mico-financeiro X
responsavel pela da CONTRATADA e verificagdo da certiddao de
execucdo do servigos. faléncia e concordata.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA — BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGAO

15.1 A futura CONTRATADA deve autorizar a EMBRATUR, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribui¢Ges previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizagao, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

15.1.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria EMBRATUR (ex.: por falta da
documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

15.2. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo
contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas repercussGes trabalhistas, fundidrias e
previdenciarias, que serdo depositados pela CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao.

15.3. O montante dos depdsitos da conta vinculada serd igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de autoriza¢gdo do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

15.3.1. 132 (décimo terceiro) salario;

15.3.2. Férias e um terco constitucional de férias;

15.3.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢ao social para as rescisdes sem justa causa; e
15.3.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

15.4. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corregao da poupanca pro rata die, conforme definido
em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual alteracdo
da forma de correg¢do implicard na revisdao do Termo de Cooperagao Técnica.

15.5. Os valores referentes as provisGes mencionadas neste edital, que sejam retidos por meio da conta-depédsito,
deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servicos.

15.6. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depdsito, os recursos
atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

15.7. A empresa CONTRATADA podera solicitar a autorizacdo do érgdo ou entidade CONTRATANTE para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizag¢des trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

15.7.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das
obrigacbes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da
situacdo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

15.7.2. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

15.7.3. A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitagdo das obriga¢Oes
trabalhistas.

15.7.4. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular, no
momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apds a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas previdencidrios
relativos ao servigo contratado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - UNIFORMES

16.1. Especificagbes e da disponibilizagdo dos uniformes para os postos de Motorista Executivo, Recepcionistas e
Secretdria Executiva Bilingue.
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16.2. A CONTRATADA deverd fornecer aos seus empregados, desde inicio da execugcdo dos servigos, uniformes novos,
submetendo-os previamente a aprovag¢ao do Fiscal da CONTRATANTE.

16.2.1. Apds a entrega dos primeiros uniformes, a CONTRATADA deverd substituir todos por uniformes utilizados a
cada 6 (seis) meses, independentemente do estado em que se encontrem.

16.2.2. A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente
do prazo estabelecido acima, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE ou mesmo para os empregados.

16.3. Em nenhuma hipodtese, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais deverdo ser repassados
aos empregados da CONTRATADA.

16.4. As pegas dos uniformes deverao ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, durdveis e que ndao desbotem
facilmente, compativel com o clima de Brasilia e, se for o caso, com o disposto no respectivo Acordo, Convenc¢do ou
Dissidio Coletivo de Trabalho.

16.5. Os uniformes deverdo conter o emblema da CONTRATADA, de forma visivel, preferencialmente, no blazer ou na
prépria camisa, podendo para isso conter um bolso, do lado esquerdo, para a sua colocacgao.

16.6. Todos os sapatos ou as sanddlias deverdo ser em couro maledvel de boa qualidade, nao sintético.

16.7. Caso exista algum empregado do sexo feminino que, por determinacdo médica, ndo possa calcar sapato (fechado),
o0 mesmo devera ser substituido por sandalia em couro maledvel natural, na cor preta.

16.8. Os uniformes deverdo ser entregues aos empregados da CONTRATADA, mediante recibo em relacdo nominal, cuja
cOpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, deverd ser enviada ao Fiscal da CONTRATANTE.

16.9. As empregadas da CONTRATADA que sejam gestantes, deverdo ser fornecidos uniformes apropriados,
substituindo-os sempre que necessario.

16.10. Os profissionais que ocupardo os postos de trabalho de Almoxarife e Arquivista estdo dispensados do uso do
uniforme.

16.11. Para os profissionais que ocupardo os postos de trabalho de Motorista Executivo, Recepcionistas e Secretdria
Executiva Bilingue, serd obrigatério o uso de uniforme, conforme especificacdes abaixo:
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QUANTIDADE
CATEGORIA TIPO DE UNIFORME
ANUAL
FEMININO - Secretarias Executivas / Executiva Bilingue 2

Motorista Blusa na cor branca de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal

Executivo contendo a identificacdo da CONTRATADA - 3 pegas

Recepcionista Blazer na cor cinza grafite - 2 pegas
Secretaria-
Executiva Lengo (padronizado) para o pescogo — 2 pegas liso na cor grafite claro.
Bilingue

Saia, calca comprida ou vestido na cor cinza grafite — 2 pecas

Sapato em couro, na cor preto — 2 pegas

Cinto

Meia fina curta (cor a combinar)

FEMININO - Recepcionistas

Blusa na cor branca de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal
contendo a identificagdo da CONTRATADA — 3 pegas

Blazer na cor preto - 2 pecas

Lenco (padronizado) para o pescogo — 2 pegas liso na cor branco.

Saia, calga comprida ou vestido na cor preto — 2 pegas
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Sapato em couro, na cor preto — 2 pegas

Cinto

Meia fina curta (cor a combinar)

MASCULINO - Recepcionistas e Motoristas Executivos

Camisa na cor branco de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal
contendo a identificagdo da CONTRATADA — 3 pegas

Blazer na cor preto — 2 pecas

Sapato em couro, na cor preta — 2 pares

Gravata na cor preto — 2 pegas

Meia, na cor branca — 5 pares
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16.12. Os uniformes especificados no item 16.11. poderdo ser substituidos por outros, no que tange aos tipos e/ou
cores, a depender da conveniéncia e solicitacdo formal da CONTRATANTE, que devera, no momento da solicitacdo,
especificar os novos uniformes que serao utilizados, tendo a CONTRATADA o prazo de até 30 (trinta) dias para proceder
com a efetiva substituicdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — VEDACOES
17.1. E vedado 8 CONTRATADA:
17.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacgdo financeira; e

17.1.2. Interromper a execugdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos
casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas no Manual de Licitagdes e
Contratos da EMBRATUR, por meio da DIREX (Diretoria Executiva) e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, as normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICAGAO

19.1. O extrato deste contrato sera publicado no Diario Oficial da Unido, conforme previsto no regulamento interno da
EMBRATUR.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. Fica eleito o foro da cidade de Brasilia-DF para dirimir as questdes decorrentes da execugdo deste contrato.

E, por assim estarem justas e acertadas, foi lavrado o presente contrato e disponibilizado por meio eletrénico por meio
do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes,
perante duas testemunhas.
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Documento assinado eletronicamente por Edson Cavalcante de Queiroz Junior, Diretor de Gestdao Corporativa, em
30/06/2022, as 07:25, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de
8 de outubro de 2015.

1
Sel o
assinatura $
eletrénica

Referéncia: Processo n? 72100.000154/2022-06 SEI n2 0440245
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