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Apresentacdo

A Embratur tem como missdo promover a imagem do Brasil no mercado
internacional, fomentar negocios e posicionar o destino turistico de maneira
competitiva, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do pais.

Para isso, tem desenvolvido diversas parcerias com atores estratégicos como o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), Entidades de
Classe e os Orgdos Oficiais de Turismo das Unidades da Federacdo, dentre outros
parceiros relevantes no cenario turistico nacional e internacional.

Por meio destas parcerias, a Embratur tem implementado programas e a¢ées que
visam ampliar a promoc¢do e a comercializagao internacional dos destinos
turisticos brasileiros e, consequentemente, elevando a competitividade
internacional do setor, contribuindo de forma significativa para o
desenvolvimento econdmico e sustentavel do Brasil.

Neste documento, sdo apresentadas algumas das principais acdes realizadas pela
Embratur e seus parceiros estratégicos, em 2023 e 2024, no Estado do Espirito
Santo, com o intuito de promover e apoiar a comercializacdo internacional de seus

destinos turisticos.







V. Embratur

Material elaborado pela Geréncia de
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ForwardKeys
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Motivo da viagem (%)
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Meio de compra da viagem (%)
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Ofertas de voos internacionais para o ES*
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Trés Quatro ou mais

Principais portdes de Sdo Paulo e Rio de
entrada Janeiro

Fonte: Anac e Embratur Fonte: ForwardKeys e Embratur

O Espirito Santo recebeu turistas aéreos principalmente dos Estados Unidos, Portugal, Reino Unido, Itdlia e Alemanha
no ano de 2024, destacando-se os aeroportos de Sdo Paulo (79,4%) e Rio de Janeiro (12,1%) como portdes de entrada.


http://dados.embratur.com.br
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REALIZADAS




3. Acoes Redlizadas:
3.1. Workshop de Capacitagdo Nacional

Esta agdo consiste na capacitagdo e preparagdo do mercado nacional para melhoria da
competitividade internacional, por meio de workshops realizados nas Unidades da
Federagdo. com conteldos relacionados ao comportamento dos vigjantes, inteligéncia de
mercado, tendéncias em viagem e mercados estratégicos, entre outros temas.

3.1.1. Workshop “Conexdo Embratur - Guia para a Competitividade e Promocgdo
Internacional do Turismo” - 2023

Workshop de capacitag¢do nacional, realizado em Vitéria, no dia 19 de setembro de 2023,
abordou temas como competitividade turistica internacional, gestdo de pequenos negécios
turisticos, promocgdo internacional, diversidade, entre outros.

Destino contemplado: Vitéria.

Participantes: 58 pessoas.

3.2. Banco de Imagens

Esta agdo consiste na captagdo de imagens de experiéncias de turismo com foco na
promocdo turistica internacional. Asimagens captadas poderdo ser usadas e usadas
(editadas em formas e objetivos distintos) de acordo com necessidades e oportunidades de
provimento de conteldos para agdes internacionais diversas.




3.2.1. Banco de Imagens de Destinos Brasileiros - 2024:

Cessdo de direitos de uso de imagens de 20 (vinte) imagens tratadas e em alta resolugdo dos
destinos do Espirito Santo, com foco na promocgdo turistica, incluidas as etapas de captagdo,
producdo, edigdo e tratamento das imagens.

Destinos contemplados: Vitéria, Vila Velha, Caparaé, Conceigdo da Barra, Serra, SGo
Mateus, Aracruz, Guarapari, Anchieta, Venda Nova do Imigrante, Santa Tereza e Pedra Azul.

Segmentos: Turismo de Natureza, Ecoturismo, Turismo Gastronémico, Turismo Cultural.

Vitéria - ES

3.3. Relatoérios e Estudos

Esta agdo consiste na elaboracgdo de relatérios e estudos de inteligéncia, que sdo
documentos analiticos e investigativos elaborados para a tomada de decisdes estratégicas,
uma vez que oferecem uma andlise aprofundada de dados e tendéncias, bem como
previsdes sobre cendrios futuros.

3.3.1. Relatério de Mercados Estratégicos

2023: Jornada do Turista Internacional (Capitulo Espirito Santo).







