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PRESENTACAO




Apresentacgado

A Embratur tem como missao promover a imagem do Brasil no mercado
internacional, fomentar negécios e posicionar o destino turistico de maneira
competitiva, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do pais. Para isso,
tem desenvolvido diversas parcerias com atores estratégicos como o Servi¢o
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), Entidades de Classe e
os Orgdos Oficiais de Turismo das Unidades da Federacéo, dentre outros parceiros
relevantes no cenario turistico nacional e internacional. Por meio destas parcerias,
a Embratur tem implementado programas e a¢des que visam ampliar a promog¢ao
e a comercializagao internacional dos destinos turisticos brasileiros e,
consequentemente, elevando a competitividade internacional do setor,
contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento econdmico e
sustentavel do Brasil. Neste documento, sao apresentadas algumas das principais
acoes realizadas pela Embratur e seus parceiros estratégicos, em 2023 e 2024, no
Estado de Pernambuco, com o intuito de promover e apoiar a comercializacdo

internacional de seus destinos turisticos.




PERNAMBUCO




V. Embratur

Material elaborado pela Geréncia de
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ForwardKeys
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27,10%

30,00%

125,000

111,920 20,00%

10,00%

100,000
0,00%

4 ou mais

70,686

15:900 62,559

Motivo da viagem (%)

50,000

56,40%

31,786 60,00%

24,181

25,000
40,00%

19,20%

15,10%

0,000 20,00%

2019 2020 2021 2022 2023

0,00%

Negécios Grupo  Visita a familiares

Meio de compra da viagem (%)

40,00%

Ofertas de voos internacionais para o PE*

27,80%

30,00% 25,00%

*janeiro a junho de 2025
20,00%
Cias aéreas: TAP, Azul, Golm Latam e Air 10,00%
Europa. 0,00%
Agéncia fisica Agéncia online Agéncia Companhia
corporativa aérea
Portugal, Estados Unidos, Uruguai,
Paises de origem: Argentina, Chile, Paraguai

e Espanha. Quantidade de conexdes até o PE (%)

Lisboa, Orlando, Fort Lauderdale,
Cidades de origem: Montevidéu, Buenos Aires,
Santiago, Assungdo e Madri.

57,10%

40,00%

25,40%
Quantidade de voos: 602.

15,90%

20,00%

Assentos disponiveis: 141.611.

Trés Quatro ou mais

Participagao do PE na
oferta de voos para o Brasil:

Principais portdes de Sdo Paulo e Rio de
entrada Janeiro

1,63%

Fonte: Anac e Embratur Fonte: ForwardKeys e Embratur

Pernambuco recebeu turistas aéreos principalmente da Argentina, Portugal, Uruguai, Estados Unidos e Chile no ano
de 2024, destacando-se os aeroportos de Sdo Paulo (69,9%), Rio de Janeiro (19,0%), Brasilia (3,7%), Fortaleza (1,3%) e
Florianépolis (1,3%) como portdes de entrada para além do Aeroporto de Recife.


http://dados.embratur.com.br
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3. A¢oes de Apoio a Comercializagdo Internacional

Referem-se as iniciativas estratégicas focadas na facilitagdo e apoio d comercializagdo de
produtos turisticos brasileiros nos mercados internacionais estratégicos. Estas agdes incluem
uma variedade de atividades, com o objetivo de criar vinculos, desenvolver relagdes
comerciais e fortalecer a rede de distribui¢do, junto aos mercados internacionais, e, desta
forma, incrementar as vendas e o fluxo de turistas internacionais para o Brasil.

3.1. Famtour

Esta agdo faz parte do Programa “Especialistas em Brasil” e consiste em viagens de
conhecimento e familiarizagdo, voltadas para operadores e agentes de turismo
internacionais, com objetivo de promover o destino Brasil por meio da experimentagdo. O
objetivo é proporcionar uma experiéncia auténtica e memordvel, que possa resultar no
desenvolvimento e comercializagdo de produtos turisticos brasileiros.

3.1.1. Famtour Recife e Fernando de Noronha - 2023

Destinos contemplados: Recife, Olinda e Fernando de Noronha.

Mercado ativado: Estados Unidos.

Segmentos: Turismo Cultural, Ecoturismo, Turismo de Aventura e Afroturismo.

Principais resultados: este famtour contou com 7 operadores que esperam atrair,
aproximadamente, 1.500 novos turistas como resultado dessa ag¢do. Envolveu 3
stakeholders: Sebrae Nacional, Sebrae de Pernambuco e Secretaria de Turismo e Lazer de
Recife. 100% dos convidados avaliaram a infraestrutura das cidades visitadas como
excelente e bom. 71,4% dos convidados avaliaram que o roteiro estd pronto ou excelente
para ser promovido.




3.1.2 Famtour Festas Juninas - 2023

Destinos contemplados: Campina Grande (PB) e Caruaru (PE).

Mercados ativados: Argentina, Chile e Peru.

Segmento: Turismo Cultural, Turismo Gastronémico e Turismo de Natureza.

Principais Resultados: este famtfour contou com a participagdo de 14 operadores
internacionais, sendo 2 da Argentina, 6 do Chile e 6 do Peru. A infraestrutura de turismo das
cidades visitadas foi considerada excelente e boa por 81,3% dos participantes, o que é um
indicativo positivo para o desenvolvimento turistico da regido.




3.3. Roadshow

Esta agdo consiste em uma série de eventos realizados em cidades de diversos paises, onde
representantes dos destinos turisticos brasileiros se rebnem com operadores de turismo,
agéncias de viagens e outros profissionais do setor, além do publico final. O objetivo é
fomentar a competitividade e promover a comercializagdo dos destinos turisticos
brasileiros, além de contribuir para a recuperag¢do da imagem do Brasil no mercado global,
gerar novos negoécios e impulsionar a economia local através do turismo.

3.3.1. Road Show Visit Brasil América Latina - 2024
Destino contemplado: Estado de Pernambuco.
Mercados ativados: Uruguai, Argentina, Chile, Peru, e Colédmbia.

Segmentos: Turismo de Sol e Praia, Turismo Cultural, Turismo de Natureza, Turismo de
Negocios e Eventos (MICE), Turismo Gastronémico, Turismo de Luxo e Bem-estar (resorts).

Principais resultados: os roadshows resultaram em 438 profissionais do setor turistico
internacional impactados presencialmente, ampliando o conhecimento sobre produtos,

destinos e servigos do turismo brasileiro.




3.4. Feiras Internacionais

Esta agdo consiste na capacitagdo de coexpositores selecionados e indicados para
promoverem a diversidade cultural e natural do pais, atraindo turistas, operadores, agentes
de viagem e investidores internacionais. Inclui ainda montagem e operacionalizagdo do
estande do Brasil em feiras internacionais, como forma de fortalecer as relagdes comerciais
e expandir as oportunidades de negbcios no setor turistico brasileiro, nos mercados
estratégicos na Europa, América do Norte e América Latina.

Feiras em que houve destaque dos produtos do Pernambuco:

Feiras Ano Mercado Ativado Destino Promovido
BTL Lisboa 2023 Portugal Recife e Estado de
Pernambuco
FIT América Latina 2023 Argentina Recife
FIT Madri 2023 Espanha Recife
ITB Berlim 2023 Alemanha Estado de
Pernambuco
BTL Lisboa 2024 Portugal Estado de
Pernambuco
FITPAR 2024 Paraguai Estado de
Pernambuco
FIT América Latina 2024 Argentina Recife
3.5 Vitrine Visit Brasil

Esta agdo tem como objetivo estruturar um portfélio de experiéncias turisticas de alta
competitividade para o turismo internacional. Esse portfélio € composto por 101 (cento e
uma) experiéncias em segmentos prioritarios, distribuidas nas cinco macrorregices
brasileiras e em 52 destinos turisticos nacionais.

3.5.1 Tour por Recife e suas pontes
Destino: Recife (PE)

Capturar imagens (foto e video) dos visitantes no catamard admirando a paisagem de
Recife (captar a ideia de "Veneza Brasileira").




3.5.2 Mergulho recreativo em Recife
Destino: Recife (PE).

Capturar imagens (foto e video) dos visitantes fazendo a experiéncia do mergulho no
Parque dos Naufragios.

3.5.3 Turismo Regenerativo na Biofabrica de Corai
Destino: Recife (PE).

Capturar imagens (foto e video) dos visitantes "plantando” corais no centro de pesquisa da
Biofdbrica em Porto de Galinhas.

3.5.4 Bike tour em Recife Antigo
Destino: Recife (PE)

Capturar imagens (foto e video) dos visitantes pelo passeio de bicicleta no Recife Antigo
(Marco Zero) mostrando o patrimdénio arquiteténico com os participantes na bicicleta.

Tour por Recife e suas pontes
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4. Acoes de Promocgdo nos Mercados Internacionais

Referem-se as iniciativas focadas em aumentar a notoriedade e atratividade dos destinos e
produtos turisticos brasileiro nos mercados internacionais estratégicos. Estas a¢des sdo
essenciais para posicionar o destino no cendrio global e atrair turistas de diferentes regides.
O objetivo € aumentar a visibilidade do destino Brasil, fortalecer a sua imagem como um
pais auténtico, diverso e sustentavel, no mercado internacional e, assim, atrair um maior
numero de visitantes.

4.1. Campanhas Promocionais Segmentadas

Esta agdo consiste na promogdo internacional da imagem do Brasil, em mercados
internacionais estratégicos, visando incrementar a entrada de visitantes internacionais,
contribuindo para potencializar o ingresso de divisas e aumentar a relevancia do turismo
internacional na geragdo de empregos e renda.

4.1.1. Campanha Promocional Europa - 2023

Destinos contemplados: Fernando de Noronha e Ipojuca.
Mercados ativados: Alemanha, Espanha,Franca, Holanda,Portugal, Reino Unido e Suica.
Segmentos: Turismo de Sol e Praia, Turismo de Aventura e Ecoturismo.

Principais resultados: a campanha foi promovida no mercado europeu, em canais online e
offline, no periodo de 06 de outubro a 30 de novembro de 2023. Foi traduzida para 5
idiomas a fim de se comunicar adequadamente com os mercados-alvo. Estima-se ter
alcangado mais de 20 milhdes de pessoas durante todo o periodo da campanha, com

uma entrega de + de 130 mil inser¢des. No geral, a iniciativa produziu mais de 83 milhdes de
impressoes e mais de 652 mil cliques.
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4.1.2. Campanha Promocional Estados Unidos - 2023

Destinos contemplados: Fernando de Noronha e Ipojuca.
Mercados ativados: Estados Unidos.
Segmentos: Turismo de Aventura e Ecoturismo.

Midias utilizadas: Redes Sociais (Meta, TikTok, LinkedIn e Pinterest), Inovadores Digitais
(Google e YouTube), OTAs (Amadeus - Travel Audience, TripAdvisor, Skyscanner e
Expedia), Site de Projeto Especial (CNN), Publicidade programatica (GDB e Teads),

TV Conectada (Showheroes), Companhia Aérea (Delta Air Lines), Cartdo de

Crédito (American Express).

Principais resultados: campanha promocional realizada nos Estados Unidos, em canais
online e offline, no periodo de 18 de julho a 18 de setembro de 2023. O resultado global
dessa iniciativa incluiu um total de 106.642.942 impressdes, 355.479 cliques e uma taxa
de cliques (CTR) de 0,33%.
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4.1.3. Campanha Promocional Estados Unidos - 2024

Destinos contemplados: Fernando de Noronha.
Mercados ativados: Estados Unidos.
Segmentos: Turismo de Aventura e Ecoturismo.

Midias utilizadas: Redes Sociais (Meta, TikTok e LinkedIn); Inovadores Digitais (Google e
YouTube); Online Travel Agencies (Expedia e Amadeus) e Publicidade programdatica (GDB,
Teads, Range e Adspool).

Principais resultados: a campanha publicitaria e de marketing digital foi realizada no
periodo de 22 de fevereiro a 31 de margo de 2024 nos Estados Unidos. A campanha,
denominada “It’s Spectacular. It's for you.” (E espetacular. E para vocé), teve o intuito de
mostrar para o pUblico norte-americano um Brasil que valoriza a sustentabilidade
ambiental, promove experiéncias Unicas e diversificadas, e acolhe turistas de todas as
origens com hospitalidade e autenticidade. O resultado global dessa iniciativa incluivu um
total de 38.489.483 impressdes, 96.574 cliques e uma taxa de cliques (CTR) de 0,76%.
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4.1.4 Campanha Promocional do Brasil na América Latina - 2024

Destino contemplado: Porto de Galinha (PE).

Mercados ativados: Argentina, Chile, Peru, Coldmbia e Paraguai.

Segmentos: Turismo de Sol e Praia; Turismo de Natureza; Turismo Cultural; Turismo

Gastronémico

Principais resultados: a campanha se destacou ao combinar diversas estratégias de
visibilidade digital durante a veiculacdo. Foram utilizadas plataformas de midia social,
andncios online para maximizar o engajamento e a exposicdo da marca; a narrativa da
campanha expressou o Brasil como um pais lider no segmento de turismo de sol e
praia, com resorts e aliado ao bem-estar e a rica gastronomia do pais, atributos do

Brasil que sdo altamente valorizados pelo publico-alvo.

Print de imagem das Artes da Campanha do Brasil na América Latina 2024




4.2, Acoes Promocionais Digitais

Esta acdo consiste no desenvolvimento de estratégias de midia digital tendo o Visit Brasil

como anunciante e seus canais digitais como destino, utilizando anincios pagos em

plataformas como Google Ads, YouTube, Meta (Facebook e Instagram), TikTok e Pinterest,

focadas nos mercados internacionais estratégicos.

4.2.1 Campanha Always On - 2024

Destinos contemplados: Tamandaré, Recife e Porto de Galinhas.

Mercados ativados: Estados Unidos, Argentina, Paraguai e Chile.

Segmentos: Turismo de Natureza, Turismo de Sol e Praia; Turismo Esportivo, Turismo
Cultural; Turismo Gastronomico e Turismo de Eventos (MICE).

Principais resultados: Aumento em 274% de visitas ao site do Visit Brasil. PUblico
alcangado: 1.791.296. Visualizagdes nos videos do Visit Brasil: 2.829.976.

@

@ visitbrasil @

visitbrasil @ us Just one swim in Porto de Galinhas will make you
feel like you're in "Finding Nemo"! Who else would love to be
here exploring these crystal clear waters? Tag that friend who
needs to see this incredible scenery!

© Porto de Galinhas, Pernambuco
wa @ricardofotografiasofc

#Brazil #Tourism #VisitBrasil #PortoDeGalinhas #Pernambuco

B8R Basta um mergulho em Porto de Galinhas para vocé se sentir
em “Procurando o Nemo"! Quem mais adoraria estar aqui
explorando essas aguas cristalinas? Marque aquele amigo que
precisa ver esse cenario incrivel!

® Porto de Galinhas, Pernambuco
wa @ricardofotografiasofc

#Brasil #Turismo #VisitBrasil #PortoDeGalinhas #Pernambuco
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5. Ovutras agoes

5.1. Workshop de Capacitagdo Nacional

Esta agdo consiste na capacitagdo e preparagdo do mercado nacional para melhoria da
competitividade internacional, por meio de workshops realizados nas Unidades da
Federagdo. com conteldos relacionados ao comportamento do vigjantes, inteligéncia de
mercado, tendéncias em viagem e mercados estratégicos, entre outros temas

5.1.1. Workshop “Conexdo Embratur - Guia para a Competitividade e Promocgdo
Internacional do Turismo” (2024)

Workshop de capacitag¢do nacional, realizado em Recife, abordou temas como
competitividade turistica internacional, gestdo de pequenos negdcios turisticos, promogdo

internacional, diversidade, entre outros.

Destino contemplado: Recife.

Participantes: 25 pessoas.

5.2. Banco de Imagens

Esta agdo consiste na captagdo de imagens de experiéncias de turismo com foco na
promocgdo turistica internacional. Asimagens captadas poderdo ser usadas e usadas
(editadas em formas e objetivos distintos) de acordo com necessidades e oportunidades
de provimento de conteldos para ag¢des internacionais diversas.




5.2.1. Banco de Imagens de Destinos Brasileiros - 2023:
Cessdo de uso de 20 fotos tratadas e em alta resolugdo de experiéncias turisticas
selecionadas (para cada destino contemplado).

Destinos contemplados: Tamandaré, Petroling, Ipojuca, Gravatd, Caruaru e Cabo de Santo
Agostinho.

Segmentos: Turismo Cultural, Turismo Gastronémico, Turismo de Natureza, Ecoturismo e
Afroturismo.

flickr  ©Exlorar  Impressdes  Obtenha o Pro

::ASJ Embratur Sebrae | (]

embratursebrae 40 seguidores - Seguindo 2 4815fotos  Entrou em 2022

Sobre Galeria Albuns Favoritos Exposicdes Grupos

Visualizar colecbes

Tamandaré - PE Petrolina - PE Ipojuca - PE Gravata - PE Caruaru - PE
20fotos - 50 visualizagdes 20fotos - 18 visualizagdes 20fotos - 19 visualizagdes 20fotos - 7 visualizagdes 20fotos - 6 visualizacdes




5.3. Relatérios e Estudos

Esta agdo consiste na elaboragdo de relatérios e estudos de inteligéncia, que sdo
documentos analiticos e investigativos elaborados para a tomada de decisdes estratégicas,
uma vez que oferecem uma andlise aprofundada de dados e tendéncias, bem como
previsdes sobre cendrios futuros.

5.3.1. Relatério de Mercados Estratégicos

2023: Jornada do Turista Internacional (Capitulo Pernambuco).

5.4. A¢oes ESG

As agdes ESG (Environmental, Social, and Governance) lideradas pela Embratur tém como
foco preservar o meio ambiente, valorizar as comunidades locais, e garantir transparéncia
e responsabilidade na gestdo turistica. As estratégias ESG visam minimizar o impacto
ambiental, promover a inclusdo social e fortalecer a governanga, alinhando o
desenvolvimento turistico com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). SGo
agdes que também agregam valor ao destino, atraindo turistas conscientes e investidores
comprometidos com a sustentabilidade.

5.4.1. Diagnéstico ESG dos destinos brasileiros

Agdo realizada em parceria com Unedestinos direcionada aos Conventions & Visitors
Bureau que, por meio de uma pesquisa online, ird identificar as principais oportunidades e
desafios do tema para posteriores agdes de melhoria.

Destino contemplado: Porto de Galinhas.

5.5. Patrocinios

As agdes de patrocinio da Embratur visam fortalecer a presenga internacional do Brasil
como destino turistico de exceléncia, promovendo a imagem do pais em eventos
estratégicos e ampliando a visibilidade das riquezas culturais e naturais brasileiras. Essas
iniciativas buscam atrair um publico diversificado, composto por turistas, investidores,
influenciadores e formadores de opinido, contribuindo para o aumento da competitividade

turistica do Brasil no cendrio global.




5.5.1. Visit Brasil Argentina

Patrocinio para desenvolvimento e criagdo de uma pdgina virtual
(www.descubrabrasil.com.ar), com foco na venda de pacotes turisticos a diversos destinos
no Brasil, oferecidos por empresas integrantes do Comité Visite Brasil na Argentina as

redes de agéncias e consumidores finais, além de divulgagdo em redes sociais.

Destino contemplado: Fernando de Noronha.
Mercado ativado: Argentina.

Segmentos: Turismo de Sol e Praia, Turismo Gastronémico, Turismo Cultural, Ecoturismo e
Turismo de Natureza.

Sienta el calor del sol tropical en algunas de las playas mas bellas del mundo. Enamérese de impresionantes cascadas, una gastronomia Gnica, una naturaleza exuberante y aventuras para todos los gustos.

iDisfruta de un Brasil espectacularl

DESGUBRI i

FERNANDO.

DE NORONHA

orasi A0 z VVBRAsiL o
O - = ,. :
- e . 7




5.5.2. Noronha2B - Festival de Cinema de Fernando de Noronha

Patrocinio para organizagdo e realizagdo de evento relacionado ao mercado audiovisual,
estruturado em quatro eixos de agdo que passam pela importagdo e exportagdo de
conteldos, servigos e consumidores. O N2B buscou fomentar a internacionalizagdo de

narrativas brasileiras que ajudem na promogdo de destinos turisticos do nosso pais.

Destino contemplado: Fernando de Noronha.

Segmentos: Turismo Cinematografico, Turismo de Sol e Praia, Turismo Gastronémico,
Turismo Cultural, Ecoturismo e Turismo de Natureza.
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