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V. Embratur

Material elaborado pela Geréncia de

. o
RS e m n U m e ro s Informagéio e Inteligéncia em Dados.
Acesse dados.embratur.com.br

ForwardKeys

Tamanho do grupo em pessoas (%)

47,40%

Entradas de turistas estrangeiros pelo RS 20903

40,00%

25,20%

1000,000 30,00%

883,662

20,00% 13,10% 14,30%

772,686

750,000
4997153 474,474
13,373 I

2019 2020 2021 2022 2023 2024

10,00%

0,00%
4 ou mais

Motivo da viagem (%)

58,60%
60,00%

40,00%

20,00%

2,50%

0,00%

Negécios Grupo  Visita a familiares

Meio de compra da viagem (%)

54,20%

60,00%

Ofertas de voos internacionais para o RS*

*janeiro a junho de 2025 40,00%

13,90%

20,00% 9,70%

Latam, Copa Airlines, Aerolineas 0,00%

Cias aéreas: !
Argentinas, TAP e Gol.

Agéncia fisica Agéncia online Agéncia Companhia
corporativa aérea

Panamd, Argentina, Chile, Peru e

Paises de origem:
Portugal.

Quantidade de conexdes até o RS (%)

44,10%

Cidade do Panamd, Buenos Aires, 50,00%

Santiago, Lima e Lisboa.

Cidades de origem: 38,90%

40,00%

30,00%

Quantidade de voos: 487.. 20,00%

10,00%
Assentos disponiveis: 89.164.

0,00%

Voo direto Trés ou mais

Participagdo do RS na
oferta de voos para o
Brasil:

1,32%.

Principais portdes de Sdo Paulo e Rio de
entrada Janeiro

Fonte: Anac e Embratur Fonte: ForwardKeys e Embratur

O Rio Grande do Sul recebeu turistas aéreos principalmente dos Estados Unidos, Alemanha, Chile, Argentina e
Portugal no ano de 2024, destacando-se os aeroportos de Sdo Paulo (82,6%), Rio de Janeiro (10,6%), Brasilia (1,9%) e
Florianépolis (1,9%) como portdes de entrada, além do Aeroporto de Porto Alegre.


http://dados.embratur.com.br
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3. Acoes de Apoio a Comercializacdo Internacional

Referem-se as iniciativas estratégicas focadas na facilitagdo e apoio d comercializagdo de
produtos turisticos brasileiros nos mercados internacionais estratégicos. Estas agdes incluem
uma variedade de atividades, com o objetivo de criar vinculos, desenvolver relagdes
comerciais e fortalecer a rede de distribuicdo, junto aos mercados internacionais, e, desta
forma, incrementar as vendas e o fluxo de turistas internacionais para o Brasil.

3.1. Feiras Internacionais

Esta agdo consiste na capacitagdo de coexpositores selecionados e indicados para
promoverem a diversidade cultural e natural do pais, atraindo turistas, operadores, agentes
de viagem e investidores internacionais. Inclui ainda montagem e operacionalizagdo do
estande do Brasil em feiras internacionais, como forma de fortalecer as relagdes comerciais
e expandir as oportunidades de negécios no setor turistico brasileiro, nos mercados
estratégicos na Europa, América do Norte e América Latina.

Feiras em que houve destaque dos produtos do Rio Grande do Sul:

Feiras Ano Mercado Ativado Destino Promovido
FIT América Latina 2023 Argentina Gramado e Porto Alegre
FITUR Madri 2023 Espanha Gramado
FIEXPO Latin America 2023 Panama Porto Alegre
BTL Lisboa 2023 Portugal Gramado
FITPAR Paraguay 2023 Paraguai Estado do §i§| Grande de
FIT América Latina 2024 Argentina Gramado
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4. ACOES DE PROMOGAO NOS MERCADOS INTERNACIONAIS

Referem-se as iniciativas focadas em aumentar a notoriedade e atratividade dos destinos e
produtos turisticos brasileiro nos mercados internacionais estratégicos. Estas agdes sdo
essenciais para posicionar o destino no cendrio global e atrair turistas de diferentes regices.
O objetivo é aumentar a visibilidade do destino Brasil, fortalecer a sua imagem como um
pais auténtico, diverso e sustentavel, no mercado internacional e, assim, atrair um maior
numero de visitantes.

4.1. Campanhas Promocionais Segmentadas

Esta ag¢do consiste na promocgdo internacional da imagem do Brasil, em mercados
internacionais estratégicos, visando incrementar a entrada de visitantes internacionais,
contribuindo para potencializar o ingresso de divisas e aumentar a relevancia do turismo
internacional na geragdo de empregos e renda.

4.1.2 Campanha Promocional do Brasil na América Latina - 2024

Destino contemplado: Gramado (RS).

Mercados ativados: Argentina, Chile, Peru, Colémbia e Paraguai.

Segmentos: Turismo de Sol e Praia; Turismo de Natureza; Turismo Cultural; Turismo
Gastronémico

Principais resultados: a campanha se destacou ao combinar diversas estratégias de

visibilidade digital durante a veiculacdo. Foram utilizadas plataformas de midia social,
andncios online para maximizar o engajamento e a exposicdo da marca; a narrativa da
campanha expressou o Brasil como um pais lider no segmento de turismo de sol e praia,
com resorts e aliado ao bem-estar e a rica gastronomia do pais, atributos do Brasil que

sao altamente valorizados pelo publico-alvo.
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5. OUTRAS ACOES
5.1. Workshop de Capacitagdo Nacional

Esta agdo consiste na capacitagdo e preparagdo do mercado nacional para melhoria da
competitividade internacional, por meio de workshops realizados nas Unidades da
Federagdo. com conteldos relacionados ao comportamento do vigjantes, inteligéncia de
mercado, tendéncias em viagem e mercados estratégicos, entre outros temas.

5.1.1. Workshop “Conexdo Embratur - Guia para a Competitividade e Promocgdo
Internacional do Turismo” - 2024

Workshop de capacitagdo nacional, realizado no dia 03 de abril de 2024, visando a melhoria
da competitividade internacional e a melhoria da comercializagdo turistica no exterior.
PUblico-alvo: secretarias de turismo estadual, municipal, trade e gestores regionais do
Sebrae.

Destino contemplado: Porto Alegre.

NOmero de participantes: 38

5.2. Banco de Imagens

Esta acdo consiste na captagdo de imagens de experiéncias de turismo com foco na
promocdo turistica internacional. As imagens captadas poderdo ser usadas e usadas
(editadas em formas e objetivos distintos) de acordo com necessidades e oportunidades de
provimento de conteldos para agdes internacionais diversas.

5.2.1. Banco de Imagens de Destinos Brasileiros - 2024:

Cessdo de direitos de uso de imagens de destinos turisticos nacionais com foco na promocgd
turistica.




Destino contemplado: Porto Alegre e Gramado.

Segmentos: Turismo Cultural, Turismo Gastrondmico, Turismo LGBTQIA+, Turismo de
Negobcios e Eventos (MICE) e Afroturismo.

Porto Alegre/RS - Afroturismo e LGBT+

5.3. Relatérios e Estudos

Esta acdo consiste na elaboracdo de relatérios e estudos de inteligéncia, que sdo
documentos analiticos e investigativos elaborados para a tomada de decises estratégicas,
uma vez que oferecem uma andlise aprofundada de dados e tendéncias, bem como
previsdes sobre cendrios futuros.

5.3.1Relatério de Mercados Estratégicos

2023: Jornada do Turista Internacional ( Capitulo Rio Grande do Sul).

5.3.1. Estudos de Segmento

2023: Estudo de Segmento Destinos Turisticos Inteligentes (DTls) e Promocgdo Internacional
do Brasil.

Destino contemplado: Gramado.
5.4. Acoes ESG

As ac¢des ESG (Environmental, Social, and Governance) lideradas pela Embratur tém como

foco preservar o meio ambiente, valorizar as comunidades locais, e garantir transparéncia e
responsabilidade na gestdo turistica. As estratégias ESG visam minimizar o impacto
ambiental, promover a inclusdo social e fortalecer a governanga, alinhando o

desenvolvimento turistico com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).



Sdo agdes que também agregam valor ao destino, atraindo turistas conscientes e
investidores comprometidos com a sustentabilidade.

5.4.1 Diagnostico ESG dos destinos brasileiros

Agdo realizada em parceria com Unedestinos direcionada aos Conventions & Visitors Bureau
que, por meio de uma pesquisa online, ird identificar as principais oportunidades e desafios
do tema para posteriores acoes de melhoria.

Destino contemplado: Gramado e Canela.

Segmentos: Turismo de Negdcios e Eventos (MICE).







