BRASIL

PRINCIPAIS

ACOES

ESPIRITO
SANTO

(4 Embratur




FICHA TECNICA
EMBRATUR

Presidente da Republica
Luiz Inécio Lula da Silva

Diretor-Presidente da Embratur
Marcelo Ribeiro Freixo

Geréncia de Gestdo do Gabinete (PRESI)
Bruno Villa Santana

Diretoria de Gestdo e Inovagdo (DGI)
Roberto Pedro Krukoski de Azevedo Gevaerd

Geréncia de Gestdo do Gabinete (DGI)
Roseane Costa Pereira da Silva

Diretoria de Marketing Internacional,
Negocios e Sustentabilidade (DMINS)
Bruno Reis

Geréncia de Gestdo do Gabinete (DMINS)
Séskia Lima de Castro

Geréncia de Projetos Especiais (GPESP)
Marcelle Mello de Carvalho

EQUIPE TECNICA DA EMBRATUR

Coordenacdo de Gestdo Estratégica
Carolina Stolf

Inteligéncia de Dados

Anner Luis Pariche Valdiviezo
Cristiano Borges

Daniele Montenegro

Edson Duarte

Scarlett Queen Bispo
Theogenes Rocha

Embratur

Geréncia de Inovagdo (Gl)
Marina Dimetre Fernandes Arruda

Geréncia de Comunicagdo (GCOM)
Rafael Mello Rodrigues

Geréncia de Inteligéncia de Dados e
Competitividade (GIDC)
Fdbio Montanheiro

Geréncia de Negoécios e Estratégias para o
Mercado Internacional (GNEI)
Alexandre Nakagawa

Geréncia de Eventos Internacionais (GEI)
Simone Scorsato

Geréncia de Integracdo de Projetos (GIP)
Adriana de Lucena Francisco

Geréncia de Comunicagdo Internacional e Gestdo
de Marca (GCIGM)
Patrick Leal Costa

Geréncia de Projetos Estruturantes (GRPE)
Ana Paula Caetano Jacques

Elaboracgdo

Angelq Braga

Lidice Calixto Moraes
Yure Lobo

Design Grafico
Natdlia Bomfim
Ronald Andrade
Maria Eduarda Lopes



In}pJiquis

Apresentacao

Espirito Santo em NUmeros

Principais Acoes - 2023 e 2024

Acdes Redlizadas

Principais Acées - 1° Semestre 2025

Acoes de promogdo nos mercados internacionais
Ac¢des de apoio a comercializagdo internacional

Outras Agoes



Embratur

A Embratur (Agéncia Brasileira de Promocgdo Internacional do
Turismo) tem como missdo institucional consolidar a imagem
do Brasil como destino turistico competitivo, atrativo e
sustentavel no mercado internacional, gerando valor a cadeia
produtiva do setor e contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e social do pais.

Para atingir esse propoésito, a Agéncia articula e executa uma
série de iniciativas estratégicas em parceria com
instituicdes-chave, como o Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), entidades
representativas do trade turistico, 6rgdos oficiais de turismo
das Unidades da Federacdo e demais atores relevantes do
ecossistema nacional e internacional de turismo.

Essas parcerias viabilizam a implementagdo de programas e
acgdes estruturadas voltadas a promogdo e a comercializagdo
internacional dos destinos turisticos brasileiros. As iniciativas
buscam ndo apenas ampliar a presenca do Brasil nos
principais mercados emissores, mas também fortalecer a
competitividade do setor por meio da qualificagdo da ofertaq,
da geracgdo de inteligéncia de mercado e do estimulo a
inovagdo e a sustentabilidade.

O presente documento apresenta um panorama das
principais a¢des realizadas pela Embratur, em articulagdo
com seus parceiros estratégicos, no primeiro semestre de
2025, no Estado do Espirito Santo, com foco na promogéo e
no apoio a insercdo dos destinos locais no mercado
internacional, reafirmando o compromisso com a
descentralizagdo e o fortalecimento das economias regionais
por meio do turismo.



ForwardKeys

Tamanho do grupo em pessoas (%) jan-jun 2025

49,2%

50,0%

Entradas de turistas estrangeiros pelo ES 40,0%

30,0%

100 20,0%

10,0%

0,0%
4 ou mais

Motivo da viagem (%) jan-jun 2025
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Meio de compra da viagem (%) jan-jun 2025
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Principais portdes de Sdo Paulo e Rio de
entrada secunddrios: Janeiro

Fonte: Forwardkeys e Embratur Fonte: ForwardKeys e Embratur

O Espirito Santo recebeu turistas aéreos, principalmente dos Estados Unidos, Portugal, Itdlia, Reino Unido e
Canadd no primeiro semestre de 2025, destacando-se os aeroportos de Sdo Paulo (79,3%) e Rio de Janeiro
(14,6%) como portdes de entrada.


http://dados.embratur.com.br

Acoes Realizadas

Workshop de Capacitacdo Nacional

Esta agdo consiste na capacitagdo e preparagdo do mercado nacional para melhoria da
competitividade internacional, por meio de workshops realizados nas Unidades da Federacgdo.
com conteldos relacionados ao comportamento dos viajantes, inteligéncia de mercado,
tendéncias em viagem e mercados estratégicos, entre outros temas.

Workshop de capacitag¢do nacional, realizado em Vitéria, no dia 19 de setembro de 2023,
abordou temas como competitividade turistica internacional, gestdo de pequenos negécios
turisticos, promocgdo internacional, diversidade, entre outros.

Destino contemplado: Vitéria.

Participantes: 58 pessoas.

Banco de Imagens

Esta agdo consiste na captagdo de imagens de experiéncias de turismo com foco na promogdo
turistica internacional. Asimagens captadas poderdo ser usadas e usadas (editadas em
formas e objetivos distintos) de acordo com necessidades e oportunidades de provimento de
conteUdos para agdes internacionais diversas.



Cessao de direitos de uso de imagens de 20 (vinte) imagens tratadas e em alta
resolucdo dos destinos do Espirito Santo, com foco ha promocao turistica, incluidas as
etapas de captacéo, producéo, edicdo e tratamento das imagens.

Destinos contemplados: Vitdria, Vila Velha, Caparad, Conceicao da Barra, Serra, Sdo
Mateus, Aracruz, Guarapari, Anchieta, Venda Nova do Imigrante, Santa Tereza e Pedra
Azul.

Segmentos: Turismo de Natureza, Ecoturismo, Turismo Gastronémico, Turismo Cultural.

Vitéria - ES.

Relatoérios e Estudos

Esta agdo consiste na elaboragdo de relatérios e estudos de inteligéncia, que sdo
documentos analiticos e investigativos elaborados para a tomada de decisdes estratégicas,
uma vez que oferecem uma andlise aprofundada de dados e tendéncias, bem como
previsdes sobre cendrios futuros.

2023: Jornada do Turista Internacional (Capitulo Espirito Santo).
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Acoes de promocgdo nos mercados internacionais

As agoes de promogdo nos mercados internacionais constituem um dos pilares
fundamentais da estratégia de posicionamento do Brasil como destino turistico
competitivo, atrativo e alinhado as tendéncias globais de demanda. Essas iniciativas,
compostas por diversas ferramentas estratégicas, tém como principal finalidade ampliar a
visibilidade e a notoriedade dos destinos e produtos turisticos brasileiros junto aos
mercados emissores prioritdrios, promovendo a imagem do pais como um destino
auténtico, diverso, inovador e comprometido com a sustentabilidade.

Ao ampliar o reconhecimento da marca Brasil no exterior, essas a¢cdes contribuem
decisivamente para a constru¢do de uma imagem positiva e consistente do pais,
estimulando o desejo de visitag¢do e influenciando diretamente o processo de decisdo do
turista internacional. Dessa forma, as estratégias de promocgdo internacional operadas
pela Embratur reforcam a atratividade do Brasil no cendrio global, potencializando o fluxo
turistico e promovendo o desenvolvimento sustentdvel da atividade turistica nacional.

Vitrine Visit Brasil (Feel Brasil)

E uma ferramenta estratégica de promogdo internacional que consiste em um portfélio
diversificado de experiéncias turisticas e vivéncias auténticas, mapeadas e selecionadas
pela Embratur, distribuidas pelas cinco macrorregides turisticas do pais, criteriosamente
avaliadas para atender ao perfil e as expectativas do turista internacional. Essas
experiéncias seguem uma esteira completa de promocgdo e comercializagdo internacional
que inclui: captagdo de imagens profissionais, integragcdo em plataforma online multilingue,
ativagdo em feiras, press trips, famtours, workshops e rodadas de negécios com buyers
globais. Voltada ao protagonismo local e a diversidade cultural e natural do Brasil, a
iniciativa potencializa ofertas sustentaveis e transformadoras, gerando impacto
socioeconémico direto para as comunidades. Com foco em visibilidade global e geragdo de
negdcios de alto valor para pequenos empreendimentos, o Feel Brasil consolida o pais
como um destino plural, inovador e plenamente preparado para o mercado internacional.

Publico-alvo: B2B e B2C.

Etapas do funil de vendas:

Conhecimento Consideragdo Conversao*

*Quando a experiéncia é inserida em um canal de venda para conversdo.



Destino: Venda Nova do Imigrante (ES).

Descri¢do: Conheca a primeira fazenda de Agroturismo do Brasil, em visita guiada por um
membro da familia aos principais pontos histéricos da Fazenda, em um circuito de 300
metros e de fdcil acesso. Vivencie de perto o processo produtivo de cafés de alta qualidade
e deguste cafés especiais harmonizados com queijos finos.

Enxoval: 02 fotografias em alta resolugdo, 01 video em alta resolu¢do, acompanhados de
textos descritivos cuidadosamente elaborados para refletir a esséncia Unica da experiéncia
nos destinos turisticos selecionados. Adicionalmente, a disponibilizagdo do conteltdo em
seis idiomas - portugués, espanhol, inglés, alemdo, italiano e francés - foi realizada para
assegurar maior acessibilidade e potencializar a promocgdo dessas experiéncias nos
principais mercados emissores internacionais.

Fonte: Embratur






