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Embratur

A Embratur (Agéncia Brasileira de Promogdo Internacional do
Turismo) tem como missdo institucional consolidar aimagem

do Brasil como destino turistico competitivo, atrativo e
sustentavel no mercado internacional, gerando valor a cadeia
produtiva do setor e contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e social do pais.

Para atingir esse propésito, a Agéncia articula e executa uma
série de iniciativas estratégicas em parceria com
instituicdes-chave, como o Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), entidades
representativas do trade turistico, 6rgdos oficiais de turismo
das Unidades da Federacdo e demais atores relevantes do
ecossistema nacional e internacional de turismo.

Essas parcerias viabilizam a implementacdo de programas e
agdes estruturadas voltadas a promogdo e a comercializagdo
internacional dos destinos turisticos brasileiros. As iniciativas
buscam ndo apenas ampliar a presenca do Brasil nos
principais mercados emissores, mas também fortalecer a
competitividade do setor por meio da qualificagdo da ofertq,
da geragdo de inteligéncia de mercado e do estimulo a
inovagdo e a sustentabilidade.

O presente documento apresenta um panorama das
principais acdes realizadas pela Embratur, em articulagdo
com seus parceiros estratégicos, no periodo de 2023, 2024 e
primeiro semestre de 2025, no Estado de Tocantins, com
foco na promogdo e no apoio a inser¢do dos destinos locais no
mercado internacional, reafirmando o compromisso com a
descentralizagdo e o fortalecimento das economias regionais
por meio do turismo.
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Informacdo e Inteligéncia em Dados.
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Tocantins ndo possui fronteiras terrestres ou voos internacionais
regulares para entrada de turistas internacionais. Porém, ha turistas

que entraram por outras unidades federativas e incluiram o estado .'/"\
em seus roteiros. A /
—

ForwardKeys

Tamanho do grupo em pessoas (%) jan-jun 2025

49,8%

Entradas de turistas estrangeiros pelo Tocantins
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Motivo da viagem (%) jan-jun 2025
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Fonte: Policia Federal, Ministério do Turismo e Embratur o
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Meio de compra da viagem (%) jan-jun 2025
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Agéncia fisica Agéncia online Agéncia Companhia
corporativa aérea

Quantidade de conexdes até TO (%) jan-jun 2025

Os dados de Tocantins estdo zerados, 59.8%
pois ndo temos voos internacionais diretos para TO.
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Principais portdes de

entrada jan-jun 2025; Sdo Paulo e Brasilia

Fonte: Forwardkeys e Embratur Fonte: ForwardKeys e Embratur
Tocantins recebeu turistas aéreos principalmente de Portugal, Estados Unidos, Espanha, Franga e Reino Unido
no primeiro semestre de 2025, destacando-se os aeroportos de Sdo Paulo (78,3%), Brasilia (16,5%) e Belo
Horizonte (2,9%) como portdes de entrada.

Fonte: ForwardKeys e Embratur.


http://dados.embratur.com.br

Principais Acoes - 2023 e 2024

Acoes de apoio a comercializacdo internacional

Referem-se as iniciativas estratégicas focadas na facilitagdo e apoio d comercializagdo de
produtos turisticos brasileiros nos mercados internacionais estratégicos. Estas a¢des incluem
uma variedade de atividades, com o objetivo de criar vinculos, desenvolver relagdes
comerciais e fortalecer a rede de distribuigdo, junto aos mercados internacionais, e, desta
forma, incrementar as vendas e o fluxo de turistas internacionais para o Brasil.

Famtour

Esta agdo faz parte do Programa “Especialistas em Brasil” e consiste em viagens de
conhecimento e familiarizagdo, voltadas para operadores e agentes de turismo
internacionais, com objetivo de promover o destino Brasil por meio da experimentagdo. O
objetivo é proporcionar uma experiéncia auténtica e memordvel, que possa resultar no
desenvolvimento e comercializagdo de produtos turisticos brasileiros.

Destinos contemplados: Palmas, Sdo Félix do Tocantins, Mateiros, Ponte Alta.
Mercados ativados: Espanha e Portugal.
Segmentos: Turismo de Aventura, Ecoturismo e Turismo Cultural.

Principais resultados: o famtour, realizado em outubro de 2023, contou com a participagdo
de 7 (sete) operadores internacionais, sendo 4 (quatro) da Espanha e 3 (trés) de Portugal.
Dos convidados presentes na acdo, 71,42% (5 operadores) informaram que tém intencdo de
incremento de até 100 turistas para o Brasil, dentro dos destinos visitados, em até um ano.




Embratur

Feiras Internacionais

Esta agdo consiste na capacitagdo de coexpositores selecionados e indicados para
promoverem a diversidade cultural e natural do pais, atraindo turistas, operadores, agentes
de viagem e investidores internacionais. Inclui ainda montagem e operacionalizagdo do
estande do Brasil em feiras internacionais, como forma de fortalecer as relagdes comerciais
e expandir as oportunidades de negécios no setor turistico brasileiro, nos mercados
estratégicos na Europa, América do Norte e América Latina.

Feira em que houve destaque dos produtos do Tocantin:

““ Mercado Ativado Destino Promovido

Jalapdo e Estado do

ITB Berlim 2023 Alemanha .
Tocantins

ITB Berlim 2024 Alemanha Jalap&o e Estado do
Tocantins

BTL Lisboa 2023 Portugal JalapGo e Estado do
Tocantins

BTL Lisboa 2024 Portugal Jalap&o e Estado do

Tocantins



Acoes de Promocgdo nos Mercados Internacionais

Referem-se as iniciativas focadas em aumentar a notoriedade e atratividade dos destinos e
produtos turisticos brasileiro nos mercados internacionais estratégicos. Estas a¢des sdo
essenciais para posicionar o destino no cendrio global e atrair turistas de diferentes regides.
O objetivo é aumentar a visibilidade do destino Brasil, fortalecer a sua imagem como um
pais auténtico, diverso e sustentdavel, no mercado internacional e, assim, atrair um maior
numero de visitantes.

Acoes Promocionais Digitais

Esta agdo consiste no desenvolvimento de estratégias de midia digital tendo o Visit Brasil
como anunciante e seus canais digitais como destino, utilizando anincios pagos em
plataformas como Google Ads, YouTube, Meta (Facebook e Instagram), TikTok e Pinterest,
focadas nos mercados internacionais estratégicos.

Destinos contemplados: Jalapdo e Aurora do Tocantins.
Mercados ativados: Estados Unidos, Argentina, Paraguai e Chile.

Segmentos: Turismo de Natureza, Turismo de Sol e Praia; Turismo Esportivo, Turismo
Cultural; Turismo Gastronomico e Turismo de Eventos (MICE).

Principais resultados: aumento em 274% de visitas ao site do Visit Brasil. PUblico alcangado:
1.791.296. Visualizagdes nos videos do Visit Brasil: 2.829.976.

visitbrasil &
Audio original

Q s Anyone else dreaming of diving into this natural
paradise? @& % Our tip for today is to discover this incredible
place that seems straight out of a dream! The crystal-clear waters
are simply surreal, perfect for an invigorating dip. Tag the person
you'd take with you on this adventure!

© Aurora do Tocantins - Tocantins
¥ @lincolnvaladare

#Brazil #Tourism #VisitBrasil #Nature #Ecotourism #Tocantins

B8R Quem mais ai sonha em mergulhar nesse paraiso natural? g4
+% A nossa dica é descobrir esse lugar incrivel que parece saido
de um sonho! As &guas cristalinas sao simplesmente surreais,
perfeitas para um mergulho revigorante. Marque a pessoa que
vocé quer levar para essa aventura ou compartilhe para
planejarmos juntos!

© Aurora do Tocantins - Tocantins
8 @lincolnvaladare

#Brasil #Turismo #VisitBrasil #Natureza #Ecoturismo #Tocantins

9sem  Ver traduccién




Ovutras Agoes

Workshop de Capacitag¢do Nacional

Esta agdo consiste na capacitagdo e preparag¢do do mercado nacional para melhoria da
competitividade internacional, por meio de workshops realizados nas Unidades da
Federagdo, com conteldos relacionados ao comportamento dos viajantes, inteligéncia de
mercado, tendéncias em viagem e mercados estratégicos, entre outros temas.

Workshop de capacita¢do nacional, realizado em Porto Seguro, abordou temas como
competitividade turistica internacional, gestdo de pequenos negbcios turisticos, promogdo
internacional, diversidade, entre outros.

Destino contemplado: Palmas.

Participantes: 38 pessoas.

Banco de Imagens

Esta agdo consiste na captagdo de imagens de experiéncias de turismo com foco na
promocdo turistica internacional. Asimagens captadas poderdo ser usadas e usadas
(editadas em formas e objetivos distintos) de acordo com necessidades e oportunidades de
provimento de conteldos para agdes internacionais diversas.



Cessdo de uso de 20 fotos tratadas e em alta resolugdo de experiéncias turisticas
selecionadas.

Destinos contemplados: Palmas e Jalapdo.

Segmentos: Turismo de Sol e Praia, Turismo Cultural, Turismo Gastronomico.

flickr ©omr  peste  Otemmopro

Jalapao - TO

Relatoérios e Estudos

Esta acdo consiste na elaboracdo de relatérios e estudos de inteligéncia, que sdo
documentos analiticos e investigativos elaborados para a tomada de decises estratégicas,
uma vez que oferecem uma andlise aprofundada de dados e tendéncias, bem como
previsdes sobre cendrios futuros.

2023: Jornada do Turista Internacional (Capitulo Tocantins).
Patrocinios

As acdes de patrocinio da Embratur visam fortalecer a presenga internacional do Brasil
como destino turistico de exceléncia, promovendo a imagem do pais em eventos
estratégicos e ampliando a visibilidade das riquezas culturais e naturais brasileiras. Essas
iniciativas buscam atrair um pUblico diversificado, composto por turistas, investidores,
influenciadores e formadores de opinido, contribuindo para o aumento da competitividade
turistica do Brasil no cendrio global.



Sertdes promove uma agenda positiva do Brasil. Através da divulgagdo de imagens e

noticias distribuidas nacionalmente e internacionalmente pela assessoria de imprensa
do evento, o Sertdes ajuda a dar ainda mais uso e significado as belezas do Pais, além
de movimentar a economia das pequenas cidades.

Destinos contemplados: Palmas e Jalapdo.

Segmentos: Turismo de Aventura, Turismo Esportivo, Turismo de Natureza.




Principais A¢oes - 1° Semestre 2025

Acoes de Promocdo nos Mercados Internacionais

As agdes de promogdo nos mercados internacionais constituem um dos pilares fundamentais
da estratégia de posicionamento do Brasil como destino turistico competitivo, atrativo e
alinhado as tendéncias globais de demanda. Essas iniciativas tém como principal finalidade
ampliar a visibilidade e a notoriedade dos destinos e produtos turisticos brasileiros junto aos
mercados emissores prioritdarios, promovendo a imagem do pais como um destino auténtico,
diverso, inovador e comprometido com a sustentabilidade.

Ao ampliar o reconhecimento da marca Brasil no exterior, essas agdes contribuem
decisivamente para a constru¢do de uma imagem positiva e consistente do pais, estimulando o
desejo de visitacdo e influenciando diretamente o processo de decisdo do turista internacional.
Dessa forma, as estratégias de promocgdo internacional operadas pela Embratur reforcam a
atratividade do Brasil no cendrio global, potencializando o fluxo turistico e promovendo o
desenvolvimento sustentavel da atividade turistica nacional.

Vitrine Visit Brasil (Feel Brasil)

E uma ferramenta estratégica de promogdo internacional que consiste em um portfélio
diversificado de experiéncias turisticas e vivéncias auténticas, mapeadas e selecionadas pela
Embratur, distribuidas pelas cinco macrorregides turisticas do pais, criteriosamente avaliadas
para atender ao perfil e as expectativas do turista internacional. Essas experiéncias seguem
uma esteira completa de promocg¢do e comercializagdo internacional que inclui: captagdo de
imagens profissionais, integracdo em plataforma online multilingue, ativagdo em feiras, press
trips, famtours, workshops e rodadas de negécios com buyers globais. Voltada ao
protagonismo local e a diversidade cultural e natural do Brasil, a iniciativa potencializa ofertas
sustentdaveis e transformadoras, gerando impacto socioeconémico direto para as
comunidades. Com foco em visibilidade global e geracdo de negécios de alto valor para
pequenos empreendimentos, o Feel Brasil consolida o pais como um destino plural, inovador e
plenamente preparado para o mercado internacional.

PiUblico-alvo: B2B e B2C.

Etapas do funil de vendas:

Conhecimento Consideragdo Conversdo*

*quando a experiéncia é inserida em um canal de venda para conversao



Destino: Palmas

Descrigdo: a experiéncia acontece no Tocantins, com inicio em Palmas e destino a regido do
Jalapdo, abrangendo tanto o Parque Estadual quanto outras Unidades de Conservagdo no
entorno. Durante 5 ou 6 dias, o visitante explora as riquezas naturais e culturais da regido. O
roteiro inclui vivéncias imersivas nas trés principais comunidades quilombolas do Jalapdo, com
atividades organizadas pelos proprios moradores, em parceria com a equipe, proporcionando
uma conexdo genuina com a cultura local. Além disso, os participantes visitam os atrativos
naturais mais impressionantes da regido, como cachoeiras, fervedouros e formagdes rochosas
Unicas. A combinagdo de natureza exuberante e interacdo cultural faz deste passeio uma
oportunidade Unica de conhecer a esséncia do Jalapdo.

Enxoval: 02 fotografias em alta resolucdo, O1 video em alta resolugcdo, acompanhados de
textos descritivos cuidadosamente elaborados para refletir a esséncia Unica da experiéncia nos
destinos turisticos selecionados. Adicionalmente, a disponibilizagdo do conteido em seis
idiomas - portugués, espanhol, inglés, alemdo, italiano e francés - foi realizada para assegurar
maior acessibilidade e potencializar a promogdo dessas experiéncias nos principais mercados
emissores internacionais.

Fonte: Embratur.

Destino: Sdo Félix do Tocantins.

Descri¢do: combinando paisagens impressionantes, atividades emocionantes e conexdes
auténticas, a expedi¢do no Jalapdo é uma oportunidade de vivenciar o equilibrio perfeito entre
aventura, natureza e cultura. Uma expedi¢do de 5 ou 6 dias no Jalapdo que inclui caminhadas,
atividades ao ar livre como rafting, boia cross, flutuagdo em rios cristalinos, e observacdo da
rica fauna e flora local. Além das aventuras na natureza, a experiéncia oferece uma imersdo
cultural em comunidades tradicionais quilombolas, proporcionando momentos Unicos de
aprendizado sobre a histéria, os costumes e o modo de vida da regido.



24 Embratur

Enxoval: 02 fotografias em alta resolugéo, O1 video em alta resolugéo, acompanhados de
textos descritivos cuidadosamente elaborados para refletir a esséncia Unica da experiéncia
nos destinos turisticos selecionados. Adicionalmente, a disponibilizagdo do contetdo em seis
idiomas - portugués, espanhol, inglés, alemdo, italiano e francés - foi realizada para
assegurar maior acessibilidade e potencializar a promogé&o dessas experiéncias nos
principais mercados emissores internacionais.

Fonte: Embratur.






